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’ ’ ‘ Nguyén Anh Quéc
Cuon sach nay doi mat voi cudc khung hoang cua sy ton tai cua con nguoi
trong thoi dai bi chi phdi boi dir liéu, thuat toan va cac hé thong ky tri.
Timg duge ca ngoi 1a con dudng dan dén chan 1y va giai phong, 1y tri da
bi bién chit thanh mot cong cu tdi uu hoa va kiém soat, bién con nguoi
thanh nhing bién sb c6 thé do ludng dugc. Trong bdi canh nay, tac gia
dinh nghia lai: tu do khong phai 1a sy thoat ly khoi tit yéu, ma 1a kha ning
sang tao dé hanh dong trong gidi han, dé bao ton pham gia va ¥ nghia. Tac
phém kham pha phép bién ching gitra sy tha hoa va tu do, su séng va cai
chét, tat yéu va kha nang, nhan manh rang sy bét dinh khong phai 1a moi
de doa ma chinh 1a diéu kién cho sy sang tao va trach nhiém. N6 kéu goi
su chuyén doi tir 1y tri tuyén tinh, tat dinh sang 1y tri phi tuyén tinh, doi
thoai, thtra nhan sy phtrc tap, minh bach va trach nhiém dao duc. Cubi
cung, triét hoc dugc tai hién nhu mot hanh dong séng dong, mot nghé thuat
clia viéc dat cau hoi, tai cdu tric va giai phong. Thong diép cdt 161 ctia nd
rat & rang: con nguoi khong bao gid dwgc coi 1a phuong tién, ma la muc
dich cudi cung cia moi qué trinh khoa hoc, cong nghé va thé ché, dé mot
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trat ty nhan loai maéi dya trén chan 1y, sang tao va tu do cé thé xut hién.
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Loi Tua

Cudn sach nay ra doi tir mot thao thirc: 1am thé nao dé con nguoi co thé
giit lai vi thé ctia minh nhu chu thé sang tao, trong mot thé gii ngay cang bi
chi phéi boi dit liéu, thuat toan va nhitng hé théng k¥ tri khép kin. Néu trong
lich str, 1y tinh ting duogc ton vinh nhu 4nh sang dan dudng cho tu do va su
that, thi ngay nay chinh né lai dung trudc nguy co tha hoéa, tr¢ thanh cong cu
cua quyén luc va lgi nhuan, bién con nguoi thanh bién sb trong co may van
hanh v6 cam. Cau hoi dat ra khong chi mang tinh 1y thuyét ma con mang tinh
song con: lidu con ngudi cb thé giai phong 1y tinh khoi sy cong cu hoa, dé né
tr¢ lai 1a nang lyc phé phan va sang tao, mé duong cho mot trat ty nhan van
méi? Su gip gap cua van dé nim & chd: ching ta dang sdng trong thoi dai ma
moi hanh vi, cdm xuc, tham chi ca mong muén sau kin, déu c6 thé bi s6 hoa va
du doan. Cac thuat toan van hanh dudi 16p vo hop 1y va trung tinh, nhung thyc
chat chuing dinh hinh Iya chon va y thiec, khién tu do bi thu hep mot cach am
tham. Trong khung canh 4y, triét hoc khong thé dung ngoai, cling khong thé
bang 1ong véi viéc mo ta hay binh luan. N6 phai trd thanh hanh vi séng, mot
hanh vi vira chit van, vira mé ra kha thé cho sy hién dién cta con nguoi, vuot
1én trén nhitng rang budc khép kin.

Diém khoi dau cua cudn sach 1a bién ching gitta tha héa va ty do. Tha
hoa khong chi xuat hién trong cac quan hé kinh té - xd hoi ma con an siu vao
trong cach chung ta hiéu vé chinh minh. Khi con nguoi bi gidn lugc thanh thuc
thé tinh toan, thanh dit liéu do luong, thi ho danh mét kha nang nhin théy minh
nhu mot ton tai séng dong, hiru han nhung giau kha thé. Tu do, vi thé, khong
thé duoc hiéu nhu quyén luc tuyét dbi dimg ngoai tit yéu, ma 1a ning lyc sang
tao trong chinh 1ong nhiing rang budc. D6 14 kha ning dinh hinh y nghia, biét
gi61 han nao can gitr, gio1 han nao co thé bé cong, va gidi han nao phai bi vuot

qua dé bao v€ pham gid. Mot truc khac xuyén sudt cudn sach 1a bié€n chiing



séng chét. Trong khi k¥ thuat y sinh hoc va tri tu¢ nhan tao htra hen kéo dai su
song gan nhu vo han, cu hoi thuc sy lai trd nén gay git hon: séng dé lam gi
khi biét rang minh khong bat tt:? Chinh y thirc vé cai chét mai 1am cho sy séng
tro nén c6 y nghia, mdi budc con ngudi phai lya chon, uvu tién, d4n than va chiju
trach nhiém. Mot doi séng bat tir vé sinh hoc nhung thiéu tu do, thiéu sang tao,
thiéu lién d6i, liéu co con 1a doi song theo nghia ngudi? Tra 10i cau hoi nay doi
hoi sy tinh tdo cta ly tinh phé phan va long can dam cua hién sinh: dam nhin
thang vao hitu han dé kién tao kha thé.

Cudn sach ciing dé nghi mot budc dao nguoc phuong phap luan: tir Iy
tinh thuan tay, tat dinh va khép kin, sang 1y tinh hién thuc phi tuyén, mé va dbi
thoai. Thé gidi phuc tap khong cho phép ta tiép tuc tin vao gidec mo kiém soat
tuyét doi. Nhung bat dinh khong phai 1a ké thu; no 1a diéu kién dé tu do va
sang tao ton tai. Chung ta can hoc cach séng cing bat dinh, chuyén tir tham
vong kiém soat sang ning luc dinh hudéng cé trach nhiém, tir t6i vu hoa kho
cting sang xay dung nhiing trat tu c6 kha ning hoc stra va phuc hoi. D6 1a cach
duy nhat dé thiét ché, cong nghé va khoa hoc trod thanh phuong tién phuc vu
con nguoi, thay vi bién con nguoi thanh cong cu. Poc cudn sach nay, ban s¢é
thay khong chi 1a mot ban phan tich triét hoc thudn tiy, ma con 1a mot 1oi moi
goi. Mo1 got moi nguoi nhin lai vi thé ciia minh trong thé gi61 dit li¢u, hoc cach
dat cau hoi: tdi vu cho ai, véi gia nao, theo chuin muc nao va véi gi61 han dao
dtrc nao. Moi goi xa hdi hoc cach t6 churc dé cho phép ddi thoai, bao vé nguoi
dé ton thuong va giit m¢ nhing kha nang chua hoan tat. Moi goi triét hoc tré
vé v6i doi séng, tré thanh mot nghé thuat cua ty do, sang tao va trach nhiém.
Néu c6 mot thong diép duy nhat xuyén sudt toan bo tac pham, thi d6 chinh 1a:
con nguoi khong phai 1a phuong ti€n, ma 1a muc dich t6i hau ctia moi tién trinh.
Chi khi giit vitng nguyén tic ndy, ching ta médi c6 thé budc qua nhimng chiéc
léng st cla k¥ tri, dé mé ra mot trat tu nhan vin méi noi sy that, sang tao va
tu do duoc phuc hoi nhu nhirng gia tri nén tang.

Tac gia

Nguyén Anh Quéc



Chuong 1

Tir tha héa k§ tri dén ning lue phé phan va sang tao

1.1. Ly tinh trong tién trinh triét hoc

1.1.1. Tir tuyét di héa siéu hinh dén tdi thiét

Ly tinh ting duoc dit vao vi tri trung tdm trong toan bo tién trinh triét
hoc phuong Tay. N6 dugc ca ngoi nhu anh sang cuia nhan thire, 1a nén tang cho
dao dtrc va la nguyén tac thiét 1ap trat tu xa hoi. Tur tho1 Hy Lap o dai dén thoi
can dai, ly tinh da duoc nang 1én thanh mot nguyén tic phd quat, vinh hang,
vuot khoi nhitg giéi han cu thé cia con ngudi sdng dong. Nhung chinh sy
tuyét ddi hoa nay, khi tach ly tinh ra khoi than thé, cam xuc va doi séng xa hoi,
d3 tao ra nguy co tha hoa: con nguoi bi bién thanh nhimg thyc thé triru tuong,
bi cat lia khoi thé gidi hién thuc, va d& dang tré thanh ddi tuong bi diéu khién
bdi cac hé thong siéu hinh hodc k¥ tri. Trong quan niém Hy Lap c6 dai, logos
khong chi 14 kha nang tu duy ma con 1a nguyén tic chi phéi trat tu vii try. Vi
Plato, 1y tinh 12 phan cao quy nhét cta linh hon, c6 thé chiém ngidm cac ¥ niém
bat bién, noi chan thién my két hop thanh mét trat ty siéu hinh tuyét d6i. Nhung
su tach roi 1y tinh khoi than thé va khoi thé gidi vat chat da dat nén méng cho
su d6i lap gitra tinh than va than thé, gilta trat tu 1y tudng va doi séng hién
thue. Hé qua 13 nhitng gi gan voi than thé, ban nang va cam xtc bi coi 1a thap
kém, phai phuc tiung sy diéu hanh cua 1y tinh. Tir day, con ngudi hién thuc bi
gian lugc thanh mat thuc thé tinh than, mat di su toan dién va tinh cu thé von
gin lién v6i doi séng xa hoi va sinh hoc.

Aristotle di kéo 1y tinh tro lai gan doi sdng hon bang cach dat no vao
moi quan hé voi cam xtc (pathos) va tip quan (ethos). Trong quan niém 4y, 1y
tinh khong con chi 1a sy chiém ngém si€éu hinh ma tr¢ thanh nang luc thuc tién,
nham din con ngudi toi hanh phuc (eudaimonia). Tuy nhién, ngay ca trong ciu
trac ndy, 1y tinh van giit vai tro diéu hanh, sip dit va duy tri trat ty phan cap.

Con ngudi dugc hiéu theo mot md hinh tuyén tinh, noi 1y tinh 13 nguyén nhan



dua dén két qua 1a doi sdng hanh phiic. Su tuyén tinh 4y da bo qua tinh phi
tuyén va phirc tap ctia doi sng, noi cam xuc va ban niang khong chi 1a céi bi
diéu khién, ma chinh 1a nguén nang lugng sang tao, co6 kha nang kich hoat tu
do cua Iy tinh. Ngay nay, khoa hoc than kinh da chimg minh rang 1y tinh va
cam xuc khong ton tai tach biét. Vung ndo trude tran, noi gan v4i suy luan va
ra quyét dinh, khong thé van hanh hiéu qua néu thiéu su phdi hop voi
amygdala, noi xir Iy cam xtic. Cac nghién ctru xa hoi hoc ciing chi ra rang 1y
tinh luon mang tinh lich str va xa hdi, dugc hinh thanh trong quan h¢ lién chu
thé va diéu kién xa hoi cu thé. Nhitng phat hién nay pha nhan 4o tudng vé mot
ly tinh thuan tay siéu hinh, dong thoi khang dinh rang 1y tinh chi ¢6 thé phat
trién khi gén b6 chit ch& voi than thé, cam xuc va doi séng xa hoi.

Ly tinh khong thé tiép tuc duoc ton vinh nhu nguyén tac siéu hinh vuot
ngoai doi sdng, ma phai duge hiéu nhu mot nang lyc ndi bat cia con ngudi
hién thuec, gén lién vé6i than thé, cam xGc va quan h¢ xa hdi. Khi 1y tinh van
hanh theo logic cong cu, né d& dang bi bién thanh cong cu tdi wu hoa, kiém
soat va ap dat, khién con ngudi tré thanh bién sé trong cac hé thong k¥ tri. Chi
khi dugc tai dinh nghia nhu 1y tinh phé phan va sang tao, né méi tré thanh nang
luc giai phong, cho phép con ngudi phan tu, chat van cac hé thdng do chinh
minh tao ra va tai thiét ching theo huéng mo rong tu do, sang tao va nhan
pham. Trong ky nguyén Al va dit liéu 16n, mdi nguy ndy cang hién hién. Céc
thuat toan t6i wu hoa dugc xay dung trén logic ciia 1y tinh cong cu: phan tich,
tinh toan va dy doan. Nhung néu 1y tinh chi con gii han & su tinh toan nay,
con ngudi co nguy co bi bién thanh nhiing thuc thé bi do ludng va dy bao, ddnh
mat vai tro chu thé tu do. Dé thoat khoi tinh trang ay, can ha Iy tinh xuéng dat,
dua né trd vé véi doi séng cua con ngudi cu thé. Khi do, 1y tinh khong con 1a
muc dich tu than, ma la phuong ti¢n phuc vu cho viéc mé rong tu do va sang
tao. Nhimg sang kién nhu cong nghé ma ngudn md, nén tang chia sé tri thirc
phi lgi nhuéan chinh 14 vi du cho viéc con nguoi tai thiét 1y tinh theo hudng
nhan vin: cong nghé khong phai 1a cong cu ap dat, ma 1a khong gian chung dé

sang tao va giai phong.



Truyén théng triét hoc cin dai da day 1y tinh 18n vi tri tdi cao vé6i tuyén
ngodn “Toi tu duy, nén t6i ton tai. O ddy, con ngudi dugc dinh nghia chu yéu
bang ning luc tu duy, trong khi than thé va thé giéi vat chit bi coi nhu co ché
thuan tiy. Su phan tach ndy dat nén moéng cho khoa hoc hién dai, cho phép con
ngudi chinh phuc ty nhién, nhung ciing ddng thoi tao ra khoang cach giira con
nguoi song dong va cai bong triru tuong cta 1y tinh. Con ngudi hién thuc bi
gat ra ngoai trung tdm, bi dinh nghia bdi sy tu duy thuan tiy, va do d6 dé bi
cac hé thdng quyén lyc bién thanh céng cu phuc vu nhimg muc dich ngoai lai.
Kant d3 chi ra gi¢i han cia 1y tinh thuan tiy, nhung ong van duy tri mot hinh
dung vé 1y tinh nhu nang lyc tién nghiém, phd quat va tach roi khoi diéu kién
cu thé. Piéu nay tiép tuc cung cb 4o tudng vé mot 1y tinh ton tai doc 1ap, vuot
ngoai boi canh lich sir, xa hoi va sinh hoc. Két qua 1a khoang cach gitra 1y tinh
va doi séng con nguoi cang bi ndi rong: con ngudi khong con duge xem nhu
thuc thé toan dién ma bi gian lugc thanh res cogitans, thuc thé tu duy phi vat
chét. Cap d6i lap Iy tinh — hién thuc khong phai 1a su tach roi tuyét doi, ma 1a
mot bién chimg ctia thong nhat va khac biét. Ly tinh vira can nén tang vat chat
x4 hoi dé ton tai, vira c6 kha nang vuot 1én dé phé phan va cai bién nén tang
d6. Nhung khi 1y tinh bi tha hoa thanh cong cu k¥ tri, né danh mat chiéu kich
phé phan va sang tao. Pay chinh 1a nguy co 16n trong xa hoi dit licu va Al:
thuét toan van hanh dua trén logic cta 1y tinh k¥ thuét, nhung lai thiéu di chiéu
kich nhan vin, d& dan dén sy triét tiéu tu do va nhan pham. Giai phong 1y tinh
khoi tha hoa dong nghia véi viée giai phong con nguoi. Ly tinh can dugc tai
cAu trac nhu mot nang luc téng hop, gén lién v6i than thé, cam xtc va x3 hoi.
N6 khong thé 1a muc dich tu than, ma phai tré thanh phuong tién phuc vu cho
su phat trién toan dién cta nhan tinh. Chi khi do, con ngudi méi co thé thoat
khoi than phan bién sb trong cc hé théng k¥ tri va trd thanh chu thé tu do sang

tao trong mot trat ty nhan van moi.

1.1.2. Su tha hoa cua ly tinh
Trong tién trinh triét hoc cd dién, 1y tinh timg dugc xem nhu mdt nguyén

tac pho quat va bat bién, anh sang soi duong cho nhan thirc va nén tang kién
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tao tu do. N6 ting duogc ca ngoi nhu sttc manh dua con ngudi thoat khoi mé
tin, huyén tudng va ap birc, mé ra kha ning ty chu va giai phong khoi nhiing
rang budc cua tu nhién cting nhu xa hdi. Nhung khi budc vao thoi hién dai, 1y
tinh d3 trai qua mot qua trinh bién ddi sau sic: tir vi thé cong cu giai phong, nd
trugt dai va bi tha hoa thanh cong cu théng tri. Thay vi gitr vai tro kién tao tu
do cho con ngudi hién thuc, 1y tinh bi hép thu vao cac hé théng k¥ tri, van hanh
nhu phuong ti¢n tdi wu hoa san xuét, quan tri xa hoi va khai thac ty nhién. Sy
bién d6i nay khong chi 1a mot qué trinh mat di ban chat nhan vin ban dau, ma
con la sy dao nguoc tri¢t dé: 1y tinh, thay vi 1a muc dich giai phong, da tr&
thanh cong cu phuc vu quyén luc, loi nhuan va kiém soat. Hién tuong hop ly
hoa di tré thanh dic trung ndi bat cta xa hoi hién dai. Ban dau, hop 1y hoa 1a
luc luong giai phong: thay thé quan tri cam tinh va tiy tién bang hé thong luat
1¢ khach quan; day Iii quyén luc huyén thoai, gia toc hay than quyén dé thiét
1ap tréat ty dua trén 1y tri. Nhung khi trat ty nay tu dong héa va khép kin, n6 tré
thanh mot lf’)ng sat, mot cau trac xa hoi cung nhéc, noi con nguoi bi tro1 bude
bo1 nhitng quy trinh va luat 1€ do chinh ho tao ra. Ly tinh, von 1a phuong tién
phuc vu con ngudi, da bién thanh quyén luc ma con nguoi phai phuc tung. Khi
ay, con ngudi khong con 13 chi thé ti do, ma trd thanh banh rang trong ¢ may
ky tri.

Su tha hoéa cua ly tinh hién 10 trong hé théng quan tri va san xuét hién
dai. Cac cong ty cong nghé dung thuat toan dé toi uu hoa hanh vi tiéu ding;
cac nha nudc trién khai giam sat dua trén dit liéu 16n dé du doan va diéu chinh
hanh vi cua cong dan. Ly tinh & ddy khong con 1a khong gian cho tu do va sang
tao, ma 1a co ché do luong, phan tich va kiém soat, triét tiéu kha nang phan tu
clia ca nhan. Qua trinh 4y bién 1y tinh thanh 1y tinh cong cu chi tip trung vao
hiéu qua va nang luc kiém soat, thay vi truy cau chan 1y, tu do hay hanh phuc.
Trong lich sit tu tudng, nhiéu phé phan di vach rd nghich 1y nay. Ly tinh Khai
sang timg htra hen giai phong, nhung khi ty tuyét di hoa va bi dong hoa vao
k¥ tri, n6 quay lai hity hoai chinh minh. Ly tinh, khi chi con biét phén tich, do
ludng va kiém soat, trd thanh cong cu cua quyén luc, bop nghet sang tao va

nhan tinh. Piéu nay cho thay su bién dang cta 1y tinh khong phai dén tir ban
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than no, ma tir cach con ngudi van dung nd trong cAu trac x4 hoi bi chi phéi
boi quyén luc va loi nhuan. Ly tinh va hién thue ludn gin bo bién chung: 1y
tinh khong thé ton tai néu tach khoi nén tang vat chét, x hoi va lich su; nguoc
lai, con nguoi hién thuc khong thé phat trién néu khong giai phong 1y tinh khoi
tha hoa. Do do, can mot buéc dao nguoc triét hoc: thay vi dé 1y tinh bi cong cu
héa thanh phuong tién phuc vu ngoai luc, né phai duoc tai thiét nhu nang luc
phan tu va sang tao, dat con nguoi vao trung tam.

Trong ky nguyén k¥ tri, nhitng cap ddi 1ap nhu phwong tién va muc dich,
tat yéu va tu do, cau triic va chirc ning cang trd nén gay gat. Ly tinh, néu khong
gén vO1 nhan tinh, s€ tiép tuc van hanh nhu méot hé théng tu tri, tdi wu hoa va
kiém soat, chit khong giai phong con nguoi. Chi khi Iy tinh duoc ha xudng dat,
tai két ndi v6i than thé, cam xac va doi séng xa hoi, n6 madi troe thanh cong cu
dé con nguoi kién tao tu do va nhén tinh toan dién. Trong hién tai, con ngudi
bi ha thap thanh d6i tugng cho 1y tinh van dung va chi phéi. Thay vi chu thé
sang tao, con nguoi thanh mét xich trong h¢ théng k¥ tri, noi moi gia tri nhan
van quy ddi thanh dit liéu, moi hanh dong chuin hoa dé dat nang suét toi da.
Nén kinh té s6 da dyng 1én nhiing cd may Iy tinh khong 15, bién hanh vi ngudi
dung thanh dit liéu dugc phan tich nham ti da hoa loi nhuan. Tai day, 1y tinh
khong con 1a khong gian mé ma trd thanh cong cu kiém soat va tdi wu hoa loi
nhuén, khién con nguoi bi diéu kién héa va tudc mat kha nang tu do. Piém
then chét 13 su dao nguoc giita phuong tién va muc dich. Khi Iy tinh bi tha hoa,
phuong tién von duoc tao ra dé phuc vu con nguoi tré thanh muyc dich tu than.
San xuat vi san xuét, tang truong vi tang trudng, quan tri vi quyén luc quan tri.
Kinh té dir liéu khong dat con ngudi vao trung tim, ma bién ho thanh manh dir
liéu dé khai thac. Nhan tinh bi lwong héa thanh thong tin sb, réi quy doi thanh
loi nhuan. Nhu véy, 1y tinh khong con giai phong ma tré thanh chiéc 16ng vo
hinh giam ham con nguoi trong co ché k¥ tri lanh lung.

Cai goi 1a tinh hop 1y ctia hé thdng k¥ tri che giau bat cong va quyén luc.
Xa ho1 hién dai giéng nhu mot léng sat, noi con nguoi nd 1€ cho chinh nhiing
quy tic ho tao ra. Trong nén kinh té dit liéu, 16ng sit 4y tinh vi hon: n6 kiém

soat ca suy nghi, cam xuc va lya chon qua mang xa hdi, quang cdo cd nhan hoa
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va thuat toan goi y. Nhu vy, quyén luc khong con chi van hanh trén co thé va
lao dong, ma tham nhap vao ¥ thtrc, dinh hinh ¢4 mong mudn va hanh vi. Tuy
nhién, khéng phai 1y tinh tu than 13 nguyén nhan tha hoa. Van dé & chd no bi
bop méo boi logic quyén luc va loi nhuan. Ly tinh céng cu chi con biét do
ludng, tinh toan, t6i wu hoa va tir d6 bién con ngudi thanh phuong tién duy tri
hé thong. B¢ khac phuc, can phan biét 1 giita 1y tinh cong cu va 1y tinh phé
phan. Ly tinh 14 cong cu phuc vu muc ti€u ngoai tai ma khong xét dén hau qua
nhan van. Ly tinh phé phan thi nguoc lai: n6 ¢6 kha ndng phan tu, nhan thic
gidi han cta chinh minh va chat van quyén lyc an sau cai goi 1a hop 1y. Day
chinh 13 diém mé ra khong gian cho sang tao va tai thiét xa hoi theo hudng
nhan van. Dé 1y tinh tr& vé véi chitc nang giai phong, nd can thoat khoi vi tri
siéu viét va gén két voi doi séng cu thé. N6 phai két ndi lai v6i than thé, cam
xtc va xa hoi, nhitng nén tang ctia nhan tinh. Ly tinh phé phan & day dong vai
tro trung tAm: nd giup con ngudi nhan ra quyén luc an gidu sau hé thong tudng
chirng trung tinh, tir 6 mé ra kha ning kién tao mé hinh xa hoi moi.

Nhitng phong trao doi quyén riéng tu dit liéu, cac nd luc phat trién cong
nghé ma ngudn mé hay mé hinh kinh té tudn hoan 1a minh chtng cho kha ning
van dung 1y tinh phé phan. Chung cho thiy con ngudi co thé thiét ké hé thong
thay thé, noi con ngudi dugc ton trong nhu chu thé sang tao chir khong phai
cong cu san xudt hay tiéu dung. Nhitng budc di 4y, du con han ché, chimg to
tiém nang cta 1y tinh giai phong: mot 1y tinh khong bi cong cu hoa, ma duoc
dat vao phuc vu nhan tinh toan di¢n. Chi khi ly tinh dugc téi thiét nhu vay, con
ngudi méi cd thé vuot qua trang thai bi chi phdi va lay lai quyén lam cha doi
v6i cac hé thong do chinh minh tao ra. Pay chinh 1a buéc dao nguoc can thiét
dé 1y tinh tré lai vai tro giai phong, gitip con ngudi hién thuc vuot khoi tha hoa

va kién tao mot x3 hoi tu do, nhan vin trong ky nguyén k¥ tri.

1.1.3. Gidi phong ly tinh
Ly tinh, sau khi bi bién dang thanh cong cu phuc vu quyén luc va loi

nhuén, dang dat ra mdt yéu ciu cép bach: nd can duoc phé phan, tai dinh nghia

8



va giai phong. Sy giai phong nay khong chi dimg lai ¢ tang 1y thuyét triru
tuong, ma con 1la mot doi hoi séng coOn trong bdi canh xa hoi k¥ tri, noi hé
thong sb va dir liéu 16n len 161 vao timg ngdc ngach cua doi séng, ling 1& dinh
hinh hanh vi va y thirc. Phé phan 1y tinh khong dong nghia véi pha nhan 1y
tinh; trai lai, n6 1a hanh dong ty phan tu: nhan di¢n gioi han ndi tai, boc tach
nhing gia dinh nén tang an gidu sau vé ngoai hop 1y, va khoi phuc chiéu kich
nhan vin dé 1y tinh tré lai vi thé phuong tién mo rong tu do va sang tao. Trong
truyén thong tu twong phuong Tay, 1y tinh timg duoc khoac tAm 4o toan ning,
phd quat, phi lich str. Céc triét gia co dién, tir Descartes dén Kant, hinh dung
1y tinh nhu nang luc si€u viét, ding ngoai va diéu hanh toan bo thuc tai. Khi
tién trinh hién dai day 1y tinh vao trung tdm cac hé thong k¥ tri, nd khong con
la cong cu giai phong ma trd thanh phuong tién toi wu hoa va kiém soat. Ly
tinh cong cu dang ly tinh bi bop méo tap trung vao tinh toan, do luong, quan
tri, 1ay hiéu qua va ning suat lam tiéu chuan toi thuong. Trong bdi canh do,
con ngudi bi ha thap thanh bién s, thanh d6i twong dit liéu, noi timg hanh vi
va cam xuc bi theo ddi, phan tich va diéu chinh dé phuc vu ting trudong va
quyén luc.

Nguy hiém hon, 1y tinh cta céng cu van hanh duéi 16p vo hop 1y dén
mirc n6 trd thanh mot dang quyén lyc mém, khién con ngudi chap nhan su
kiém soat nhu diéu hién nhién. Thuat toan goi y trén mang xa hoi khong chi
du doan ma con dinh hudng hanh vi, tao budng vang cung c¢6 dinh kién va 1am
suy yéu nang luc phan tu doc lap. O day, Iy tinh khong 4p dat bang vil lyc, ma
van hanh nhu ¢d may hop 1y hoa hanh vi, noi con nguoi vira 13 ddi tuong vira
1a nguon dir liéu nudi séng co ché kiém soat. Song sy tha héa nay khong bat
nguon tir ban chat Iy tinh, ma tir cdch nd bi dinh ché hoa trong diéu kién xa hoi
cu thé. Phan biét giita 1y tinh cong cu va 1y tinh phé phan c6 ¥ nghia phuong
phap luan cbt 16i. Ly tinh cong cu bi gidi han vao viéc toi wu hoa phuong tién
nham dat muc tiéu bén ngoai: quyén lyc, loi nhuén, kiém soat. Nguoc lai, ly
tinh phé phan 1a kha ning ty phan tu: n6 chat van céc gia dinh ting duoc xem
1a hién nhién, phoi bay nhirng ciu tric quyén luc an gidu sau 1op vo trung 1ap,

va mé dudng cho nhitng kha thé xa hoi méi. Chi khi c6 kha ning tu phé phan,
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1y tinh méi thyc sy gitt pham chit giai phong. Trong bién ching gitta tat yéu
va tu do, ly tinh phé phan giir vai tro trung gian. N6 ghi nhan nhirng gidi han
tat yéu clia sy ton tai cua quy luat tu nhién, cAu tric x4 hoi, rang budc vat chit,
nhung khong dimg lai & su chip nhan. Thay vao do, né thuc dy con ngudi tac
dong, diéu chinh, bién d6i dé mo ra kha nang tu do. Tu do khong phai 1 phu
nhan tat yéu, ma la kha ning van dung 1y tinh dé sang tao nhiing hinh thirc ton
tai nhan van, noi con ngudi khong con 1a phuong tién cua hé thong, ma tro
thanh muc dich i hau.

Giai phong 1y tinh theo hudng phé phan 14 diéu kién tién quyét dé vuot
thoat khoi 16ng sat ctia hop 1y hoa hién dai. Chi khi Iy tinh dugc ha xudng dat,
gin véi con ngudi cy thé, nd mai trd thanh coéng cu giai phong thuce sy. Pidu
nay doi hoi dao nguoc triét hoc: 1y tinh khong thé tu ¢o 1ap trong khong gian
triru tuong, phuc vu logic quyén luc va loi nhuin; nd phai duoc tai thiét nhu
nang lyc sang tao, phan tu va nhan van. Khi do, 1y tinh thoat khoi so d6 kho
cting, tuyén tinh dé tré thanh kha ning mém déo, ddi thoai véi nhimg yéu td
phi tuyén, ngu nhién va do6i khi phi 1y ctia doi sdng. Trong ky nguyén tri tué
nhan tao va dir lidu 16n, thach thic cang trd nén gay gat. Cac hé thong thong
minh nhan tao, dugc thiét ké dé tdi vu hoa san xudt, tiéu dung va quan tri, dang
hop nhat thanh ¢d may 1y tinh cong cu khong 16. O day, con ngudi khong con
1a chu thé ma bi quy gian thanh tap hop tin hiéu dé du doan va thao tang. Céc
thuat toan tudng nhu trung tinh va hop 1y dan tro thanh kién tric quyén luc vo
hinh, dinh hinh y thtic va nhu cau, khién ty do bi x6i mon timg budc. Néu Iy
tinh khong duoc phé phan va tai dinh hudng, n6 sé& tiép tuc san sinh cac hinh
thirc n6 dich mdi, tinh vi hon, che day dudi 16p vo ty dong hda va hi¢u qua.
Nguoc lai, 1y tinh phé phan mé ra kha ning dao ngugc tién trinh iy. Khac véi
1y tinh cong cu chi chu trong tdi wru va kiém soat, 1y tinh phé phan c6 kha ning
nhan dién giéi han, vach tran gid dinh va tuong tugng ra nhitng kha thé thay
thé. Pay 1a nang luc bién céng nghé thanh cong cu giai phong: hd tro sang tao,
giam lao dong cudng birc, kién tao cong ddng nhan van hon. Cap ddi lap

phuong tién — muc dich dugc ddo nguoc: cong nghé va ly tinh chi ¢c6 ¥ nghia
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khi phuc vu con ngudi nhu muc dich t6i hau, chir khong phai bién con ngudi
thanh cong cu cho ching.

O cip d6 phuong phap luan, diéu nay doi hoi bude nhay tir Iy tinh thuan
tay sang 1y tinh hién thyc: thay vi nhin thé giéi nhu ¢ mdy tat dinh, ta phai
nhan thirc n6 nhu hé théng séng dong, phi tuyén, noi su phan hdi va ngudng
bién d6i quyét dinh nhiéu hon cac phép tinh khép kin. Pong thoi, tri thirc khong
thé tiép tuc 1a tiéng néi doc 1ap ctia cai toi ¢o 1ap, ma phai 1a tri thirc lién chu
thé, noi ddi thoai va bat dong trd thanh ngudn lyc phat trién. Chuan muc danh
gia cling can thay doi: tir hiéu qua ndi bd cua hé thdng sang kha ning mo rong
tr do va phém gia cho con nguoi. O day, ta théy mét kién tric dao dirc moi
cta 1y tinh phé phan: minh bach thay cho m& héa, trach nhiém thay cho an
danh, kha ning stra d6i thay cho bat bién, bao vé ngudi dé ton thuong thay cho
t6i uu loi ich trung binh. Nhiing nguyén tic nay khong dimg & tuyén ngén ma
phai di vao thiét ké k¥ thuat, kién trac dir liéu va thé ché van hanh. Phong trao
doi quyeén riéng tu dit lidu, cong nghé ma ngudn mé, mod hinh kinh té tuan hoan
1a minh chimg cho tiém nang cua 1y tinh phé phan khi dugc thuc thi trong thuc
tién. Khong co gi dam bao tién trinh nay s€ loai bé moi hinh thic tha hoa,
nhung no6 thay doi hudng di: tir phuc ting tat yéu k¥ tri sang kién tao kha thé
nhan van. Ly tinh, khi tu phé phan, hoc cach thiét 1ap gidi han dung chd: gidi
han quyén luc v6 danh, gidi han tham lam duoc che day dudi hi¢u qua, déng
thoi mé rong nhitng khong gian khong nén bi gidi han: quyén tham gia, quyén
lén tiéng, quyén thir nghiém va quyén sai lam. Cudi cung, 1y tinh chi thuc sy
duoc giai phong khi no dtimg vé phia sy song: bénh vuc cho sy hién dién tron
ven cua con nguoi trong thé gi61 do chinh ho kién tao. Mot 1y tinh nhu thé
khong nham dong nhat hoa xa hoi theo khuon mau k¥ tri, ma biét cach 1am
viéc voi khac biét; khong tim cach loai bé ngau nhién, ma bién ngiu nhién
thanh ngudn hoc hoi; khong déng dy an lich str, ma giir nd6 mo dé con ngudi
tiép tuc viét lai. Khi 4y, con nguoi khong con 13 banh ring trong cd may san
Xuat va tiéu dung, ma tr¢d lai vi thé trung tam cda moi tién trinh x4 hoi, khoa

hoc va k¥ thuat. Ly tinh, thay vi trin 4p, trd thanh nang luc phé phan sang tao,
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gilp ta vuot qua gidi han tu nhién va xa hoi dé kién tao mot trat ty hién sinh

moi, dat tu do va pham gia lam nén.

1.2. Ly tinh truéc thé giéi phirc hop

1.2.1. Gidi phéng Iy tinh khéi c¢6 mdy tit dinh

Khoa hoc ¢6 dién da khai md mot ky nguyén ky vi cho tri thirc nhan loai
bang cach dit nén trén quan hé nhan qua tuyén tinh: moi két qua déu c6 mot
nguyén nhan xac dinh, va néu biét di diéu kién ban dau thi tuong lai c¢6 thé
duoc tinh toan. M6 hinh 4y cho phép con ngudi phan tich, du doan, kiém soat;
n6 bién ty nhién thanh dbi twong co6 thé hiéu dugc, mé dudng cho k¥ thuat,
cong nghiép, y hoc va vo sé tng dung thyc tién. Trong tuéng tuong phuong
phap, thé giéi gidng mot ¢d may khong 16 van hanh theo nhiing quy tic cb
dinh; nhiém vu cta 1y tinh 1a tim ra banh riang, do dac luc tac dong, roi suy ra
chuyén dong tiép theo. O binh dién lich sir, ddy 1a budc giai phong quan trong:
1y tinh thoat khoi bong tdi cua huyén thoai, thiét 1ap mot trat tu tri thic noi sy
rd rang va nhat quan trd thanh tiéu chuan. Tuy vay, ngay trong vinh quang y
di 4n chtra gi61 han. Khi duoc déy dén cuc diém, mo hinh tuyén tinh c6 xu
huéng gian luoc thuc tai phirc tap vao nhitng chudi nguyén nhan két qua mot
chiéu; moi chuyén bién déu phai c6 tac nhan chinh, moi sai 1éch 1a nhiéu can
loai bo. Nhung thé gidi séng tir sinh thai, co thé, tam 1y dén xa hoi khong phai
cd may dong hd. O @6, vo sb thanh phan tuong tic, phan hoi, khuéch dai 1an
nhau; diéu kién ban dau léch di rat nhé cling c6 thé lam duong di thay do6i 16m;
cdu tric tong thé sinh ra thudc tinh méi khong thé suy tir timg phan riéng 1¢.
Khi 1y tinh tuyén tinh d6i mat v6i hién tuong nhu vay, nd hoic budc thuc tai
phai vira khuon (va vi thé bo sot diéu cot yéu), hodc thira nhan can mot ngdn
ngit khac dé miéu ta.

Tri thtrc hién dai d3 dan cung cdp ngdn ngir ay. Cac md hinh dong luc
phi tuyén cho thay ngay ca hé c6 quy tic don gian ciing c6 thé tao ra quy dao
khé du bao vi d6 nhay cam cuc 16n voi diéu kién ban dau. Ly thuyét vé hé phurc
hop, mang luéi, tu t chirc... chimg minh rang trat ty c6 thé nay sinh khong

phai tir mot trung tim chi huy duy nhat, ma tir tuong tac cuc bd giita cac phan
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tir; rang dic tinh toan thé khong thé rat gon thanh tong s6 bo phan. O quy mo
cuc nho, nguyén 1y bt dinh nhéc rang do ludng ludn gin véi gidi han; tri thic
khong thé tuyét d6i nhu hinh anh tri tué tinh toan toan tri tirng mo uéc. Nhimg
chuyén dich nay khong phii nhan gia tri cia nhan qua tuyén tinh; chiing dat nd
vao dung pham vi: hitu hiéu trén nhiing mién nhat dinh, nhung khong thé tro
thanh mo hinh phd quat cho moi thi. Tir phuong phép luan con ngudi hién
thire, phé phan mé hinh tuyén tinh khong phai 1 quay lung lai v6i khoa hoc ¢6
dién, ma 1a nhan dién rui ro khi mé hinh 4y bi tuyét dbi hoa. Rui ro thir nhat 1a
cht nghia gian luoc: dbi véi hé séng dong, viéc tim nguyén nhan chinh d6i khi
dong nghia véi viéc bd qua cau tric phan hoi, vong 1ap, ngudng chuyén pha.
Ruli ro thir hai 13 chii nghia tat dinh: néu cho rang biét du dir liéu 1a kiém soat
duogc tuong lai, ta s€ coi bat dinh nhu 13i ky thuat, tir do cd géng loai trir no
bang co ché quan tri ngay cang chit, va vo tinh bop nghet khong gian sang tao
ctia con ngudi. Rii ro thir ba 13 tha héa: khi dem mo hinh tuyén tinh ap vao xa
hoi, con ngudi dé bi bién thanh bién sé dé toi uu; con thiét ché tro thanh cd
may ap chuan, do luong va sira sai theo thuat toan.

O day, cip ddi 1ap tuyén tinh phi tuyén can duoc xir Iy bang bién ching
théng nhét khac biét. Tuyén tinh dem lai tinh On dinh, kha nang du doan, tiéu
chuan hoa rat can thiét cho phdi hop quy mo 16n va an toan ky thuat. Phi tuyén
mo ra tinh sang tao, dot pha, su thich nghi véi diéu kién dé hé théng séng dong
tién hoa va hoi phuc trudc ca s6c. Mot trat tu nhan van phai gilt dugc cang
thang nang san giita hai cuc: du 6n dinh dé khong sup d6 vi hdn loan, du linh
dong dé khong hoa da trong khudn phép dong kin. Ly tinh chi thuc sy manh
khi né biét di bang hai chan: mot chan tinh toan chuan hoa, mot chan phé phan—
sang tao. Lich sir khoa hoc cho thdy mé hinh tuyén tinh da timg déng vai tro
nhu nguyén 1y khai phong. N6 thay thé su tiy tién bang quy tic, pha tan ndi so
siéu nhién bang hiéu biét, dem lai ky luat phuong phap cho khao sat tu nhién.
Nhung khi chuyén tir vt sang ngudi, tir co hoc sang doi séng, mé hinh ay boc
16 1éch pha. Xa hdi co6 ky uc, ky vong, gia tri; cd nhan co than thé, cam xuc,
muc dich; nghia 14 tac nhan biét phan tu vé quy tic, tham chi thay d6i quy tic

choi. D6 1a diéu khong c6 may tinh nao co thé tinh trude: ngudi co thé hoc tir
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dir liéu, nhung ciing c6 thé hanh dong dé lam dit liéu twong lai khac di; c6 thé
thich ing, nhung cling c6 thé khang cu, cai cach, tao médi. Khi 1an 16n hai mién,
ta d& roi vao k¥ tri cua tat yéu: tin rang théng ké qua kha du dé quan trj trong
lai, va do d6 day quan trj vao hinh thirc t6i wu hoa vo han noi ty do bi hiéu 1am
nhu nhiéu sai can loc bo.

Mot biéu hién cu thé cia sai 1am nay 13 mé hinh du doan hanh vi dugc
trién khai nhu cong cu diéu chinh hanh vi. Khi tién doan trd thanh chi dan cho
can thi€p (goi1 y, xép hang, phat—thudng), nd khong con doc thuc tai ma bat
dau viét thuc tai: con nguoi hanh xr theo tin hi¢u nén tang dat ra, sb do ngay
cang khit vdi mo hinh, va vong 13p tu cung cd khién ngoai 1é khé xuat hién.
Day 1a hi¢u tng khoa cua hé phirc hgp: mot khi roi vao quy dao, hé sé kho
chuyén hudng vi cac phan tir trdé nén phu thudc 1an nhau quanh cau hinh hién
hiru. Ly tinh tuyén tinh s& goi d6 1a sy on dinh; 1y tinh phé phéan s& hoi: 6n dinh
cho ai, véi gia ndo, va di loai trir co hdi ndo cho sang tao va cong bang? Dé
vugt qua giéi han, can mot bude nhay phwong phap luan: tir mé hinh déng
sang hé mo. Thay vi xem quan hé nhan qua nhu chudi mot chiéu, phai thay
chung nhu mang luéi tuong tac da huong; thay vi chi hdi nguyén nhan 1a gi,
con phai hoi ciu tric ndo khién nguyén nhan 4y tac dung theo cach nay, co
vong phan hdi nao khuéch dai hay triét tiéu tic dong, ngudng nao lam hé doi
pha. Cot 16i khong phai tir bé nhan qua, ma 13 mé rong chit nhan va chir qua:
nhan c6 thé 13 ca cau truc, ca lich sir, ca quy tic tuong tac; qua khong chi 1a két
cuc tirc thoi, ma con 14 hiéu Gmg lan toa theo thoi gian, trén cac tang to chic
khac nhau. Cach nhin nay tu nhién dan dén yéu cau thay doi trong cong cu: tir
mo hinh tuyén tinh khép kin sang mé hinh mé phong da tic nhan, tir t5i wu mot
muc tiéu sang toi wu da muc tiéu c6 rang budc dao durc, tir danh gia tinh sang
danh gia tac dong.

Tir goc nhin con nguoi hién thyc, chuyén dich ay gan lién véi viée tai
dinh nghia 1y tinh. Ly tinh khong con thuan 14 nang luc tinh toan, ma la ning
luc phé phan sang tao: biét nhan dién €161 han cua cong cu minh dung; biét dat
cau hoi vé tiéu chuan danh gia; biét thay ddi kién tric van dé khi kién trac hién
tai san sinh bat cong hay triét tiéu pham gia. Noi cach khac, 1y tinh phai du
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khiém nhuodng dé thira nhin bat dinh, dong thdi du diing cam dé kién tao trat
tur m&i noi bat dinh tré thanh ngudn hoc hoi chir khong phai cai ¢ dé gia ting
kiém so4t. Trong thuc hanh, diéu nay doi hoi ba nguyén tic. Thir nhit, nguyén
tdc minh bach ciu trac: mé hinh, tiéu chi Xép hang, nguén dir li¢u va céc gia
dinh phai dugc khai mo dé cong dong c6 thé kiém chimg, phan bién, stra doi.
Minh bach khong chi 1a dao dtic truyén thong; d6 1a diéu kién k§y thuat dé hé
phtic hop tranh roi vao diém mu thé ché. Thi hai, nguyén tic wu tién ngudi dé
t6n thuong: trong t6i wu da muc tiéu, khong dé loi ich trung binh che khuat
thiét hai can bién; moi thiét ké phai tra 151 dugc cau hoi ai duoc 1o, ai phai tra
gia. Thir ba, nguyén tac kha sira: thiét ké hé thong theo hudng c6 thé dao nguoc,
thtr hoc stra, thira nhan sai s6 nhu tat yéu cua hoc héi; nhu vay, hé s€ c6 nang
Iuc phuc hoi khi d6i dién ca soc khong thé tién ligu.

Nhin sang khoa hoc sy séng, ta thay dong luc tién hoa 1a minh hoa thuyét
phuc: khong tuyén tinh di 1én thang hang, ma 1a mé 16 ctia dot bién, chon loc,
troi dat, hop tac, mot buc tranh noi ngau nhién va quy luat dan cai; noi cai tbt
nhét khong ¢ dinh, ma 1& thudc vao bdi canh. X4 hoi cling thé: néu khoa chat
vao chuin muc do luong duy nhat, ta s& nghéo di kha nang thich nghi; néu
dung chira da dang phuong an, ta mo rong tién phong cho sang tao. Giai phong
Iy tinh khoi mo hinh tuyén tinh khong phai 12 roi bé chuan xac, ma 1a hudéng
t6i chuan xac co bdi canh: biét cai dang ¢ dau, khi ndo, voi ai, dudi diéu kién
nao va vi muc dich gi. Trong bdi canh téi wu hoa bang dir liéu va tri tué nhan
tao, chuyén dich nay lai cang cép bach. Gia dinh an phé bién la: cang nhiéu dit
li¢u, mo ta cang chinh xéc; cang chinh xdc, kiém soat cang hi¢u qua; cang hi¢u
qua, x4 hoi cang tot hon. Lién két 4y chi ding mét phan. Dir liéu ludn 1 chon
loc; md ta luon grfm v6i1 gid dinh; hi€u qua ludn 1a lya chon gia tri. Néu khong
soi chiéu chudi gia dinh 4y, hé thong dé truot sang quan tri bang chi sd: cai gi
do duoc thi dugc uu ai; cai gi kho do phém gia, lién ddi, tin cy thi b1 xem nhe.
Hé qua 1a nghich 1y: ning suat ting nhung kiét qué lan rong; du doan chinh
xéac hon nhung bat dinh xa hoi ciing 16n hon; may méc thong minh hon nhung

con ngudi thdy minh nho lai. Ly tinh phé phan can thiép & chinh diém nay:

15



thay cau hoi lam thé nao tdi uu hon bang tdi wu cho ai, theo chuan nio, véi
ranh gi6i dao dirc nao, va néu tdi vu mau thuin véi pham gia, ta s& chon gi.
Mot hé hinh méi cho 1y tinh vi thé phai dong thoi 6m tron ba chiéu: khoa
hoc vé phirc hop (dé hiéu), dao dirc vé muc dich (dé dinh hudng), va chinh trj
ctia sy tham gia (dé trao quyén). Khoa hoc vé phitc hop gitip ta thay rang budc
ciu triic; dao dtrc nhic rang phuong tién khong dugc 1an 4t muc dich; tham gia
dam bao rang nhitng ngudi bi anh huong co tiéng néi thue chit trong thiét ké.
Khi ba chiéu nay giao cit, nhan qua khong bién mat, ma duoc tai hiéu nhu
chudi tic dong co trach nhiém: mdi quyét dinh ky thuat déu 1a quyét dinh dao
ditrc, va mdi khuon khd dao dirc déu can mo ta k¥ thuat dé co hiéu luc. Két cuc
ctia chuyén dich nay 1a gi? Khong phai tir bo du doan dé chim vao may rii, ma
la d6i tham vong kiém soat twong lai thanh ning luc chuan bi cho nhiéu kha
nang. Khong phai ha thdp chuan xac, ma la dat chuan xac ding chd; khong
phai pha nhan on dinh, ma 14 tao 6n dinh c6 kha ning bién dang trudc cu séc;
khong phai chéi bo do luong, ma 1a do luong cung voi lang nghe, ddi thoai,
giai trinh. Nhu thé, 1y tinh thoat khoi vai ngudi quan ddc ctia ¢d may tat dinh
dé tro lai vai nguoi kién trac su ctia kha thé: kién tao khong gian noi tat yéu va
tu do cung hién di¢n, noi 6n dinh va bién doi nang do 1an nhau, noi con nguoi
vua chiu trach nhiém véi hé ho dang 6, vira c6 quyén nang lam mai hé éy vi
pham gia chung. Chi trong vién twong d6, mé hinh tuyén tinh méi duoc dit lai
ding pham vi: mét cong cu manh, nhung 1a mot trong nhiéu cong cu. Chi khi
ly tinh hoc dugc nghé thuat chon cong cu diing viéc, ton trong gidi han cia mdi
mo hinh, sin sang sira luat choi khi luat choi gay ton hai dén con ngudi, thi tri
thirc méi tiép tuc 1a luc luong giai phong. Con ngudi hién thuc khi 4y khong
con 1a banh ring trong cd may du doan, ma 1a chu thé co6 mat toan ven trong
mot thé gidi phtrc hop noi khoa hoc, k¥ thuat va thiét ché quay quanh nhan
tinh, chir khong bat nhan tinh uén minh theo logic khép kin ctia bat ky mo hinh

nao.

1.2.2. Tir nhén qud tuyén tinh dén bién chirng phi tuyén
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Quan diém tuyén tinh ting giup nhan loai Iy giai va kiém soat thé giéi
mot cach hiéu qua: mot nguyén nhan xac dinh dan téi mot két qua tuwong tng,
va néu biét du diéu kién ban dau, tuong lai co thé duoc du doan. M6 hinh éy
dat nén cho khoa hoc co dién, dem lai ky luat phuong phép va nang luc cong
nghé. Nhung cung véi thoi gian, chinh nhiing thanh cong ruc r& d6 phoi 16 gioi
han: thyc tai khong chi 1 chudi mat xich mot chiéu, ma la mang ludi tuong tac
dan xen, noi nhimg bién d6i nho c6 thé kich hoat nhimg chuyén hoa 16n, noi
bat dinh khong phai nhiéu can loai bé ma 1a thudc tinh nén tang cua h¢. Sy phat
trién cta khoa hoc hién dai vi thé khong chi bd sung chi tiét vao birc tranh ci,
ma con budc ta budc qua mot ngudng phuong phap luan: tir tinh tat dinh don
tuyén sang bién chimg phi tuyén va phtric hop. Trong cac hé don gian, tuyén
tinh hitu dung: thay d6i nho & dau vao cho thay thay doi ty 1& & dau ra; cau tric
6n dinh; mo ta bang phuong trinh bac nhat du hiéu qua. Nhung trong sinh théi,
khi hau, kinh té, hay nhitng tién trinh tim 1y - xa hoi, quan h¢ nhan qua duoc
t6 chirc theo vong 13p phan hdi, dd nhay cua diéu kién ban dau, ngudng chuyén
pha va thudc tinh ndi 1én. Mot ¢t hich nho c6 thé bj triét tiéu hoic khuéch dai
theo béi canh; mot thong sd tudng ching thi yéu cé thé tré thanh don bay.
Nhitng dic trung Ay 1am lung lay tién dé biét du 1a kiém soat dugc va budc 1y
tinh chuyén tir tham vong kiém soét tuyét ddi sang ning luc dinh hudng co
trach nhiém trong bat dinh.

Nghién ctru hdn loan di cho thay hé tudn theo quy luat van c6 thé khong
tién doan duoc chi tiét quy dao vi cuc nhay véi diéu kién ban dau. Piéu do6
khong dong nghia véi viéc thé gidi vo trat tu; nd néi rang trat tu qua phong
phua dé bi gian luoc vao chudi nguyén nhan két qua mot chiéu. Hé mang ludi
va tu té chire ching minh trat tu cé thé ndy sinh tur tuong tac cuc bg, khong
can mot trung tAm chi huy. Céc thudc tinh toan thé nhu kha nang phuc hoi hay
hiéu tmg lan truyén khong thé suy ra bang cach cong gop timg bd phén riéng
1é. Nhitng phat kién 4y dinh vi lai mo hinh tuyén tinh: né van dung trén nhimng
mién hep, song khong thé lam khudn vang cho moi linh vyc. Trong sinh hoc,
cach tiép can hé thdng cho thdy gen, protein, t& bao hoat dong trong cac db thi

tuong tac day dic. Mot bién dbi nho c6 thé vo hiéu & bdi canh nay nhung trd
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thanh tac nhan bénh Iy & bdi canh khac; nguyén nhan két qua vi thé mang nghia
diéu kién va ciu tric chir khong chi tac dong don 1é. Trong kinh té - x4 hoi, tin
hiéu ky vong hay 1ong tin c6 thé kich hoat chudi phan héi tu cung cd, diy hé
vao quy dao mai; thi trudng khong hanh xa nhu con lic 1y tudng, ma nhu mang
da tac nhan c6 ngudng va khoa duong di. Nhitng vi du 4y minh hoa rang toan
thé 16n hon tong cac phan khong phai khau hiéu, ma 1a nguyén 1y van hanh cua
hé phtrc hop.

Véi triét hoc con nguoi hién thuc, chuyén dich nay c6 ham nghia kép.
Thir nhét, phé phan m6 hinh tuyén tinh 14 nhan dién rui ro cta gian luoc: khi
ap n6 may moc vao doi sébng, con nguoi bi bién thanh bién s6 dé tbi wu, con
thiét ché hoa thanh ¢ mdy ap chuan. Thir hai, tai dinh nghia 1y tinh 13 ning
cap ning lyc phan tu: thay vi tuyét d6i hoa du doan, hoc cach sdng cing bat
dinh; thay vi chi tim nguyén nhan cyc bd, quan tam dén kién tric quan hé; thay
vi t6i wu don muc tiéu, chép nhan danh doi da muc tiéu c6 rang budc dao dte.
Noi cach khac, 1y tinh phai hoc ngh¢ thuat chon mo hinh ding viéc va biét dat
giéi han cho chinh minh. Trong khong gian sd, nhiing gia dinh tuyén tinh
thuong an dudi cac hé toi wu hoa. Khi du doan hanh vi duoc ding dé diéu chinh
hanh vi qua xép hang, goiy, co ché thudng phat, tién doan bat dau viét lai thuc
tai: ngudi dung dép ing véi tin hiéu nén tang, dir liéu ngay cang khit véi mo
hinh, va ngoai 1é kho nay sinh. Vong lip tu ciing ¢b nay tao ao giac hiéu qua,
nhung cai gia 1a thu hep tu do va 1am nghéo da dang. Ly tinh cong cu, néu
khong dugc phé phan, s€ nham 1an 6n dinh véi tién bd va bién bat dinh ngu(‘A)n
luc cta sang tao thanh ké thu can tran ap. Cdp tuyén tinh phi tuyén can duogc
giit trong thé cang bién chung: 6n dinh dé khong d6 v&, linh dong dé khong
hoa da. Trat tu co phém chéit khi nd dung chtra kha nang dot pha co trach nhiém;
hon loan trd nén sang tao khi né duoc huéng dan bai tidu chuan nhén van. O
day, tu do khong phai phu dinh tat yéu, ma 1a nang luc tac dong 1én diém nhay
ctia hé dé chuyén héa ciu tric theo huéng mé rong pham gia. Tat yéu ciing
khong phai khép kin dinh ménh, ma 13 ban d6 rai ro co hoi dé hanh dong co

trach nhiém.
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Mot hé hinh 1y tinh thich tng véi thé gidi phic hop doi hoi ba chuyén
d6i. Mot 1a chuyén tir chudi sang mang: dit cAu hoi vé cdu truc lién két, vong
phan hoi, ngudng chuyén pha, thay vi chi truy tim tic nhan don 1é. Hai la
chuyén tir kiém soat sang dinh hudng: chap nhan du bao khoang, chuan bi cho
nhiéu kich ban, xay dung niang luc phuc hdi thay vi ky vong kiém soat tuyét
ddi. Ba la chuyén ttr t6i wu hoa sang gio1 han c6 dao duc: moi thudt toan, thiét
ké, chi s6 déu phai chiu rang budc vé minh bach, trach nhiém giai trinh va bao
vé nguoi dé ton thuong; hiéu qua khong dugce phép vuot 1én trén pham gia.
Nhin nhu thé, that bai ctia nhiéu hé k¥ tri hién dai tr& nén dé hiéu. Khi thuat
toan gia dinh con ngudi 1a bién so tinh cd thé diéu chinh, chiing bo qua chu thé
biét phan tu, khang cu, sang tao va thay doi luat choi. Dy béo vi thé hay v&, va
dé va sai s6, hé thong thuong tang cudng kiém soat, day xa hoi vao vong xody
t61 rvu hoa cudng birc. Lbi thoat khong nim & viée phu nhan céng nghé, ma &
tai cdu trac 1y tinh: nang tri thic lién nganh, mo thiét ké cho su tham gia,
chuyén tiéu chuan danh gia tur hi€u qua nd1 by sang md rong tu do thuc chét.
Trong quan tri cac van dé toan cau nhu khi hau, cach tiép can tuyén tinh ap han
ngach k¥ thuit ma khong xét mang ludi chinh tri xa hoi thuong sinh ra hé qua
ngoai ¥ mudn. Mot chuong trinh phi tuyén, phé phan va lién nganh sé tim diém
don bay véi chi phi xa hoi thap, két hop kién thirc khoa hoc véi hiéu biét dia
phuong va thiét ké co ché hoc stra theo thoi gian. O d6, sb liéu khong thong tri
dao dirc, ma cong tac véi dao dirc; md hinh khong thay thé ddi thoai, ma phuc
vu déi thoai.

Trong céac hé séng, d6i m&i thudng dén tlir bude nhay phi tuyén, tai cau
trac quan hé hon 1a tinh chinh tham sé cii. Poi séng tinh than va x4 hoi cling
vay: ¥ tuong dot pha, phong trao bat ngo, hinh thirc cong tac méi thudng xuat
hién tir ving ngoai bién ciia mo6 hinh hi¢n hanh. Ly tinh, néu bi tréi vao myén
tinh, s& chi biét 1ap lai qua khtr; néu hoc duoc ngdn ngit phi tuyén, né cé thé
m¢& cua cho tuong lai, noi khac biét tré thanh nang lugng sdng tao thay vi bi
san phang. Ttr goc nhin dao dutrc - chinh tri, diéu d6 doi hoi kién tric thé ché
biét chia sé quyén 1am chil hé théng: minh bach gia dinh mé hinh; cho phép

kiém chimg doc 1ap; thiét ké kha ning sira ddi; bao dam quyén dich chuyén dir
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liéu va lya chon; mé co ché khiéu nai hiéu qua. Chi khi nguo1 chiu tac dong co
tiéng noi thue chat, hé phtrc hop méi tranh duoc diém mu quyén lyc va duy tri
tinh hop phap trong bat dinh. Cudi cung, tai dinh nghia Iy tinh trong thé gi6i
phtic hop 1a khoi phuc né nhu ning luc phé phan sang tao gan véi con ngudi
hién thyc. Ly tinh 4y khong chiém linh dé déng khung, ma dbi thoai dé ma kha
thé; khong htra kiém soat tuyét ddi, ma cam két trach nhiém trong bat dinh;
khong t6i uu héa bang moi gia, ma dat ranh gidi cho chinh minh vi pham gia
chung. Khi gitr dugc thé cing giita 6n dinh va bién d6i, giita tat yéu va tu do,
giita cong cu va muc dich, 1y tinh s& thoi 1a chiée don bay cua k¥ tri va tro lai
1a dong co gidi phong: giup con ngudi thoat khoi vai banh ring trong c¢d may
du doan, trd thanh chu thé kién tao trat ty nhan van noi khoa hoc, cong nghé
va thiét ché duoc to chirc xoay quanh sy sdng cta con ngudi, chitr khong bit

con ngudi khuat phuc trude logic khép kin ctia bat ky mé hinh nao.

1.2.3. Tai dinh nghia nang luwc hanh dong cua con nguwoi hién thuc

Khi quan diém tuyén tinh nhan manh tinh tit dinh va trat tu nhan qua
khép kin, n6 dudng nhu dﬁy con nguoi vao vi thé chép nhan mot kich ban da
viét san. Trai lai, nhan thirc vé tinh phi tuyén va bt dinh m& ra mot chiéu kich
khac: tu do nhu ning luc hanh dong c6 cin ci, sinh khéi ngay trong 1ong tat
yéu chtr khong d6i nghich véi tat yéu. Tu do ¢ ddy khong phai mén qua ban
phat hay quyén ning hu vo ding ngoai doi séng; n6 1a thanh qua cta phan tu,
ctia viéc hiéu rd gi61 han dé biét noi c6 thé but pha, noi can udn chuyén, va noi
phai ty ché nham md dudng cho nhing kha thé méi. Nhu vy, tu do mang hinh
hai cu thé, kha thi va c6 kha niang cai bién cac rang budc tudong ching bat di
bat dich. Bién chiing tat yéu ty do gitp tranh hai cuc doan: mét bén 1a chu
nghia tat dinh tuyét d6i, xem moi bién cb nhu da cb dinh trong chudi nguyén
nhén va két qué; bén kia la chu nghia hu v6, phi nhan moi trat tu dé roi sa vao
hdn loan. Trong phuong phap luin con ngudi hién thyc, tit yéu va tu do khong
dtng tach roi ma dan quyén trong mot tién trinh dong. T4t yéu cung cdp nén
tang va diéu kién, nhung khong khoa chat lich su; tu do khong x6a bé rang

budc, ma van dung rang budc nhu vat liéu d€ sang tao cau tric song madi. Noi
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cach khac, hiéu luat dé biét lac nao co thé bé cong luat theo huong nhan van
hon, bang céc can thiép dung diém, ding thoi va dung cap do.

Khoa hoc hé phtrc hop minh hoa x4c dang cho luan diém éy. Moi hé
dong déu c6 diém bung phat, ngudng chuyén pha va cau trac phan hoi khién
thay d6i nho, dung chd, c6 thé tao hiéu tng lan téa 16n. Piéu d6 goi mot cach
hinh dung méi vé tu do: khong phai quyén chi phdi moi bién s, ma 1a ning
luc dinh vi don bay trong mang ludi twong tac dé khoi dong tai cau trac. Ty
do, theo nghia nay, 1a hanh dong chién luoc trong gidi han, chuyén giéi han
thanh bé phong. N6 doi hoi 1y tinh phé phan biét doc ban dd quan hé, nhan dién
vong 1ap tu cung ¢, phan biét 6n dinh mong manh v&i 6n dinh c6 ndi luc phuc
hoi, va tir d6 thiét ké can thiép tbi thiéu dat hiéu qua ti da. Trong xa hoi k¥ tri
duong dai, di liéu 16n va thuat toan dy bao thudng gia dinh con ngudi 14 bién
s6 c6 thé lugng hoa va kiém soat. Nhung doi séng nhiéu lan cho thay diéu
nguoc lai: con ngudi cé thé phan khang, lam tréch hudng du bao, mé ra quy
dao méi. Khoanh khéc sai s6 ay khong chi 1a ngoai 1é thong ké; no 1a biéu hién
ctia tu do nhu thanh t6 céu thanh thuc tai xa hoi. Khi cha thé biét phan tu vé
tin hiéu diéu chinh, thay d6i cach dap tng, tham chi cai bién luat choi, mé hinh
tuyén tinh mat hiéu luc theo dung nghia: chinh hanh vi phan hdi cia con ngudi
da 1am dit liéu tuong lai khac di. Ty do khong chi ton tai bat chap hé thdng ma
cOn ton tai béng cach lam khac di1 hé théng.

Tu do 1a mdt qua trinh rén luyén nang luc chtr khong phai 1a trang théi
san c6. N6 doi 1y tinh vuot khoi vai tro mé ta du doan dé bude vao tu phé phan:
chat van gid dinh ngﬁm, thtra nhan gidi han cong cu, chu dong tai dinh nghia
van dé. Ly tinh phé phan khac han 1y tinh cong cu: no khong than thanh hoa
quy luat hién hanh, ma coi chung nhu san pham lich st x3 hoi c6 thé sira d6i
khi gay ton hai dén pham gia. O cdp ca nhan, diéu d6 1a dam théo g& dinh kién
tham sau, tai cdu traic mdi quan hé voi chinh minh va véi nguoi khac. O cap x4
hoi, d6 1a kha nang lam dit mach quyén lyc cii, thiét ké hinh thic cong déng
do ap dat hon va giau lién déi hon. O binh dién rong, do 1a hanh dong tranh
vong lip khung hoang bang nhiing can thiép vao diém nhay ctia hé sinh thai,

kinh té va xa hoi. Piém then chét 13 chuyén nghia ty do. Trong thé gidi phi
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tuyén, tu do khong dong nghia véi toan quyén diéu khién. N6 gidng nang luc
déng sang tao vo1 mot hé ma: chép nhan bét dinh, biét thir, hoc, stra, chu dong
phan b rui ro va sin 1ong chiu trach nhiém. Ty do nhu thé khong phai quyén
ctia ca nhan c6 1ap; né can khong gian ddi thoai, quy tic cong bang, co ché bao
vé nguoi dé ton thuong. Khi ty do tach khoi trach nhi€m, né truot thanh ap bic
m&i; khi trach nhiém thiéu tu do, n6 hoa ky luat vo hon. Bién ching cua ca hai
gitr cho trat ty ciia ngudi vira bén vira linh hoat.

Dé tu do khong bién thanh 4o anh, diéu kién tién quyét 1a hiéu rd tit yéu:
cac rang budc vat chét, ciu trac thé ché, dong luc kinh té, gi61 han sinh hoc.
Néu khong, ta dé roi vao hai cuc: buéng minh trong chiéc 16ng khong thay 16i
ra, hodc dap pha vo dinh dé rdi tai lap kiém soat khac nghiét hon. Ly tinh phé
phan hd tro bang cach soi sang gia dinh nén cua nhitng gi duoc gan nhin hop
1y: chi s6, mé hinh, quy trinh, giao dién, co ché xép hang. N6 boc tach quyén
luc an dudi trung tinh k¥ thuat, chi ra noi nao tdi uu hoa da 1an at phém gia,
noi nao hiéu qua da day chi phi dao dirc sang cho nhom yéu thé. Nhan dién y
khong nham huy bo hé théng, ma dé thay ban kién triic cho phi hop véi muc
dich ngudi. Cap ddi 1ap gitra phuong tién va muc dich vi vy tré thanh kim chi
nam. Khi phuong tién (cong ngh¢, mo hinh, thu tuc) tu phong lam muc dich,
con ngudi bi thu nhé thanh dir liéu hay don vi san xuat. Khi muc dich 1a mé
rong tu do va pham gid, phuong tién budc phai chiu gidi han: minh bach gia
dinh, chiu kiém chimg doc 1ap, kha nang sura doi, trach nhiém gidi trinh va uu
tién bao vé ngudi dé ton thuong. Khoanh gidi nay khong chi 1a ménh dé dao
duc; né phai dugc ma hoa vao thiét ké ki thuat va quy tac van hanh, tir cach
thu thap dit liéu, huan luyén mo hinh, téi co ché khiéu nai, quyén dich chuyén
va xo0a dir liéu.

Tir goc d6 hanh dong, tu do van hanh trén nguyén tic don bay trong hé
phtic hop. Khong can quyén luc tuyét ddi, chu thé van c6 thé tao chuyén dich
néu cham dung diém nhay: d6i mic dinh thay vi cudng birc; mé giao dién thay
vi doc quyén; thay tiéu chi danh gia thay vi thém kiém soat; xay co ché thir
nghiém an toan thay vi 4p tiéu chuan dong loat. Nhitng can thiép tinh té dy 1am

tang d0 linh hoat ma khong danh ddi an toan, tao du dia cho sang tao ma khong
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gieo hon loan. V& 1au dai, chung nudi dudng ning luc phuc hoi, pham chat
gitip hé khong gy khi bi sdc va khong ctng dor khi bi cang. Trong ky nguyén
tri tué nhan tao, rai ro va co hdi cung tang. Thuat toan cé thé giam lao dong
cudng birc, phan bd ngudn luc tot hon, nang ning luc hoc hoi; ciing cd thé
thanh kién trac kiém soat quy mo 16n. Phan biét ranh gidi 4y nam & cach dinh
hinh muc ti€u, rang budc dao durc va mic do tham gia cua cong déng. Mot hé
hinh tir do ¢6 trach nhiém doi hoi it nhat ba diéu: muc tiéu toi wu hoa phai di
kém gi6i han dao duc cong khai; moi quyét dinh cao rui ro lién quan dén con
ngudi can cd co ché nguoi trong vong 1ap, khong day toan quyén cho mé hinh;
nhom chiu tac dong phai co tiéng noi thuc chat trong quy trinh thiét ké, trién
khai va danh gid. Chi khi do, cong ngh¢ madi thuc su 1a phuong tién phuc vu
con ngudi, khong phai chiéc mat na méi ciia quyén luc.

Mot hiéu lam thuong gip 1a coi bat dinh 1a ké thu cta ty do. Thuc ra, bat
dinh 1a diéu kién dé tu do c6 y nghia: néu moi thtr d3 dinh sén, hanh dong chi
1a 13p lai; néu moi thir tiy tién, hanh dong khong thé co trach nhiém. Ty do can
mot nén tit yéu du day dé hanh dong c6 hé quy chiéu va mot bién bat dinh du
rong dé hanh dong mo ra kha nang. Chinh & lan ranh 4y, 1y tinh phé phan phat
huy vai tro: khong ngd nhéan kiém soat tuyét ddi, cling khong budng trdéi cho
ngau nhién; biét dung hang rao dé ngan té hai, dong thoi dé mo cong cho sang
kién. Khi ty do duoc hiéu nhu nang luc déng sang tao v&i hé md, gido duc va
thé ché phai thay doi muc tiéu. Gido duc khong thé chi 1 truyén tri thirc nham
giai mot nghiém duy nhat; né phai rén phan tu, nang lyc mo hinh hoa, ky ning
d6i thoai va dao dirc ciia hanh dong trong bat dinh. Thé ché khong thé chi doi
tuan thu cimg nhac; n6 phai xay dung quy trinh hoc sira, cho phép thir nghiém
c6 trach nhiém, va bao vé quyén sai lam hop 1y. Nhiing chuyén dich nay khong
lam suy yéu trat tu; ching lam trat tu bén hon vi duoc cot b@ing thoi quen tu
diéu chinh thay vi phu thudc vao su cudng birc. Tir ddy ¢ thé rat ra dinh nghia
lam viéc: tu do la nang luc dinh vi, kich hoat va duy tri nhiing quy dao bién
dbi co trach nhiém trong hé phtrc hop, nham mé rong pham gia nguoi. Dinh
nghia éy kéo tu do ra khoi nhirng triru tuong roi rac dé dit vao cu tric cu thé:

quan h¢, quy tac, dir 1iéu, mo hinh, quyén han, nghia vu. N6 yéu clu ta thay
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d6i thude do thanh cong: khong chi 13 hiéu qua nodi bo, ma 13 mirc ting ning
luc tu quyét cua nhiing nguoi chiu tdc dong; khong chi la tdc do, ma 1a chét
luong hoc sira; khong chi 1a do chinh x4c, ma 1a do cong bang va kha nang giai
trinh.

Piém két cua bién ching tt yéu tu do khong phai mot trang thai yén cb,
ma la nhip di€u mo. Tat yéu tao khung, tu do tao budc nhay; budc nhay lai két
tinh thanh khung mai, rdi lai bi thach thic khi hoan canh d6i thay. Poi song
khong két thiic & sy 6n dinh hay su hon loan, ma van hanh gilta hai cuc éy bﬁng
nhimg diéu chinh lién tuc. Con ngudi hién thuc tré thanh chi thé khong vi
dtng ngoai diéu khién nhu vi than, ma vi ding & trong dé kién tric nhiing thay
d6i biét ty gidi han. Ly tinh khi 4y thoi lam déc cong ciia cd may tat dinh dé
tré thanh nghé thuat gia cua kha thé: biét dat cau hoi toi vu cho ai?, véi ranh
gi61 nao?, bﬁng co ché hoc stra nao?, va lam sao dé loi ich khong gidm 1én
pham gia? Nhin lai, tu do khong phai diém cubdi, ma 1a con dudng can duoc
canh gilr mdi ngay. N6 16n 1én nho tri thitc vé rang budc, nhd diing khi chiu
trach nhiém, nho thé ché cho phép tham gia thuc chit, va nho cong nghé duoc
rang budc bd1 muc dich nguoi. Khi nhiing diéu kién éy hoi du, cac vong lap
khép kin cua h¢ théng m¢ nat; nang luc hanh dong cuia con nguoi hién thuc
tang lén; va trat tu sinh hoat chung dan chuyén theo huéng noi con nguoi khong
con la phuong tién, ma tré vé ding vi thé: muc dich tdi hau ctia moi qua trinh

xa hoi, khoa hoc va k¥ thuat.

1.3. Tir hitu han dén kha thé

1.3.1. Tir y thirc hitu han dén kién tao doi séng cé y nghia

Tu lau, séng va chét thuong bi dat ¢ hai cuc tuyét ddi: mot bén tuong
trung cho ton tai, bén kia bi dong hoa véi hu vo. Trong tudng tugng cd dién,
song duoc than thanh héa nhu tinh trang nguyén so can bao vé; chét bi xem 1a
gidi han bat kha vuot. Sdng va chét khong phai hai thyc thé dong kin ma 13 hai
cuc cua mot qua trinh bién chung, trong do mdi cuc quy dinh, soi sang va lam
sdu ¥ nghia cua cuc kia. Ta chi hiéu dang sy séng khi dit n6 vao dudng chan

tro1 cua cai chét, va chi cam dugc trong luong cua cai chét khi déi chiéu no6 voi
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cuong do va phém chét cta doi séng. Chinh nhan thirc 1am nén dac thu cua su
tdn tai cta con nguoi. O binh dién sinh hoc, nhan thtrc 14 co ché thich nghi: h¢
than kinh, gidc quan, cac vong phan xa gitp co thé tranh nguy hiém, dap tng
nhu cau, duy tri lodi. Nhung khi ¥ thtrc vuon 1én thanh ty ¥ thirc, con ngudi
khong chi séng ma con biét minh séng, va quan trong hon, biét minh s& chét.
Khoanh khéc nhin thay cai chét nhu dudng vién cua doi séng ay da khai sinh
toan by doi séng tinh than: nghé thuat, ton gido, triét hoc, phap luat... déu 1a
nd lyc tra 101 cAu hoi: Song dé lam gi trong khi phai chét? O day, con ngudi
duoc dinh nghia khong phai nhu sinh thé thuan sinh hoc, ma nhu hitu thé hudng
vé cai chét, mot hitu thé biét vé hitu han ctia minh, va nho thé phai ganh trach
nhiém ty dat y nghia.

Trén binh dién xa hdi, y thirc vé cai chét tao ra 18 nghi, tuong trung, thiét
ché: tang 18, tudng niém, ky trc tip thé, cac quan niém vé doi sau, vé bat tir clia
tinh than. Nhimng hinh thtrc 4y khong chi xoa diu ndi so hii nguyén thuy; ching
con lam chat liéu cho sang tao. Boi chinh mau thuan gitra séng va chét nudi
dong luc siéu vuot: khat vong dé lai diu vét, truyén di san, dyng trat tu cong
bﬁng, viét nén khoa hoc va ngh¢ thuat, tat ca déu 1a cach ndi dai doi séng vao
khong gian cta ngudi khac va thoi gian cua thé hé khac. Noi cach khac, cai
chét, néu khong bi phu nhan, tré thanh dong co dé séng c0 trach nhi€ém va co
chiéu sau. Bién ching séng chét, vi vay, khong chi la ddi chiéu hai cuc; n6
nhim t6i chuyén hoa. Thay vi né tranh, cai chét duoc nhan nhu diéu kién cho
tu do ndy sinh. Mgt doi séng v0 han, tudng tuong ma noi, sé bao mon tinh cép
bach cua lya chon; con mot doi song biét hiru han budc chii thé phai quyét
dinh, phai uu tién, phai dam chiu rui ro va trach nhiém. Tu do, theo nghia nay,
khong phai tron khai tat yéu ciia cai chét, ma 1a nang lyuc kién tao y nghia ngay
trong long tat yéu dy. Hiru han dat giéi han ngoai bién; tu do dinh hinh céu trc
bén trong cach séng, 1y tudng, nhirng diéu ta sén sang hy sinh va bao vé.

Ky nguyén y sinh hoc va ky thuat s6 1am cau hoi ndy thém cap bach.
Kha nang can thiép gen, tai 1ap trinh té bao, sao luu ky trc, vién kién tai ndo,
hay mo udc bat ti sinh hoc khién cai chét nhu mot bai toan ky thuat cé thé tri

hoan v6 thoi han. Nhung & tang tri€t hoc, cau héi tréd nén sac nhon: néu c6 thé
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kéo dai vo han, liéu sdng con gitt cudng d6 y nghia? Mot than thé bat 1do nhung
danh mét nang luc tu quyét, sang tao, lién h¢, d6 con 1a su séng theo nghia ctia
ngudi? Ly tinh phé phan nhéc ring bt tir c6 thé truot thanh do tuong k¥ tri:
kéo dai hoat nang sinh hoc ma lam teo top nang lyc hién sinh. i mat véi hap
luc ay, nhiém vu khong phai pha dinh céng nghé, ma 1a rang budc cong nghé
vao muc dich ngudi: 1am phuong tién mé rong pham gia, chtr khong 1a dich tu
than. Ttr goc nhin c4 nhan, ¥ thie vé cai chét co thé bién doi séng thanh tac
phrflm: mot du an chu dong, thay vi troi dat theo quan tinh. Ta sép Xép uu tién,
bé cong thoi quen, tai kién tric thoi gian hing ngay dé twong hop véi diéu ta
cho 1a dang séng. Tl goc nhin cong dong, y thirc Ay nhac rang moi thiét ché
déu hiru han, va vi thé phai thiét ké theo tinh than phuc vu: linh hoat, c6 kha
nang hoc stra, khong chon vui cd nhan trong méy moc thu tuc. Trong cd hai
binh dién, cai chét khong x6a y nghia; n6 dit tiéu chuan cho y nghia tiéu chuan
ctia tinh hitu han: cai gi xting dang chiém chd trong quy thoi gian it 6i cia mot
doi?

Triét hoc hién sinh tung nhén manh chiéu kich nay: chinh nho biét minh
s& chét, con nguoi thoat khoi bi cudn tréi trong chuyén thién ha, phuc hoi hién
sinh chinh danh bang lya chon riéng va trach nhiém riéng. Nhung néu ding &
y thtrc thu dong, cai chét co thé kéo ta vao hu vo: bi quan, té li¢t, hodac tron
chay bang tiéu phi vo nghia. Con dudng khéc 1 hoc cai chét nhu gi6i han sang
tao: soi chiéu doi séng, giup ta phan biét diéu cbt yéu voi diéu vun vit, day ta
yéu nhimng diéu mong manh vi chinh sy mong manh 4y lam nén gi4 tri cua
chung. O binh dién sinh hoc, cai chét 1a diéu kién tién hoa: cai cii rat lui, mo
khong gian cho cai méi. O binh dién tinh than x3a hoi, né 1a 16i nhic vé trach
nhiém truyén thra: bién ndi sg hu vé thanh dong lyc vun dép gia dinh, cong
ddng, hoc thuat, nghé thuat. Mdi sang tao, mdi ctr chi lién déi, mdi cong trinh
chung déu 13 mot cach dbi thoai voi cai chét: khong phai phii nhan, ma 14 tra
101 bang y nghia. Quan niém 4y gitp ta thoat khoi hai bay d6i xtmg: ché do ton
tho su séng troru tuong coi moi kéo dai sinh hoc déu 1a thién; va 4o tudng bat
tir k¥ tri htra tiy x0a hiru han nhu 151 hé théng. Ca hai déu quén mat ring séng

nhu nguoi la cAu tric dao dc, khong chi 1a trang thai sinh hoc. Pét trong bi¢n
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chtng sdng chét, 1y tinh phé phan giit vai tro bo loc: boc tach nhimg gia dinh
an sau giac mo k¥ tri (rdng moi gia tri quy ddi thanh thong sb co thé téi uu),
ddng thoi chi duong dé dung k¥ thuat nhu cong cu giai phong. N6 khudc tir
hai cuc doan: than thanh hoa cong nghé (von dé hoa cong nghé thanh muc dich
tu than) va lang man hoéa ty nhién (vén dé pha dinh nhiing tién bo ctru nguoi
cu thé). Thay vao d6 1a quy tac kép: bat ctr kéo dai sinh hoc nao ciing phai di
kém mo rdng nang luc hi¢n sinh (tu quyét, lién h¢, sdng tao); va bt ¢l can
thiép k¥ thudt nao cling phai chiu gidi han dao dirc (minh bach, giéi trinh, bdo
vé ngudi dé ton thuong).

Khi d0, céai chét khong bi téy x6a ma duoc hoc nhu ciu phﬁn cua doi
song. Hoc cai chét 1a hoc cach an dinh gidi han dang chd: biét noi khong vai
kéo dai vo diéu kién néu cai gia 13 danh mat ty do; biét dimg dung luc dé giit
pham chat cia trai nghiém; biét buong bé dé mé khong gian cho ngudi khéac
va thé khac. Hoc cai chét cling 1 hoc cach t6 chirc doi song theo 16i tip trung
y nghia: coi thot gian 1a hitu han, nén uu tién chuyén sau hon tich Iy vo tan;
coi quan h¢ 1a hiru han, nén dau tu vao su hién dién va chim nom thay vi trao
doi voi va; coi nang lyc 1a hiru han, nén chon it myc ti€u nhung cam két sau.
Cap dbi lap phuong tién — muc dich tré nén mau chét trong bdi canh dir lidu
16m va tri tué nhan tao. Néu dé thuét toan duoc thiét ké nhiam tdi da hoa chi sd
dinh nghia t6t cho su séng, doi sdng dé bi quy thanh chudi chi bao sinh hoc va
hanh vi nhat quéan; con chiéu kich y nghia, bat ngo, sai sira, tha thi nhiing diéu
1am nén nhan tinh bi xem 1a nhiéu. Ly tinh phé phan, trai lai, nhéc réng moi
phép do déu chon loc, moi mo hinh déu gan véi gia dinh, moi t6i uu déu la
quyét dinh gié tri dugc ma hoa. Cong ngh¢ phai trd vé vi tri phuong tién: hd
tro chdm soc, giam lao dong cudng buc, md rong nang luc hoc hoi nhung
khong bao gio thay thé phan doan dao dirc va su dong ¥ ¢6 hiéu biét ctia con
nguoi.

Mot s hé qua cta thue hanh theo huéng nay ¢ thé dugc néu ngin gon.
Thir nhit, t6 chic y sinh hoc theo mé hinh chiam séc ¢6 y nghia: diéu tri khong
chi nhdm kéo dai thoi gian ma con nang chat lugng hién sinh (giam dau, bao

tdn tu chu, ho tro quan h¢). Thir hai, dinh hinh cong nghé theo nguyén tac kha
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stra va giai trinh: hé thong phai cho phép nguoi dung hiéu, phan bién, rat lai
dit liéu va c6 co ché khiéu nai hiéu qua, bdo dam rﬁng k¥ thuat phuc vu nguoi
song chir khong cudng ép ho. Thir ba, gido duc dao dirc hiru han: day k¥ ning
wu tién, nghé thuat budng bo va ning luc ddi dién véi mat mat nhu phan tu
nhién ciia doi nguoi, tir 6 giam dm anh kiém soat va tich lily vo tan. Nhin sau
hon, bién chiing séng chét con cho ta mét dinh nghia thyc dung vé tu do. Tu
do khong phai quyén luc diéu khién v6 han, ma 1a ning lyc dinh hinh quy dao
co trach nhiém trong mot do1 hitu han. N6 do b.%mg kha nang dat cau hoi cho
ai, dé lam gi, v&i gidi han nao, br?mg kha nang noi du trudce 101 moi goi vo do,
bﬁng diing khi chon diéu dang va chiu gia cua lya chon. Chinh trong httu han,
su can dam nhan dirc ciia nhitng quyét dinh khong thé hoan hao tré nén trung
tam: ta khong thé doi tri thirc tuyét dbi roi mdi hanh dong; ta phai hanh dong
trong bat dinh va hoc sira trong thoi gian con lai.

Tir déy, thiét ké doi sdng (c4 nhan va chung) mang hinh thitc méi. Thay
vi lap ké hoach dé kiém soat hét, ta chuyén sang kién triic dé hoc sira: dit cac
mbc, duy tri dung sai, thiét ké diém dimg danh gia, dé ludn c6 co hdi diéu chinh
trude khi qua mudn. Thay vi tdi wu hoa theo chi s duy nhat, ta chuyén sang
da muc tiéu co rang budc dao drc: hiéu qua di cing cong bang, téc do di cing
an toan, d6i méi di cung bao dung. Thay vi ¢6 dinh vai tro cta cai chét nhu
diéu cdm nhic, ta dua cai chét tro lai dién ngon cong: gido duc, truyén thong,
chim séc cubi doi dé ca ca nhan 14n thiét ché hoc cach chia tay mot cach nhan
van. Tat ca nhiing chuyén dich ay cho thay: cai chét khong doi ta tuyét vong,
n6 doi ta tinh thure; hitu han khong bat ta chép nhén, né moi ta kién tao; con ly
tinh, khi 3 duoc phé phan va giai phong, khong lam dbc cong ciia ¢d may kéo
dai vo han, ma lam kién tric su cia kha thé séng nhu nguoi. Song nhu ngudi
1a biét trii ngu trong tat yéu véi than thé mong manh, thoi gian hiru han nhung
khong chiu khép lai dudi quyén luc ciia no; 13 biét mé duong cho ti do bang
nhimg cdu tric c6 thé stra; 1a biét dung cong nghé nhu don bay nang pham gia
chtr khong lam ddy budc méi. Bién chimg sdng chét khong nham hoa tan khac
bié¢t gitra hai cuc, ma nham duy tri mot cang thflng sinh 1gi: mbi nhip dép vua

khang dinh doi song vira nhac vé gio1 han; moi quyét dinh vira chong lai hu vo
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vua ghi dAu hiru han. Néu coi cai chét 1a thﬁy day, ta hoc dugc nghé thuat chon
diéu dang, nghé thuat tir chdi, nghé thuat hién dién. Khi di hoc dugc nhimng
nghé thuit 4y, ta khong can mo bat tir dé séng tron: chinh sy mong manh 1am
cho mot cai 6m tré thanh duy nhét, mot 101 xin 16i trd thanh kip thoi, mot cong
trinh chung tré thanh dang cong. Trong y nghia do, giai phong 1y tinh khéi 4o
tuong ky tri ddng nghia voi giai phong con ngudi khoi than phan banh ring bat
tir, tra ho vé vi tri xtng dang: chu thé hiru han biét séng, biét chét, va vi thé,

biét 1am cho doi séng c6 ¥ nghia.

1.3.2. Nhdn thirc phé phan nhw dong co gidi phong

Nhan thtc 14 diéu kién nén tang cia ton tai cia con nguoi, nhung khong
phai moi nhan thirc déu mo duong cho tu do. Lich sir tri thirc cho thay: nhiing
khuén tu duy timg gitip ta hiéu va cai bién thé gidi c6 thé dan cung lai thanh
khuon duc tréi budc chinh nang luc sdng tao. Boi vay, nhan thic phé phan la
nang luc ty phan tu, giai cau trac gia dinh nén va thay khung tré thanh diéu
kién tat yéu dé con nguoi thoat khoi su dinh doat ciia cac hé tu tuong, déng
thoi khai mé kha nang ton tai méi. Cac khung nhan thtrc sinh ra trong nhimg
tinh thé cu thé: ching lam rd hién tuong, td chuc tri thire, dinh huong hanh
dong va vi thé mang tinh tit yéu ¢ mot thoi diém. Nhung khi duoc tuyét ddi
hoa, chung chuyén hoa thanh ¥ thic hé: thay vi soi sang hién thuc séng dong,
chung 1am phang hién thyc thanh so d6, che gidu tinh dong va da tang cta thé
gidi, dong thoi hop thirc hda nhiing tuong quan quyén lyc. Liic nay, phuong
tién tri thic trugt thanh muc dich ty than; con nguoi bi goi nhap nhu bién so,
con doi séng bi luoc quy thanh trudng hop ctia mot cong thirc.

Mo hinh tuyén tinh nhan qua 1a minh hoa dién hinh. Tir Descartes dén
Newton, md hinh 4y d3 giai phong tu duy khoi mé tin, dat nén cho khoa hoc
va cong nghiép. Song khi dugc phd quat hoa vo diéu kién, nd phu dinh tinh phi
tuyén, bt dinh, thudc tinh ndi 1én nhirng dic trung ¢t 161 ctia hé sinh thai, kinh
té - x3 hoi va tdm 1y ngudi. Ao tudng thé gidi 1a ¢d may co thé téi uu, tir 6
nudi dudng cac thiét ché ky tri: dit liu 16n va thuat toan xu 1y hanh vi duoc

xem 13 ha tang du dé t6 chuc xa hoi. Con ngudi dan bi thu nho thanh diém dir
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liéu, con tu do b hiéu 1Am nhu nhiéu can loc. T phuong phap luan con nguoi
hién thuc, phé phan bat dau & chd dao nguoc trat tu phuong tién — muc dich.
Ly tinh va k¥ thuat 14 cong cu dé gia ting pham gia; néu chung doi quyén 1am
dich tu than, ta phai dit lai gigi han. Nhan thitc phé phan vi thé khong dimg &
phat hién 156i cuc bd, ma di vao gia dinh nén: tiéu chuan nao duoc coi 1a hop
1y? Ai dinh nghia hiéu qua? Nhiing cai gi bi loai khoi birc tranh khi m6 hinh
duoc chon?

Trong bdi canh éy, cap tat yéu va tu do can duoc tai dinh vi. Tat yéu
khong con 1a khung khoa, ma la nén dong co thé nhan thiec, thuong lugng va
tai cau trac; ty do khong dong nghia véi viéc x6a sach rang budc, ma 1a kha
nang dinh hinh rang budc dé phuc vu muc ti€u nhan van. Qua trinh xa hd1 hoa
vi thé khong chi 1a dong hoéa tri thirc san ¢, ma con 1a di hoa sang tao: hoc
cach bé cong khuon 16i thoi, giir lai hat nhan hop 1y va lap ghép vao cau tric
mo phu hop vai bbi canh méi. Nhin tir sinh thai, viéc 4p dung mé hinh tuyén
tinh vao quéan tri mdi truong da nhiéu 1an that bai. Hé sinh thai la da tac nhan
phi tuyén phan hoi: thay d6i nhé & mot mat xich co thé kich hoat chuyén pha
toan hé. O day, 6n dinh khong phai 13 bat dong ma 1a can bang dong duoc duy
tri nho bién di, thich nghi va tu to chtrc. Nhan thirc phut hgp khong phai 13 kiém
soat tir trén xudng, ma 1 hop tac voi quy luat, ting ning luc phuc hoi, chia nho
rui ro va thu hoc stra theo thoi gian. O binh dién x4 hoi, ha tﬁng sb va tri tué
nhan tao gia ting nang luc giam sat, phan loai, diéu kién hoa hanh vi. Duéi
danh nghia ti¢n ich, nhiéu co ché déng héa lang 1€ van hanh: mac dinh giao
dién, thu ty hién thi, co ché thuong phat vi mo. Nhan thirc phé phan giup thay
hinh ciia quyén lyc sau 16p vo trung lap, dong thoi mo khong gian di hoa sang
tao: dinh nghia lai minh nhu chii thé, yéu cau quyén giai trinh, quyén it dir
lidu, quyén khong bi xép hang trong cac quyét dinh rui ro cao.

Mudn ngin 1y tinh khoi tha hoa, can ha 1y tinh xudng dat, gin n6 véi
than thé, cam xuc, lién ddi va nhu cau cta con nguoi cy thé. Khi 4y, 1y tinh phé
phan khong con triru twong, ma trd thanh ki nghé phuc hdi nhan tinh: tai tham
dinh tiéu chi, tai thiét thiét ché, tai lap trat tu cong bang. Do 1a chuyén tir Iy

tinh cong cu (t6i wu héa muc tidu ngoai lai) sang 1y tinh hién thuc (phan tu,
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sang tao, gan trach nhiém). Mau thuin gitta 1y tinh va hién thuc 10 1 khi 1y
tinh tu cit lia khoi doi sdng: nd bién ngudi va thé gidi thanh mo hinh, bang
tinh, quy trinh. Su da dang bi coi 1a nhiéu, su bat ngd bi coi 12 161, tinh chu thé
bi luoc quy thanh tham sb. Phé phan khong thé chi 1a thém dit kién ding, ma
la thay g6c nhin: dat cau héi vé cai dugc xem 13 hién nhién, chép nhan budc
vao bat dinh sang tao, noi khung cii duoc thao g& va khung méi duoc lap dung
bang thir nghiém c6 trach nhiém. Triét hoc hién dai ¢3 m¢ nhiéu 161 di. Kant
phé phan 1y tinh thuan tay, xac dinh gidi han nhan thiic; song gidi han dy van
c6 nguy co khép ta trong vong ctia cac pham tru tién nghiém. Budc tiép theo
tir cac phé phén tri thitc quyén luc cho thay tri thue khong hé vo tdi: nd duoc
san xuat trong thiét ché, thAm gia tri, va gén voi chién luoc; vi thé, phé phan
phai dong thoi 1a giai phong: mé quyén truy cap, phan tan quyén dinh nghia,
va xay co ché dbi trong.

Ph4 khung cii khong phai 1a pha hay vo diéu kién. Trong bién chimg
thong nhét — khac biét, pha va dung 14 hai mit cia mot chuyén dong: thao d&
céi 151 thoi dé tao chd cho cai méi ndy sinh, dong thoi tich hop hat nhan hop 1y
vao céu trac linh hoat hon. Khoa hoc tt thuong tdi gian mo hinh, tdi da hoa
kiém chirng: bao toan diéu hoat dong, loai bo diéu gay hai, va thiét ké kha nang
stra dé hoc tir sai s6. Thoi dai k¥ tri ddy nhiém vu phé phan 1én cip bach. Nhiing
hién nhién méi cong nghé trung 13ap, thudt toan khach quan can duoc tra van.
Moi thuét toan déu mang gia dinh (Vé muc tiéu, chuan muyec, chi phi chép nhan,
rui ro phan bé), va vi vay, moi trién khai déu 1a quyét dinh dao duc chinh tri
do6i 16t k¥ thuat. Vai tro ctia nhan thirc phé phan 13 16i quyét dinh ay ra anh
sang, dé cong dong co thé tranh luan va dong thuan thong minh.

Hudng t61 1y tinh hién thyc doi hoi coi nhéan thirc nhu qué trinh mo: phan
tich gén vai sang tao, pha bo di vaoi kién tao, tu do di véi tat yéu. Trén nén do,
c6 thé phac thao vai nguyén tic van hanh: Minh bach cau trc: cong khai gia
dinh, d@r li€u, tiéu chi xép hang; cho phép kiém chtirg ddc 1ap. Minh bach
khong chi 1a dao dtrc truyén thong ma con 1a didu kién k¥ thuat ctia hé phirc
hop dé tranh diém mu thé ché. Trach nhiém giai trinh: thiét ké chudi trach

nhiém rd tir mo hinh dén quyét dinh; cé co ché khiéu nai hi€u qua, quyén giai
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thich, quyén rut va dich chuyén dir 1i€u, dac biét trong quyét dinh rai ro cao
lién quan dén con ngudi. Kha ning stra d6i: xay dung hé théng co thé dao
nguoc; thira nhan sai s6 nhu chi phi hoc hoi; uu tién thi diém, danh gid tac dong
va thay d6i khi phat hién hai khong mong muén. Uu tién ngudi dé t6n thuong:
tranh tdi uu loi ich trung binh ma day chi phi sang bién; thir nghiém chinh sach
v6i nguyén tic khong gay hai trude (primum non nocere); do cong bang va bao
ham nhu chi tiéu ngang hang véi hi€u qua. Tham gia ¢6 y nghia: ngudi chiu
tac dong phai co tiéng noi thuc chat trong thiét ké, trién khai, danh gia; chuyén
tir quan tri boi chuyén gia sang dong kién tao, noi tri thire dia phuong va kinh
nghiém séng bo sung cho mé hinh.

Nhiing nguyén tic nay khong chong lai cong nghé; chung dinh hudng
cong nghé vé phia muc dich ctia con nguoi. Khi duge rang budc nhu vay, cong
nghé c6 thé trd thanh cong cu giai phong: giam lao dong cudng buc, hd tro
cham soc, mé rong nang luc sang tao, tai céu trac chudi gida tri theo hudng bén
vitng va cong bang. Mot vi du phé phan c6 tinh dién hinh 14 tu duy ting trudng
v6 han. Khi GDP duoc dong nhat véi tién bo, hé thong dé bién minh cho khai
thac vo d6, ngoai img mdi trudng va bat binh dang. Nhan thirc phé phan dit lai
cau hoi: tang trudng cho ai, dé lam gi, doi bang gi? Tir d6, cac mo hinh thay
thé—xkinh té tuan hoan, tiéu dung c6 trach nhiém, chi s6 chat lugng séng —
xuét hién nhu khung méi, noi muc tiéu khong phai 1a sé tuyét ddi, ma 1a 4o
bén cua sinh quyén, do céng bang ctia x3 hoi va do sdu ctia nhan tinh. Tuy
nhién, thay khung khong bao gi¢ 1a hanh vi an toan tam ly. Khung cii cho ta sy
yén on cuia cai quen; pha khung doi diing khi budc vao bat dinh. Nhung chinh
bat dinh nay 1a khong gian clia sang tao: noi rang budc cii duoc thio, lya chon
moi ¢6 thé xuat hién. Trong bién chimg tat yéu va tu do, pha bo khong dong
nghia v&i hon loan: néu di kém nguyén tic va thé ché hoc sira, ta chuyén ning
lwong giai cau tric thanh ning lyc xay dung.

Trong doi sdng sd hién nay, thuat toan khong chi xép dit liéu ma con
dinh hinh hanh vi: ti€u dung, s& thich, thdm chi quan diém. bong co t8i wu
thuong phuc vu 191 nhuan va quyén luc cua s it hon 1a ty do cua sb dong. Vi
thé, phé phan phai di d6i véi tai thiét: viét lai muc tiéu tbi wu, thém rang budc
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dao duc, thay d6i mac dinh giao di¢n va m& API dir li€u cho giam sat cong
ddng. Khi phuong tién duoc tra vé ding chd, muc dich mo rong pham gia méi
tr¢d lai trung tam. Tyu trung, nhan thuc phé phan khong phai nghi thirc phu
dinh, ma la quy trinh kép: vira boc tach o tuong, vira dung khung moi nhan
van hon. Trong théng nhét khac biét, phd va dung nudi nhau: cai cii rat lui dé
cai méi trdi ddy; cai mai giit lai phan tinh cta céi cii dé khong phai lam lai tir
hu vo6. Trén nén éy, con nguoi hién thuc ¢o thé buédc vao kha nang vuot gidi
han mot chuyén dong cua 1y tinh giai phong: tir cong cu hoa sang phé phan
sang tao, tir kiém soat sang dinh hudng, tir khép kin sang hoc stra, tir t6i wu cho
hé thng sang toi uu cho con nguoi. Pich dén khong phai mot khung ding mai,
ma 14 thoi quen thay khung c6 trach nhiém. Khi ta duy tri dugc thoi quen ay,
1y tinh thoat khoi tha héa, cong nghé tré thanh don bay nang pham gia, va trat
tu chung dich chuyén theo hudng noi con nguoi véi than thé hiru han, cam xtc
phong phtl, va ning luc sang tao duoc nhin nhan nhu muc dich t6i hau ctia moi

tién trinh tri thiec, k¥ thuat va thiét ché.

1.3.3. Gidi phéng Iy tinh, kién tao tw do nhén thirc

Nhéan thirc phé phan 1a dong tac m¢ khoa, nhung mé khoa chi 1a khoi
dau. Pich dén cua n6 khong phai dap bo dé roi vao khoang trong, ma 1a kién
tao mot nang lyc nhan thirc mé1 noi ty do khong con dung & dang khai ni¢m
triru tugng ma hién hinh nhu kha ning séng dong cia con ngudi hién thuc. Khi
nhiing khung tu duy cii thoi lam khuon dac cho suy nghi va hanh dong, chung
ta duoc moi goi dung 1én céc kién trac tri thie khac: linh hoat hon, gén dat
hon, biét hoc sira va, quan trong nhét, dit con nguoi vao vi tri muc dich chir
khong phai phuong tién. Sau phé phan, 1y tinh can tré vé ding vi tri: khong
phai nguyén tic siéu viét ap dat, cang khong phai chiéc can gat cua cac hé
théng t8i wu hoa, ma la nang luc dong biét d6i thoai vé6i diéu kién tu nhién, xa
hoi, lich sir. Ly tinh nhu thé khong phai tri 6¢ thuan tiy ma 14 1y tinh hién thuc:
g.'fm véi than thé, cam xuc, lién doi; du sic dé phan tich, du mém dé diéu chinh,
du can dam dé dit cau hoi cho ai, dé 1am gi, vo1 gi61 han nao? Ty do nhan thire

khong ndy sinh béng cach phu dinh moi rang budc. Phu dinh tron tudt dé truot

33



sang hon loan va hu vo. Ty do chi ton tai khi ta nhan dién va hiéu sau nhirng
tat yéu dang chi phdi doi séng: quy luat ty nhién, céu tric thé ché, thoi quen,
dién ngén cong nghé, nhitng chuan muc vo hinh cta thi truong. Nho hiéu, ta
tham gia chu dong vao thé gidi, bién rang budc thanh vat liéu, bién gidi han
thanh bé phong, va bién hé théng thanh d6i tuong ddng kién tao chtr khong
phai dinh ménh phai phuc tung.

Trong bdi canh k¥ tri, yéu cu ay cang cap bach. Thuat toan goi y, bang
xép hang, co ché thudng phat vi mo va ha tang giam sat dit 1liéu van hanh dudi
16p vo khach quan hiéu qua, nhung thuc chdt mang gia dinh va gia tri. Néu
thiéu phan tu, ly tinh cua ta bi kéo vao vai cong cu t6i wu, con ban than bi rat
gon thanh goi dir liéu co thé khai thac. Bé ddo chiéu, cap ddi lap phuong tién
muc dich phai dugc 1at 1ai: cong nghé va 1y tinh chi hop nghia khi phuc vu con
nguoi nhu muc dich t6i hau, thay vi bién con nguoi thanh phu kién cua ting
trudng va quyén luc. Trong bién ching tat yéu, tu do nhan dién duoc tat yéu
khong ddng nghia voi cam chiu. Tréi lai, d6 1a diéu kién dé tac dong, chuyén
hoéa, tai thiét. T4t yéu 1a ban dd rui ro co hoi; ty do 1a nang luc di thuyén trén
ban dd éy, chon tuyén, dat gidi han, dyng phao an toan va thay ddi céu trac khi
diéu kién do6i thay. Nhan thtrc phé phan khong phai 13 hanh dong pha huy vo
dinh; n6 1a quy trinh sang tao lién tuc: vura thao d& khuon cing, vira dung
khung méi ¢6 kha nang hoc stra, vira ndi tri thire voi doi séng cu thé cia nguoi
that viéc that. Lich st hién dai timg ton vinh Iy tinh nhu 4nh sang dan duong
khoi mé tin va ap buc. Nhung qua nhiéu vong trién khai, 1y tinh cong cu dinh
huéng boi hiéu qua, loi nhuan, quyén luc da 1an at 1y tinh phé phan. Khi do,
t6i wu hoa thay chd cho y nghia, tc d6 1an pham gia, do ludng dé lién d6i. Giai
phong 1y tinh khong phai loai bé n6 vi khong cé 1y tinh, tu do mét la ban ma 14
tra nd vé dung vai: phuong tién mo kha thé nguoi, khéng phai dich tdi thuong
dé nguoi phai udn minh.

Trong thuc tai s, 1y tinh da vat chit hoa thanh mo hinh, thuat toan, nén
tang. Al c6 thé giam lao dong cudng buc, téi wu chudi y té, gido duc, moi
truong, md rong ning luc hoc hoi. Nhung néu dé logic thi trudng/quyén luc

dinh hudng, cing cong nghé 4y s& gia tang giam sat, thao tung, phan loai; con
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nguoi bi bé nhéd thanh diém dit liéu; quyét dinh rai ro cao b1 tu dong hdéa ma
khong c6 ngudi trong vong 13p. Mudn tranh chiée 16ng sit méi, cap 1y tinh hién
thuc phai dugc tai dinh nghia: 1y tinh chi hién thuc khi n6 gén v6i than phan
nguoi hitu han, cam xtc, quan hé, lich su. Tach khoi do, n6 truot thanh so dd
cudng birc. Ty do nhan thirc vi thé mang ban chat qué trinh: khong c6 diém
hoan tat, chi c¢6 nhip hoc sira. N6 16n 1én bang ba chuyén dich dong thoi. Mot,
tir mo ta du doan sang phan tu dinh hudng: khong chi hoi diéu gi dang xay ra,
ma hoi vi sao ta goi no 1a tdt/x4u, chuan muc nao ta chﬁp nhan, ai tra gia. Hai,
tir kiém soat sang dong kién tao: thay vi mo quyén luc tuyét doi, ta thiét ké kha
nang tham gia va kha ning stra d6i, dé nguoi chiu tic dong c6 tiéng noi thuc
chét. Ba, tur tdi uu don muc tiéu sang da muc tiéu c6 rang budc dao dtc: hi¢u
qua di ciing cong bang; toc do di cling an toan; d6i méi di ciing bao dung.

Dé bién nguyén tic thanh thuc hanh, co thé phac ra khung van hanh:
(Minh bach gia dinh va cau tric). Moi mé hinh/thuat toan phai cong khai muc
tiéu toi uu, thude do, nguén dir liéu, cach xur ly sai 1€ch; cho phép kiém chirng
doc 1ap va giai thich quyét dinh véi cac truong hop rii ro cao. (Trach nhiém
giai trinh da tang.) Xac dinh chudi trach nhiém tir nha thiét ké, van hanh, nguoi
ra quyét dinh; tao co ché khiéu nai hiéu qua, quyén rut, dich chuyén dir liéu va
diém dimg khan cap khi c6 hai khong mong muén. Kha ning stra nhu dic tinh
thiét ké. Uu tién thi diém, do tac dong, cho phép dao nguoc hodc diéu chinh
mo hinh; thira nhan sai s6 nhu chi phi hoc héi cta hé phitc hop. Uu tién ngudi
dé ton thuwong. Tranh tdi wu loi ich trung binh néu chi phi d6 sang bién; do cong
bang nhu chi tiéu bat budc thay vi phu luc dao dic. Tham gia ¢6 ¥ nghia. Trao
nang luc thuc chét cho cong dong bi anh huong trong cac khau thiét ké, trién
khai, danh gia; mé API/dir liéu phu hop cho giam sat xa hoi.

Nhitng nguyén tic ndy dinh hudng cong nghé thay vi chdng cong nghé.
Khi phuong tién bi budc béi rang budc cua gidgi dao duc, phap 1y, xa hoi, muc
dich 1a dé nguoi mai co dat sdng: giam cudng birc, ting nang luc sang tao,
phan bd loi ich cong bang va cing c¢b ning luc phuc hdi cong dong. Tir day, ta
c6 thé dé xuit ndm chuyén ddi phuong phap luan dé kién tao tu do nhan thirc:

Tt tinh toan thudn sang phé phan sang tao. Ly tinh khéng chi dém, do; né dat
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cau hoi vé gia tri an trong moi thudc do va tudng twong kha thé vuot mé hinh
hién hanh. Tir phong thi nghiém déng sang hé md hoc sira. Thé gi6i xa hoi 1a
hé phirc hop: thiét ké phai cho phép thir nghiém, phan hodi nhanh, diéu chinh
nhip nhang; chuan dang theo bdi canh chir khong dting moi noi. Tur k¥ tri doc
quyén sang dong kién tao da tri thirc. Tri thirc chuyén mon can két hop kinh
nghiém song va hiéu biét dia phuong dé tranh diém mu thé ché. Tir ting trudng
tuyét dbi sang thinh vuong c6 gii han. P6i thude do thanh chat luong séng
cong bang, bén vimg, coi GDP 1a chi bao hep; dua chi phi ngoai Gmg tré vé
bang tinh dao dirc chinh sach. Tir c4 nhan ¢ 1ap sang cha thé lién d6i. Ty do
khong phai quyén tiy tién; nd gan véi trach nhiém va rang budc chung: quyén
duoc giai thich di cing nghia vu giai trinh; quyén sang tao di cing nghia vu
khong gay hai.

Mot cau hoi thiét than dat ra: 1am thé nao dé gitr nhip pha khung dung
khung ma khéng roi vao cuc doan? Loi dap nam & sy thong nhat khac biét. Ly
tinh va con ngudi hién thuc khong ddng nhat: sy khac biét cho phép ta phan
tu, chat van; nhung chung cling khong tach roi: néu lia doi sdng, 1y tinh kho
ctmg; néu roi 1y tinh, doi sdng lac hudéng. Giir thé cing nay gitta phan tich va
df’)ng cam, gitra chuin héa va di biét chinh 1a ky luat tu do. Cling can phan biét
giai phong véi tu phong. Giai phong 13 mo kha nang cho nhiéu ngudi hon,
giam cudng birc, mé 16i tham gia; tu phong chi 14 thao rao cho thiéu sé manh
hon. Bat ky d6i méi nao néu chi tang loi nhuan hoac quyén luc ciia mot nhém
ma co hep ning luc tu quyét cta s6 dong thi khong phai 13 giai phong. Tiéu
chuan danh gia sau cung vi thé rat ro: nang lyc hanh dong co trach nhiém cua
nhimng ngudi chiu tac dong co tang 1én hay khong? Trong gido duc va 16i séng,
chuyén d6i nay doi hoi huan luyén phan tu, mé hinh héa ddi thoai bén canh ki
nang k¥ thuat. Hoc uu tién thay vi nhdi nhét; hoc dit cau hoi thay vi thudc
1ong; hoc chung séng v&i bat dinh thay vi 4m anh kiém soét tuyét doi. Thé ché
can tao khong gian cho sai 1am c6 trach nhiém: khong ai hoc dugc néu moi
1éch chudn déu bi trimg phat ngay tirc khic.

O cép dd ca nhan, tu do nhéan thic hién ra nhu ngh¢ thuat séng coO gioi
han: biét n6i du trudc moi goi vo do, biét budng dung luc dé gitr pham chat trai
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nghi¢m, biét hién dién thay vi phan tan sy chu y. O cép dd t chuc, no 1a ngh¢
thuét kién tric quy trinh hoc stra: dat mdc, theo doi tac dong, moi phan bién va
stra khi c6 dau hiéu léch. O cép do xa hoi, no l1a quyét tam xay dung h¢ théng
giai trinh hoat dong thuc chét, thay vi nghi thirc twong trung. Quan trong hon
ca, hiy nhé rang diém manh cta con nguoi khong nam ¢ du doan hoan hao,
ma & kha ning thich nghi c6 dao dirc. May méc c6 thé tinh nhanh hon, nhung
dat gidi han, biét chon cai khong lam, biét dé khoang tréng cho nguoi khac,
biét d6i luat choi khi luat choi ton hai 14 nang luc ciia ngudi. Ly tinh sau khi
dugc giai phong tré thanh k§ nang dat gidi han: ranh giéi cho tham vong ky
thuat, cho quyén luc thi truong, cho cam xtic boc phat dé giit pham gia & trung
tam. Giai phong 1y tinh va kién tao tu do nhan thitc khong phai hai ching roi
nhau ma 1a mot nhip diéu: phé phan dé thay, thiét ké dé lam, hoc sira dé bén.
Khi nhip 4y dugc duy tri, ta thoat khoi chiéc 16ng sat cta tdi vu hda mu quang
ma khong truot vao hu vo; cong nghé trd lai vi tri phuong tién, con con nguodi
voi hitu han, cam xac va kha nang sang tao duoc dat dung chd: muc dich tdi
hau ctia moi tién trinh khoa hoc, k¥ thuat va thiét ché. T pha khung dén déng
kién tao, chung ta khong tim mot khung dung mai, ma rén thoi quen thay khung
c6 trach nhiém do6 chinh 13 hinh thtrc chin mudi cua ty do trong mot thé gidi

phtrc hop.
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Chuong 2

Nhén thirc, than thé va nén ting ciia dao dic

2.1. Tir nén tang sinh hoc dén chii thé tu do va sang tao

2.1.1. Thén thé nhw nén ting hién hivu ciia con ngwoi hién thue

Con nguoi hién thuc khong tdn tai nhu mét thyc thé thuan 1y, cling
khong thé gian lugc thanh mét tap hop co quan sinh hoc roi rac. Con nguoi 1a
mét chinh thé dong, noi than thé va tinh than, sinh hoc va x3 hoi, ban nang va
sang tao dan xen va phan chiéu 13n nhau. Trong truyén thng triét hoc co dién
va can dai, than thé thuong bi coi 1a thir yéu, tham chi bi ha thap so véi 1y tri.
Ly tinh dugc tén vinh nhu phan cao quy nhat, trong khi than thé bj xem 13 coi
ngudn ctia duc vong va gidi han. Sy phan tach nay di che khuat kha ning nhan
thirc ddy di vé con ngudi nhu mot ton tai thong nhat, noi than thé khong chi
mang vac tinh than ma con 1a nén tang cia moi kha ning sang tao va giai
phong. Than thé 1a diéu kién tién quyét cho sy sdng va tu do. N6 tich iy toan
bo lich sir tién hoa ciia loai nguoi: tir nhitng ban ning nguyén so, co ché di
truyén va bién di, dén kha ning cam nhan, van dong va tuong tac. Cac nghién
ctru tién hoa cho thdy mdi giac quan, mdi co quan 1a két qua cua hang triéu
nam chon loc tu nhién, noi ton tai va thich nghi quyét dinh hinh dang va chuc
nang. Than thé, do do, khong chi 1a mdt vo boc ma con 1a mot hé théng séng
dong, noi cac yéu td sinh hoc va xa hoi hoa quyén, lam trung tdm cua kinh
nghiém.

Khac véi quan diém co gi6i ciia khoa hoc ¢6 dién, than thé khong van
hanh nhu mot bo may tat dinh. N6 1a mot hé théng phi tuyén, noi nhimg bién
d6i nho co thé tao ra nhimg thay doi 16n trong hanh vi va cam xuc. Hién tuong
tai cAu trac than kinh (neuroplasticity) minh chimg rang than thé va nio bo co
kha ning hoc hoi va sang tao trong tuong tac vai thé gidi. Néi cach khac, con
nguoi khong c6 than thé, ma chinh 1a than thé. Moi tri giac va hanh dong déu

khoi phat tir than thé nhu trung tAm trai nghiém. Khi cham, nhin hay nghe, con
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ngudi khong quan sat tir bén ngoai, ma trai nghiém tir bén trong nhu mot ton
tai cua than thé. Cap ddi lap than thé tinh than khong tach ro1 ma van hanh nhu
mot bi¢n ching théng nhét khéc biét. Than thé tao nén tang cho tu do tinh than,
trong khi tinh than lai c6 thé tac dong nguoc dé chuyén héa than thé, vuot 1én
nhiing rang budc sinh hoc. Ban nang va sang tao, vi vay, khong loai trr ma bo
sung: ban ning cung cap ning lugng séng, sang tao ma ra kha ning vuot 1én
khudn mau ty nhién dé hinh thanh nhiing gia tri mai.

Thoi dai cong nghé sinh hoc va ky thuat sd khién cau hoi vé than thé
cang trd nén cép thiét. Cong nghé CRISPR, ciy ghép sinh hoc k¥ thuat sd, hay
tai ndo da khoi day tham vong nang cap than thé, tham chi dat dén trang thai
hoan hao. Nhung dang sau d6 14 4o tudng k¥ tri, noi than thé bi quy gian thanh
dbi tuong t6i uu hoa va kiém soat. Phé phan nhiing ao tudng nay la diéu kién
dé tranh sy tha hoa, noi than thé bi bién thanh san phém tiéu dung va mét di
chiéu kich nhan vin. Than thé ciing 14 noi 1y tinh va hién thyc gip nhau. Mot
1y tinh tach khoi than thé dé roi vao triru twong hoa, mat gbe voi doi séng cu
thé. Nguoc lai, 1y tinh khi gan v6i than thé trd thanh mot nang lyc phé phan va
sang tao, giup con ngudi vira ¥ thirc vé gidi han sinh hoc x3 hoi, vira tim cach
vugt qua dé kién tao tOn tai nhan van hon. Trong xa hoi hién dai, than thé vira
1a nén tang ton tai, vira 1a ddi tuong kiém soat va thuong mai hoa. Nhirng thiét
ché ky luat nhu nha tu, truong hoc, bénh vién da phat trién quyén luc vi mo
thAm sdu vao ting cir chi va hanh vi. Quyén luc van hanh khong con nhu mot
ménh 1€nh dp dat, ma nhu mot mang ludi diéu chinh, giam sat, tdi wu hoa than
thé tir tu thé ngdi, nhip thd dén budc di. Trong nén kinh té dir liéu, than thé bi
chuyén hoa thanh nguén dwr li¢u: nhan dién khudén mét, nhip tim, giong noéi déu
tr& thanh hang héa. Than thé bi tach khéi chu thé, quy gian thanh mot ¢d may
sinh hoc va kho dit liéu, d& dang bi chiém hitu va diéu kién hoa.

Dau vy, chinh than thé méi 1a trung tdm cia cam giac, cam xdic va sang
tao. N6 mang trong minh ban ning sinh ton dugc hinh thanh qua tién hoa,
nhung con nguoi khong chi dimg ¢ ban nang. Nho ¥ thirc, con ngudi co thé
phan tu vé xung quanh, sang tao nhimng cach thirc ton tai vuot trén rang budc

sinh hoc. O day, ban nang va sang tao tao thanh truc bién chung, trong d6 sang
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tao cho phép con nguoi tai dinh nghia than thé. Cong nghé sinh hoc va tri tué
nhan tao 1am ndi bat truc bién chimg nay. CRISPR cho phép chinh sira gen; Al
va thuc té 40 mo rong trai nghiém ngoai gii han sinh hoc. Nhung diéu nay dat
cau hdi: liéu day 1a con duong dan t6i tu do, hay chi 1a tai 1ap trinh con ngudi
phuc vu hé thong? Giai phong con ngudi doi hoi phai nhin lai than thé: khong
coi n6 nhu cong cu dé tdi uru, ma nhu nén tang nhan van. Than thé khong phai
1a s& hitu bén ngoai, ma 14 chinh cach con nguoi hién hitu trong thé gidi. Trong
nghé thuat, than thé 1a khong gian sang tao: diéu nhay, 4m thanh hay hinh anh
déu khai phat tir su tuong tac gitta vat chat sinh hoc va tinh than. Vii cong
khong dung than thé nhu mot cong cu co gidi, ma chinh than thé 1a nhac cu
song dong, noi cam xuc va lich st c4 nhan két hop thanh chuyén dong biéu
tugng. Than thé va tinh than ¢ day dugc tai cdu tric thanh bién ching théng
nhat khéc biét.

Trong khoa hoc, hiéu biét sau rong vé than thé gitp hinh thanh céc cong
nghé y sinh tién tién: in 3D mo6 sinh hoc, cay ghép k¥ thuat sd, tai tao co quan.
Nhiing tién bo nay hira hen chira tri va kéo dai sy sdng, nhung dong thoi goi
ra cau hoéi dao dutre: 1iéu ching c6 phuc vu con ngudi nhu mot chu thé tu do,
hay chi cting cd quyén luc k¥ tri, noi than thé tré thanh déi twong thir nghiém?
Trong thoi dai k¥ tri, than thé ngay cang bi s6 hoa. Dir liéu sinh hoc tir DNA,
dau van tay dén cam xtic déu duoc thu thap dé diéu chinh hanh vi. Thiét bi deo,
hé théng giam sét sinh trac hoc bién than thé thanh dbi tugng quan tri, noi timg
nhip thd va cam xac vi md c6 thé bi khai thac. Piéu nay dat con ngudi trude
nguy co ddnh mat kha nang ty cdm nhén va 1am chi than thé minh. Giai phong
con nguoi hién thuc, do d6, gan lién véi viée giai phong than thé. Piéu nay
déng nghia vdi viéce tra lai cho than thé vi tri trung tam cua tu do va sang tao,
thay vi quy gidn n6 thanh hang hoa hay kho dir li¢u. Cap pham tru phuong ti¢n
va muc dich can dugc ddo nguge: than thé khong phai phuong tién cho loi
nhuén hay t8i wu hoa, ma 1a muc dich ty than, noi con nguoi khéng dinh phém
giad. Trong triét hoc con nguoi hién thuc, than thé 1a nén tang cua hién hiru va
cling 13 khong gian sang tao. Con ngudi khong o than thé nhu mot vat thé s

hitu, ma 1a than thé trong tig trai nghiém. Giai phong than thé tire 1a tai thiét
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n6 nhu trung tim cua tu do, khong dé né bi bién thanh may moc hay dir liéu.
Chi bang cach vuot qua su phan doi nhi nguyén, con ngudi méi khoi phuc than
thé nhu phan c6t 16i ciia nhan tinh. Pay chinh 1 diém khoi dau dé tiép tuc mo
rong cac quan hé giira con nguoi va xa hoi, giita dong hoa va di hoa, trong

nhing budc trién khai tiép theo.

2.1.2. Tir xung lwc sinh hoc dén tw do kién tao

Ban nang va sang tao, thoat nhin, duong nhu 1a hai cuc ddi lap: ban nang
gan lién vé6i tu nhién, véi nhitng thdi thiic nguyén so dé duy tri su séng, trong
khi sang tao thuong dugc lién tuong dén tinh than, dén kha ning vuot 1én cai
c6 san dé kién tao cai chua timg c6. Trong nhiéu hé théng tu tudng c6 dién,
ban ning bi ha thap, coi nhu mét lyc lugng mu quang can ché ngy dé tinh than
con ngudi duoc tu do phat trién. Hai yéu t6 nay khong ton tai nhu nhitng thuc
thé doc lap va doi khang, ma hoa quyén, quy dinh va chuyén héa lan nhau.
Sang tao khong thé thoat ly khoi ban ning, va ban nang, khi duoc ning 1én
thanh y thic, chinh 13 diém tua dé con nguoi giai phong tiém ning sang tao
cua minh. Ban nang, xét tir géc nhin sinh hoc, 1a san phﬁm cua hang triéu nam
tién hoa, két tinh trong hé than kinh va di truyén qua cac thé hé. N6 chi phdi
nhitng hanh vi co ban nhét: tim kiém thuc an, tranh nguy hiém, sinh san, bao
vé cong dong. Nhiéu 1y thuyét tam Iy timg mo ta ban ning sdng, luc luong duy
tri va phat trién su séng, cung ban niang chét, khuynh huéng quay vé trang thai
v6 co. Hai mat nay, khi van hanh trong chiéu sau vo thiic, tao nén sy giang co
phtrc tap trong cau tric tim 1y con ngudi. Tuy vay, nhin ban nang chi nhu mot
dong lyc mu quéng, don thuan sinh hoc, 13 mot cach tiép can gian lugc. Sinh
hoc tién hoa va khoa hoc nhan thirc duong dai chimg minh rang ban ning
khong chi 14 phan xa cimg nhac ma con chira dung kha ning hoc hoi, thich
nghi va bién d6i. Cac nghién ctru vé kha ning tai cdu triic ndo bo cho thdy xung
luc sinh hoc ¢6 thé duoc tinh luyén qua trai nghiém, gido duc va 16i séng. O
day mo ra mot chiéu kich bién chimg: ban nang vira 1a rang budc, vira 1a ngudn

luc dé con nguo1 vuot 1én chinh minh.
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Trong tién trinh nay, sang tao khong phai la mot hoat dong tach roi hay
chdng lai ban niang, ma 1a sy chuyén hoa ban ning. Nhitng thoi thuc nguyén
s0, khi dugc ¥ thic nang dd, trd thanh ning luong tinh thdn, mé ra kha ning
kién tao nghé thuat, khoa hoc, triét hoc. Nguoi nghé si khong sang tao tuor hu
v0, ma chung cat va tai cdu trac cac xung ning séng thanh hinh thirc biéu dat
maoi. Nhu vay, sang tao 1a sy si€u viét hda ban nang, chtr khong phai pht dinh
n6. Trong xa hoi hién dai, noi cac hé thong k¥ thuat va cong nghé thong tin
ngay cang diéu kién hoa hanh vi, nguy co 16n nhat 1a con ngudi danh mét kha
nang sang tao vi bi ddng hoa vao khuon mau chuan héa. Cap ddi 1ap ban ning
— sang tao can duoc dao nguoc: thay vi coi ban ning 1a yéu t6 can triét tidu dé
tinh than thuan tay phat trién, can nhan ra rang ban ning chinh 13 nén tang vat
chét cua sang tao. Sang tao, nguoc lai, giai phong ban niang khoi vong lap lip
lai, dé trd thanh mét luc luong chua dong kién tao thé gio1. Giai phéng con
nguoi hién thuc khong dong nghia véi viée thoat ly ban nang dé dat mot trang
thai siéu viét, ma 1a tai cAu tric moi quan hé giira ban ning va sang tao, giita
tu nhién va tinh than. Su giao thoa va chuyén hoa nay 1am nén dic thu cta con
nguoi: mdt hitu thé sinh hoc c6 kha nang tu vuot 1€n chinh minh dé tao dung
gi4 tri va hinh thirc ton tai chua timg c6. Trong khi ban niang van hanh theo chu
ky 1ap lai dé duy tri su sdng, sang tao mé ra kha ning pha v& vong lip, dua ton
tai vurot qua nhu cau tirc thdi, hudéng dén khong gian y nghia méi. Nho sang
tao, con nguoi khong chi thich nghi voi thé gidi ma con dinh hinh lai thé gidi
theo gié tri ty thiét lap.

Néu ban ning bi tuyét di hoa, doi séng con ngudi c6 nguy co thu hep
vao chudi hanh dong nham thoéa man nhu cau sinh hoc, thiéu chiéu siu nhan
tinh. Néu sang tao bi tach ro1 khoi ban nang, n6 tré thanh phi hién thyc, xa roi
doi séng cu thé va roi vao 4o tudng triru twong. Chinh sy chuyén hoa bién
chiig gitra hai cyc nay tao ra chiéu sau cta nhén loai hoc. Nhu ciu sinh hoc,
khi dugc y thirc nang 1én, co thé tré thanh ngh¢ thuat am thyc, noi mén an vira
nudi song than thé, vira mang gia tri tinh than. Ban ning sinh san, khi két hop
v6i tinh yéu, tri tuéng tugng va quy chuan xa hoi, tré thanh nén tang cho biéu

hién ngh¢ thuat, ton gido va triét hoc phong pht. Trong thuc tai k¥ tri, bdn nang
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thudng bi kim nén hodc khai thac phi nhan. Cac hé thong kinh té tiéu dung bién
ban nang thanh cong cu san Xuét va tiéu thy: tinh duc bi thuong mai héa trong
quang céo, ndi so sinh ton bi khai thac dé thiic ddy tiéu dung. Ban ning khong
con van hanh ty nhién ma bi bop méo dé phuc vu loi nhuan va quyén luc. Tuy
nhién, ban nang khong phai ké thu cia ty do; n6 1a nén tang vat chét cua ty do
sang tao. Giai phong con nguoi khong dong nghia véi triét tiéu ban nang, ma
1a chuyén hoa n6 thanh ning lugng tinh thin, mé ra kha ning ton tai phong
pht hon. Sang tao chinh la co ché siéu viét hoa, dua con nguoi thoat khoi khuon
mAu rang budc ma khong phu nhan gdc ré ti nhién ciia minh.

Trong thoi dai k¥ thuat s, bién ching ban ning — sang tao cang trd nén
cap thiét. Khi cac thuat toan dugc thiét ké dé khai thac su cha y va thoi thic
ban nang, con ngudi dé bi cudn vao vong lip tiéu dung, noi sang tao bi thay
thé bang phan xa dugc lap trinh. Giai phong sang tao doi hoi pha v& nhing
vong 1ip ndy, khéi phuc ban ning nhu mot luc lwong sbng dong, dong thoi tai
ciu triic né bang y thirc phé phan dé mé ra kha ning ton tai chua timg c6. Nhan
thirc phé phan, trong viéc nhin nhan mdi quan h¢ nay, doi héi mdt ddo ngugce
triét dé: thay vi pht nhan ban nang nhu luc lugng thap kém, can giai phong nd
khoi co ché tha hoa dé trd lai vi tri nén tang cua ty do va sang tao. Con nguoi
hién thuc, néu trung thanh vo1 doi séng, khong thé chdi bo ban nang; trai lai,
can thira nhan n6 nhu nén tang dé vuon toi gia tri cao hon, noi ban ndng dugc
tinh luyén thanh ning lugng sang tao. Nghé thuat cho thay rd cach ban ning
tr¢ thanh sang tao. Vi dao, am nhac, hoi hoa khoi nguén tur nhip sinh hoc, nhip
tim, hoi thd, van dong co bap, nhung khi di vao thé gidi biéu tugng, chiing mo
ra khong gian tinh than. Vii cong khong chi tai hién van dong dé ton tai ma con
bién no thanh ngdn ngir cua ty do. Am nhac, tir nhip tim va 4m thanh tu nhién,
dugc nang 1én thanh ban giao huéng, noi tinh than con ngudi ngan vang.

Sinh hoc than kinh ciing chimg minh rang sang tao gin véi ving nio
von tién hoa dé phuc vu sinh ton. V6 ndo trude tran, trung tam cua 1ap ké hoach
va tudng tuong, phat trién tir hé than kinh nguyén thity, phan tng véi nhu cau
cép bach. Khi nhu cau sinh hoc co ban duge dam béo, nang luyc nao bd mé rong

cho tu duy triru tuong. Ban ning khong bi loai bd ma trd thanh nén tang cho
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budc nhay tu duy va sang tao. Nhu vdy, ban ning va sang tao khong ton tai
nhu hai cuc d6i 1ap tuyét ddi, ma 1a hai mit ciia mot qua trinh chuyén hoa lién
tuc. Khi ban nang duoc nang lén thanh y thirc sang tao, con ngudi vuot khoi
ton tai thudn sinh hoc, budc vao khong gian ty do tinh than, noi ho khong chi
1a san pham cta ty nhién ma con trd thanh chii thé kién tao thé gidi. Su chuyén
hoa nay cho phép con ngudi dinh nghia lai chinh minh: khong con bi chi phdi
hoan toan boi di truyén va mdi trudng, ma trd thanh hitu thé tu do, sang tao gia
tri, cach song va lich str. Trong xa hoi hién dai, noi ban ning bi khai thac dé
tdi da hoa loi nhuén, yéu cAu tai clu tric quan h¢ ban nang sang tao tré nén
cap bach. Cac thuat toan, quang céo, truyén thong da bién ban ning thanh cong
cu thao ting hanh vi, thay vi nén tang song dong cho ty do. Chinh & day, nhan
thirc phé phan c6 vai tro then chét: gitip con nguoi nhan dién co ché tha hoa va
tai 1ap quan h¢ hai hoa gitra ban nang va sang tao. Tra lai cho ban nang vi tri
nang luong nén tang khong dong nghia véi viéc roi vao ty nhién, ma 1a hop
nhit ban ning va tinh than trong mot chinh thé song dong. Con ngudi khong
bi tréi budc boi tat yéu sinh hoc, nhung ciing khong danh mat gbe ré trong tu
nhién. Pay chinh 13 tién dé dé budc sang tang bac tiép theo cua bién chimg:
noi con nguoi khong chi sang tao tir ban nang, ma con sang tao chinh minh

nhu mét chu thé tu do, lam chi ca ty nhién bén ngoai 1an tu nhién bén trong.

2.1.3. Tir san pham tw nhién dén chii thé kién tao

Con nguoi hién thuc, trong tién trinh tién hoa lau dai, khéi dau chi nhu
mot san pham cia ty nhién, hoan toan bi quy dinh bai cac quy luat sinh hoc va
chiu su tac dong ctia moi truong. Gidng nhu moi loai sinh vat khéc, sy ton tai
ctia con nguoi khi dy phu thudc vao cac co ché di truyén, bién di va chon loc
tu nhién, nhitng yéu t6 dudng nhu khéng dé lai khoang tréng cho ti do hay
sang tao. Thé nhung, chinh trong qu4 trinh ton tai va nhén thirc, con ngudi timg
budc vuot ra khoi tinh thy dong, tir mot ca thé bi quy dinh di chuyén hoa thanh
chu thé c6 kha ning phan tu va cai bién ty nhién. Day khong chi 1a mot bude
tién vé mat sinh hoc, ma con 1a qua trinh sang tao mang tinh lich sr xa hoi, no1

con ngudi vua chiu sy rang budc cua tu nhién, vura kién tao lai tu nhién theo
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nhimg cach chua ting xuat hién trong qua khtr. O cdp d6 sinh hoc, con ngudi
1a két qua ctia hang triéu nam tién hoa, trong d6 cac qua trinh di truyén va bién
dj dinh hinh nén ciu tric co thé va chuc nang tam ly than kinh. Sinh hoc tién
hoa va di truyén hoc cho thdy moi kha ning nhan thirc, tinh cam va hanh dong
déu bat ngudn tir nhitng ciu tric sinh hoc sau xa. T nhu cau sinh ton, sinh san,
bao vé cong déng dén cac hanh vi xa hoi phuc tap, tat ca 1a su ké thira cac chién
luge thich nghi duoc chon loc qua lich st tién hoa. Tuy nhién, néu con ngudi
chi la san phérn tu nhién, thi ho khong khac gi cac loai dong vat khac: bi chi
phdi hoan toan béi ban ning va quy luét sinh hoc. Chinh & ddy xuét hién budc
ngodt quan trong: sy xuat hién cta y thic va kha nang phan tu dd mo ra mot
chiéu kich méi. Con nguoi khong chi ton tai ma con biét rang minh ton tai, co
thé dit cau hoi vé chinh sy ton tai d6 va tir 46 hinh thanh ¥ chi vuot qua nhimg
rang budc tat yéu cua ty nhién.

Bién chung giita san pham va chi thé trd nén 13 rét. Con ngudi, du sinh
ra nhu mot san phém cua ty nhién, lai c6 kha nang chuyén héa chinh minh dé
tr¢ thanh chu thé kién tao. Trong tién trinh phat trién 16i séng va xa hoi, con
nguoi da sang tao ra cong cu, ngdn ngir, v thirc dao duc, tu duy khoa hoc va h¢
thong gia tri triru twong. Nhitng thanh tuu nay khong thé giai thich don thuan
bﬁng sinh hoc, ma phan anh kha nang tu si€u viét, kha nang vuot khoi tat yéu
sinh hoc dé mo ra ty do tinh than. Ngay nay, céac tién bd trong khoa hoc va
cong nghé tir k¥ thuat di truyén dén tri tué nhan tao di cho phép con ngudi
khong chi thich nghi véi ty nhién ma con tai thiét 1ap quy luat tu nhién theo y
chi ciia minh. K§ thuat chinh stra gen nhu CRISPR mo ra kha nang thay doi di
truyén dé chita bénh hodc tham chi thiét ké lai con nguoi 0 cép do sinh hoc.
Nhung chinh tai dy ciing ndy sinh cau hoi triét hoc: liéu con nguoi c6 dang
thuc sy trd thanh chu thé ty do, hay chi thay thé sy 1& thudc vao ty nhién b@ing
mot sy 1€ thudc tinh vi hon vao cong nghé?

Giai phong con ngudi khong dong nghia vai viéce triét tiéu hay thoat ly
khoi ty nhién, ma 1a chuyén héa mdi quan hé giira con ngudi va tu nhién. Con
nguoi chi tré thanh chu thé tu do khi ho nhén thirc duwoc minh vira 14 séan phém

cua tu nhién, vira ¢c6 kha nang kién tao tu nhién theo nhiing gia tri nhan van.
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Chinh trong qua trinh nhén thirc va cai bién thé gidi, con ngudi cling dong thoi
cai bién chinh minh. Ho khong con chi la doi tuong thu dong cua tién hoa, ma
trg thanh tac nhan c6 kha ning tai thiét 14p cac quy luat van hanh cta tu nhién
va xa hoi. O day, cap ddi 1ap tat yéu tu do hién ra rd nét. Tu nhién cung cap
nén tang tat yéu cho su ton tai, nhung ty do mé ra kha nang pha vo va tai ciu
tric nén tang d6 theo nhitng hinh thtrc tén tai méi. Con ngudi kién tao chinh
minh khong chi dién ra & cip do sinh hoc hay céng nghé, ma con & cap do tinh
than va xa hoi. Triét hoc phé phan chi ra ring con nguoi phai nhan thirc duoc
cac co ché quyén lyc va ¥ thic hé dang dinh hinh hanh vi, dé tir 46 giai phong
ban than khoi nhitng hinh thirc tha hoa tinh vi cua xa héi hién dai, noi dit liéu,
cong nghé va k¥ tri de doa bién con nguoi thanh san pham thay vi chu thé sang
tao.

Nho nang luc phan tu va phé phan, con nguoi thoat khéi sy quy dinh
tuyét ddi cua tu nhién. Néu & giai doan dau, con nguoi chi ton tai nhu thue thé
b1 dong, thi cung vdi su xuét hién cta y thirc, con nguoi bat dau vuot qua vai
trd cia san pham thuan tay dé tré thanh chii thé co kha ning can thiép va tai
thiét tu nhién. Cap dbi 1ap san pham — chu thé ¢ day khong con chi 1a khai niém
triru tugng ma con phan anh sy that lich str. Nong nghiép, chéng han, danh dau
budc ngoit cin ban: tir chd phu thudc vao nhitng gi tu nhién ban ting, con
nguoi da chu dong thuan hoa cay tréng va dong vat, tai thiét lap h¢ sinh thai dé
phuc vu nhu ciu phat trién. Pay 1a sy chuyén hda mang tinh phuong phap luén:
tir ton tai nhu mot bo phan cua ty nhién, con nguoi tré thanh tdc nhan kién tao
mot ty nhién thr hai, moi truong nhan tao. Trong thoi dai cong nghé sinh hoc,
tri tué nhan tao va khoa hoc dit liéu, kha ning kién tao cta con nguoi dat dén
tam mirc chua timg c6. Tur chinh stta DNA dén giao dién ndo may, ranh gi6i
gilta ty nhién va nhan tao trd nén mo nhat. Tuy nhién, cung véi sy mé rong
quyén luc dy ciing nay sinh nguy co tha hoa. Cong nghé timg duoc ky vong
giai phong con nguoi lai ¢ thé tré thanh cong cu kiém soat tinh vi, noi con
nguoi bi lugng hoa thanh dir li€u, hanh vi bi du doan va diéu kién hoa. Trong
kinh té dit liéu, chéng han, cac thuat toan khong chi mo ta ma con dinh hinh

hanh vi, 1am x6i mon kha ning tu quyét.
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Bién chirng phuong tién muc dich & day dac biét quan trong. Cong nghé
va Iy tinh von duoc tao ra dé giai phong con ngudi, nhung cd nguy co dao
nguoc vai trd, bién con nguoi thanh phuong tién phuc vu chinh cic hé théng
k¥ tri. Néu con nguoi khong phé phan va dinh hudng lai qué trinh ndy, ho s&
mat di kha nang lam cha chinh minh, tré thanh san pham ciia mang ludi quyén
luc vo hinh. Do d6, viéc giai phong khong phai 1a phii nhan tat yéu, ma 1a nhan
thirc va chuyén hoa chiing. Con nguoi khong thé phi nhan sinh hoc, ty nhién
hay rang budc xa hoi, nhung c6 thé vuot 1én trén ching qua sang tao va phé
phan. Ly tinh phé phan giit vai tro trung tam, gitip con nguoi y thue duge gidi
han ciia ty nhién va hé thong xa hoi k¥ thuat, tir 36 md ra kha nang khang dinh
nhan tinh. Cap dbi 1ap tu nhién va nhan tao ciing can dugc nhin theo cach bién
chtng. Thay vi coi d6 1a hai cuc tach biét, phai hiéu rang con ngudi ludn van
dong trong mbi quan h¢ vira ké thura rang budc sinh hoc, vira tai cAu tric n6 dé
mo ra nhiing hinh thirc ton tai méi. Tuy nhién, kha nang nay chi mang tinh giai
phong néu gan véi mot 1y tinh phé phén, giup con ngudi tranh roi vao ao tudng
quyén luc hodc cha nghia tit dinh céng nghé. Vién canh con nguoi kién tao
chinh minh dt ra cau hoi nén tang: ching ta kién tao dé phuc vu diéu gi? Giai
phong nhan tinh hay t6i vu héa con nguoi thanh thyc thé hiéu qua hon cho hé
thdng k¥ tri? Cau hoi nay budc con ngudi phai tu ddi dién véi gidi han va trach
nhiém cua chinh minh.

Kha ning con nguoi kién tao chinh minh 1a mét trong nhitng dinh cao
clia tién trinh ty nhan thirc va sang tao. Nhung kha ning nay ciing dit ra nhiing
thach thuc triét hoc va dao dire: lidu kién tao c6 thuc su dan dén giai phong,
hay chi tao ra hinh thitc né dich mgi? Con ngudi, tir chd 1a san phém tu nhién,
da tr thanh chu thé c6 kha nang cai bién thé gidi va ban than. Song, ho c6 thuc
su 1am chu tién trinh ndy, hay dang roi vao vong lap tha hoa tinh vi hon? O
day, cap doi 1ap tat yéu tu do tiép tuc van hanh nhu nguyén tic bién ching: tu
do khong phai 1a trang thai tuyét ddi, ma 1a kha ning nhan thirc va chuyén hoa
tat yéu. Néu thiéu diéu nay, kha ning kién tao d& tr thanh ao tudng quyén luc,
noi con ngudi tin rang minh tu do tuyét d6i nhung thyuc chat lai bi khdng ché

bo1 chinh cong cu ho tao ra. P61 dién véi cong nghé sinh hoc va tri tu€ nhan
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tao, con nguoi hién thuc phai hoc cach tai dinh hudng. Cac thuat toan khong
chi 1a phuong tién giao tiép ma con 13 co ché dinh hinh hanh vi va y thtrc. Giai
phong nhan thic & day khong phai 1a phi nhan cong nghé, ma la [am cho cong
nghé phuc vu con ngudi nhu chu thé tu do, thay vi bién ho thanh ddi tugng bi
t6i wu hoa. Chinh tir day, bién chtng giita san pham va chu thé, tu nhién va
nhan tao, tat yéu va ty do md ra mdt chan troi mdi: con nguoi vira dugc dinh
hinh béi tu nhién, vira ¢6 kha ning kién tao chinh minh trong mdt tién trinh
chua hoan tat. P6 1a nén tang dé budc sang cac phan tich vé dong hoa va di
hoa trong xa hodi, noi con nguoi hién thuc ddi dién vai thach thire 1am sao gilr
gin va phat trién ca tinh sang tao trong mot thé gidi ngdy cang bi dong nhat

hoa.

2.2. Pong héa va Di hoa va tu do c6 ciu triic

2.2.1. Thén thé xi héi va cd nhdn sdng tao

Con nguoi hién thyc khong tdn tai nhu mot cé thé co 1ap, ma ludn 1a hiru
thé xa hoi, duoc hinh thanh va phat trién trong mang ludi tuong tac véi ngudi
khac va cong dong. Ngay tir khi sinh ra, mdi nguoi da budce vao mot khong
gian quan h¢ day dic, noi gia tri, chuin muc, ngdn ngir va tap quan duoc truyén
tai qua gia dinh, truong hoc, cong dong va cac thiét ché quyén luc. Tién trinh
ay vira la diéu kién dé mot c4 nhén tré thanh chi thé, vira tiém an nguy co 1am
mo nhat ca tinh, bién con ngudi thanh ban sao vo thirc cia nhitng khuén mau
da dinh hinh tir trude. Trong bién chimg théng nhat khac biét, con ngudi dong
thoi tim kiém hoa nhap dé ton tai va khang dinh di biét dé duy tri ban sac. Mdi
chu thé 1a két qua cua qua trinh dong héa tiép nhan ngdn ngit, tri thirc, chuan
muc, niém tin tr moi trudng, dong thoi 1 chi thé di hoa, noi khac biét, khat
vong sang tao va ning luc phan tu trdi ddy chéng lai sy ddng nhét hoa hoan
toan. Su cing thang giita hai chiéu hudng iy khong phai 1a khiém khuyét, ma
la dong ndng ndi tai cia doi séng hién thuc. Xa hodi, vo1 tu cach mot trat tu
vuot 1én ca nhan, ap dat nhitng sy kién xa hdi ma moi nguoi budc phai tuan
theo néu mudn dy phan vao doi séng chung. Tir cach dn udng, nodi ning cho

té1 niém tin, dao duc va khat vong, con nguoi bi di€u kién hoa boi nhimng co
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ché v6 hinh ma phan 16n thoi gian ho khong ty nhan ra. Gia dinh dinh hinh gia
tri nén tang; truong hoc truyén dat tri thie va chuin muc; céc thiét ché nhu
phap luat, truyén thong va ton gido cing c¢d su van hanh cua trit tu d6. Trong
dong chay dong hoa, ca nhan hoc cach kim nén xung nang, diéu chinh hanh vi,
thich tng voi khudn kho tap thé. Pay 1a diéu kién tat yéu dé ton tai: khong hoa
nhap doéng nghia véi viée bi day ra ria, chiu cai chét sinh hoc va xa hoi. O day,
d6ng hoa 1 nén tang hinh thanh nhan cach va y thirc chung sdng; nho d6, con
ngudi khong chi 14 sinh vat sinh hoc ma con tré thanh thuc thé xa hoi c6 kha
nang giao tiép, hop tac va sang tao.

Nhung dong hoa tuyét doi 1a mot rui ro. Khi hoa nhip tro thanh dong
nhat héa, ca nhan bi hoa tan, danh mat nang luc phan tu va sang tao, hanh xur
theo nhitng 14ap trinh vo thic. Trong bdi canh hién dai, nguy co y ting 1én do
mang xa hoi, truyén thong dai ching va thuat todn c4 nhan héa. Nhitng hé
théng goi ¥ khong chi dua tin ma con dinh hudng sd thich, hanh vi va niém
tin; chiing kién tao cac bong bong nhén thirc, khién ca nhan kho tiép xtc véi
cai khac, khé lam giau trai nghiém, kho nhén ra sy 4p dat mém mai dang bao
trum. Cap ddi 1ap dong hoa, di hoa boc 16 mau thuin sau sic ¢ day. Dj hoa 1a
dong tac khang dinh cai toi, tir chdi trung khit voi chuan muc sin co; nhung
néu déy dén cuc doan, di hoa co thé bién thanh ¢o lap, cat dat nhirng lién két
thiét yéu cua doi sbng chung. Trong xa hoi k¥ tri, ddng hoa dién ra tinh vi qua
ha tang s6: thuat toan khong chi doan doc ma con dinh hinh suy nghi; ranh gigi
giita s& thich ca nhan va chién luoc thuong mai bi 1am mo. Hinh thuc khuyén
khich khac biét dua trén tiéu dung bo suu tap, phong cach, nhan hiéu dé truot
thanh déng nhat héa & tang siu hon: ca tinh bién thanh dir liéu c6 thé do ludng,
du doan va khai thac lgi nhuan. Li song ctia ngudi gy anh huéng cho thay
nghich 1y éy: ca nhan tudng minh dang sang tao, nhung sy sang tao lai dugc
thiét ké dé twong thich vai thuat toan va thi hiéu thi truong.

Con ngudi phai vira dong hoa dé sdng trong cong ddng, vira di hoa dé
gilt nang luc sang tao va phan tu. Tu do khong sinh ra tur viéc phu dinh sach
tron dong hoa (vi nhu thé 13 ¢6 14p), ma tir kha ning chu dong lya chon mitrc

d6 hoa nhép, dong thdi bao luu cac khoang khong gian cho di hoa sang tao. O
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day, cap ddi lap tu do tat yéu van hanh rd rét: xa hoi 1a tat yéu; nhung tu do chi
xuét hién khi c4 nhan ¥ thire vé tit yéu ay va biét cach tac dong dé chuyén hoa
khuon khod. Mot diém mau chét ciia quan niém nay 1 xem than thé nhu giao
dién x4 hoi ctia dao dirc. Than thé khong thuan tay sinh hoc; né dugc ghi ma
boi nhip diéu sinh hoat, quy tic ung xir, nhdn quan vé pham gia va gidi han.
Gia dinh, truong hoc, noi 1am viéc va cac thiét ché ky luat kién tao nén than
thé xa hoi: tu thé, giong noi, nhip di€u lao dong, nhirng diéu duoc phép va
khong dugc phép. Pong hoa, trude hét, 1a ddng hoa vao than thé: hoc ngdi ngay
ngan, xép hang, tuan thu nhip chudng, tuan phuc thoi khoa biéu, chip nhan
chuan do luong hiéu suat. Nhung ciing chinh trén than thé nay sinh di héa: thay
doi nhip di¢u, pha v& ctr chi rap khuon, khéng dinh mot cach hién dién khac —
tr nghé thuat trinh dién, vii dao, dén thuc hanh séng cham, thanh loc su cha y.
Than thé 13 noi quyén luc thdm sau, dong thoi ciing 14 noi mé ra kha ning
khéang cu.

Céc thiét ché hién dai (nha truong, bénh vién, doanh nghiép, doanh trai,
nha giam) van hanh nhu cic ¢d may chuan hoa tinh vi. Chung 4p dat ky luat
1én than thé, xay dung hd so, danh s, lugng hoa; song quyén luc khong chi
cudng buc truc di¢én ma con thadm thau vao nhan thirc, thoi quen, cam xuc.
Trong thoi dai dir liéu 16n, cac nén tang sb tiép tuc chudi van hanh éy b:?lng ky
thuét tinh vi hon: theo doi, du doan, diéu chinh hanh vi thong qua hé théng goi
y, tro choi hoa va diém thuéng. Cam giac tu do lya chon duogc duy tri, trong
khi quy dao vi md cta lya chon dan bi dinh tuyén. Di hoa, vi thé, khong thé
don thuan hiéu nhu lap di bé mat. D6 13 nang lyc thiét 1ap khoang cach phan
tur v6i khudn mau, tai cau trac thoi quen, dinh nghia lai cac ti€u chuan tét x4u,
dang khong dang. O cap do cong dong, di hoa chan chinh tao ra 16i to chirc
moi, mé ra chuan gia tri méi, qua d6 khoi thong dong chay doi moi. Nhung di
hoa cuc doan pht nhan moi rang budc c6 thé pha hily nén tang hop tac, 1am
ran nit khong gian chung va cudi cling triét tiéu ca diéu kién ton tai cta ca
nhan. Do d6, muc ti€u khong phai chon mot cuc, ma la kién tao can béng dong:
ddng hoa du dé chung sdng, di hoa du dé sang tao. Trong vién tuong Ay, 1y tinh

phé phan gii vai tro trung tim. N6 gitp chu thé nhan ra co ché quyén luc 4n
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sau cai hop 1y hang ngay; nhan di¢n nhiing cong nghé dinh hinh chu y, cam
xtc, thi hiéu; phan tich cach dir li¢u dugc thu thap, mé hinh hoa, thuong mai
hoa. Nho d6, ca nhan c6 thé ra quyét dinh c6 y thirc: chap nhén cai gi, tir chdi
cai gi va sang tao ra cai gi. Ly tinh phé phan bién qua trinh xa hoi héa tir mot
dong chay mot chiéu (xa hoi dinh hinh c4 nhan) thanh qua trinh hai chiéu (ca
nhan déng thoi dinh hinh lai xa héi).

Tu day, co thé doc lai cap dbi 1ap phuong tién — muc dich. H¢ théng ky
thuat va 1y tinh cong cu xuat phat nhu phuong tién phuc vu cudc séng, nhung
c6 nguy co dao vai, bién con ngudi thanh phuong tién. Khi hiéu suét, ting
trudng, do ludong trd thanh chuén téi cao, ca nhan dé& bi rut gon thanh chi $0,
mat di chiéu sau pham gia. Chong lai nguy co 4y khong dong nghia véi viéc
pht nhan cong cy, ma la tai dinh hudng: dat cong cu vao trat ty muc dich nhan
van, noi nang luc di hoa sang tao dugc bao vé nhu tai nguyén cot 16i ciia xa
hoi mo. Mot s6 nguoi s& noi: Cir dé thuat toan 1lam viée, chung ta van ty do tit
may. Nhung tu do khong ddng nghia véi tity chon ki thuat; né 1a nang luc hién
dién c6 phé phan. Néu méi trudng sé duoc thiét ké dé t6i wu hoa thoi gian man
hinh, néu kién trac lya chon budc su cha ¥ phuc tung chu ky kich thich phﬁn
thudng, thi tat may la hanh vi ca thé, khong cham té1 két cau. Ty do & cép do
x4 hoi doi hoi ciu trac minh bach, quyén kiém soat dix liéu cua nguoi dung,
chuan trach nhiém ddi véi thuat toan va khong gian cong cong noi di biét dugc
bao dam. Néi cach khac, ty do khong chi 14 thai do ma con 1a kién trac. O binh
dién dao durc, ddng hoa cung cp nén cho sy tin cdy va hop tac: mot ngdn ngir
chung, mot hé chuan muyc tbi thiéu, nhitng ky vong c6 thé du doan. Nho do,
con nguoi phdi hop hanh dong, quan tri rii ro, chia sé nguén lyc. Nhung di
hoa bao dam hé théng khong dong kin: né dua vao di biét, thar nghiém, phan
tu, ngan tré¢ hoa. Mot trat tu lanh manh can ca hai: qua it déng héa dan dén hon
loan; qua it di hoa din dén tri tré. Can béng dong gitra hai cuc la diéu kién cua
sang tao xa hoi.

C6 thé hinh dung tién trinh nay nhu ba dong tac lip lai: tiép nhan, phé
phan, sang tao. Tiép nhin dé c6 ngdn ngit chung va ning luc hanh dong; phé

phan dé thiy giéi han, boc tach co ché thao ting; sang tao dé dung nén céu trc
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va gia tri méi. Ba dong tac é\y dién ra trén ciing mot than thé: than thé hoc ndi,
hoc di, hoc lam; than thé dit cau hoi, ngung lai trudc quan tinh; than thé thir
nghiém, phdi hop véi than thé khiac dé mé ra thuc hanh méi. O day, dao dirc
khong treo trén troi nhu ménh 1énh triru twong: no 1a ky luat ctia than thé chung
song, va ciing 1a nghé thuat sap xép lai ky luat 4y theo hudng nhan van hon.
Trong thoi dai nén tang s6, thir thich mai ctia bién ching dong héa di hoa la
hién tugng di hda gia tao. Khi khac biét dugc ma hoa thanh danh muc ti€u dung
va cong thirc thu hat sy cha ¥, khi hinh anh ca tinh dugc thuat toan dé xuét va
thi truong khen thudng, di héa c6 nguy co roi vao mé phong. Chu thé tudng
minh dang tu do, nhung thuc ra dang dién vai do hé théng yéu cau. Bé vuot
qua mod phong, can hai diéu: phuc hoi chiéu sdu cta kinh nghiém song (trai
nghiém ngodi man hinh, cham lai dé cam nhan, tai thiét 1ap quan hé truc tiép)
va xdy dung cong dong phé phan (nhitng vong tron d6i thoai an toan, noi y
kién thiéu s6 khong bi loai trir, noi bat dong dugc xem la tai nguyén). O cap
d6 thé ché, can bang dong Ay doi hoi nhitng bao dam cau tric: quyén truy cp
thong tin da chiéu; co ché giai trinh dbi voi mo hinh du doan; quyén dich
chuyén va x6a dir liéu; cac khong gian chung phi thwong mai; gido duc ning
luc sb nhu nang luc cong dan. Chi khi nhitng diéu kién d6 duoc bao vé, ca
nhan mai c6 thue su khoang thé dé chon murc do déng hoa va thuc hanh di hoa
c0 trach nhiém.

Nhu vy, x4 hoi hoa khong phai dong chay mot chiéu dinh doat s6 phan
c4 nhan, ciing khong phai diéu ac can thao d&. Do 13 qua trinh hai chiéu, noi
mdi ngudi vira duoc dinh hinh, vira dinh hinh lai trat t. Déng hoa cung cép bé
d& dé séng chung; di hoa mé dudng cho sang tao; 1y tinh phé phan bao dam su
chuyén hoéa lién tuc giira hai cuc theo huéng nang cao pham gia. Than thé véi
tu cach la noi quyén luc thAm vao va noi tu do phat sinh 1a diém tua cua dao
dtrc trong doi séng hién thuc. Dén day, co thé rut ra dinh nghia lam viéc: tu do
cua con nguoi hién thuc khong phai 1a sy rat lui khoi xa hoi, ma l1a nang luc
dinh hinh céc hinh thirc xa hdi sao cho bao toan va nuoi dudng di biét sang tao.
Do 1a ty do ¢6 cu tric, duoc thé ché hoa vira du dé bao vé ca nhan khoi thao

tung, nhung mé du dé€ di hoa ti€p tuc san sinh cai mdi. Trén nén ay, phan tiép
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theo s& di sau vao nhitng thach thuc dac thu caa thoi dai ky tri ddi vai tu do va
1y tinh, cling nhu nhiing diéu kién dé kién tao mot trat tu xa hoi trong do déng
hoa va di hoa khong tri€t ti€u nhau, ma lién tuc chuyén hoa dé lam giau cho

doi song chung.

2.2.2. Cd tinh do va xi héi héa sé

Trong thoi dai k¥ tri va ki thuat s0, mang xa hoi da tré thanh khong gian
séng mo1, noi con nguoi hi¢n thyc twong tac, dung 1ap cac mbi quan hé va
khang dinh ban sic. Song song v&i d6, chinh khong gian ay san sinh nhiing
hinh thitc dong hoa va di hoa tinh vi hon bat ¢ cau triic x4 hoi truyén thong
nao. C4 nhan, twong nhu dang phé dién doc ddo ctia minh, rat dé bi hoa tan vao
cac chuan muc tap thé, bi diéu kién hoa boi nhirng thuat toan van hanh theo
logic 191 nhuan va quyén luc. Cai tinh a0, hién tugng dac trung ctia xa hoi s,
vi vdy, tré thanh diém tya dé hiéu bién chung thong nhat khac biét, ty do kiém
soat trong qua trinh xa hoi hoa duong dai. Truyén thong xa hoi hoa dién ra qua
gia dinh, truong hoc, cac thiét ché ton gido, cong déng dija phuong. Chung dinh
hinh c4 nhan, dong thoi cung cip khung duy tri ban sic. Vi sy trdi ddy cua
cac nén tang sb, qua trinh 4y mo rong vao mot khong gian noi bién gidi gitra
ca nhan va tap thé trd nén mo nhat; cac thiét ché quyén luc mo1 duoc ma hoda
dué6i dang thuat toan thay thé dan nhitng moi gidi cii. Con ngudi hién thuc trén
Facebook, Instagram, TikTok khong chi giao tiép ma con kién tao mot chan
dung k¥ thuat sb; hd so nguoi dung tro thanh gwong mat 4o duge trinh dién
lién tuc trude cong chung.

Cap ddi 1ap that ao, vi vay kho phan dinh rach roi. Trong khi c4 nhén tin
rang minh tu do biéu dat, phan 16n hanh vi tryc tuyén bi chi phbi bai nhu cau
hién thi: mdi bai dang, luot thich, chia sé duoc bién thanh dau hiéu dinh nghia
gia tri ban than. Thuét toan khong chi sip xép ndi dung ma con thiét ké dong
chay hanh vi, dinh huéng nhimg gi ta nhin thay, suy nghi va lam. Ca tinh, vén
dugc hiéu nhu san phém cua tu do noi tai, ngay cang bi dinh hinh béi logic cua
nén tang: cac biéu hién dé& lan truyén dugc uu tién, con phat ngén cham rai,

kho doan dinh bi déy ra ngoai bién. Tai day, bién ching dé)ng hoa di hoa van
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hanh ¢ tang sau. Dé duoc thiy, c4 nhan budc phai tuan thu nhimg mau hinh ca
tinh ¢6 thé lan truyén: cach noé1, nhip diéu, phong cach, dinh dang no1 dung...
ddng nhat voi xu thé. Nhung cung lic, ho ciing bi thoi thiic phai khang dinh
khac biét dé khong bi chim trong bién ngudi 40. Hé qua 1a mot trang théi di
hoa gia tao: ndi loan dugce dan dung theo kich ban du doan duoc, nam trong
khuon kho do cac nén tang cho phép va khen thuong. Bang kha nang goi ¥ va
khai thac dir liéu 16n, mang xa hoi kién tao bong bong loc va phong vong am,
noi y kién cua nguoi dung lién tuc dugc phan chiéu va cing ¢6. Nguoi dung
tudng rang minh dang lia chon, nhung thuc chit bi giam trong cau trac tu duy
khép kin. Cai tinh a0 trugt dan tir mo rong ty do sang thuong hiéu héa ban
than: con ngudi bién thanh san pham cua cac quy trinh t6i uu hoa tuong tac va
khai thac su chu y. O day, déng hoa khong con boc 16 qua ménh Iénh truc tiép,
ma an minh trong thiét ké trai nghiém, nhip diéu thuéng phat va chi s hién
thi.

Dau vay, khong thé phu nhan nhimg ning luc giai phong do chinh cac
nén tang ndy ma ra. Nhitng phong trao nhu #MeToo, Fridays for Future, Black
Lives Matter da dung mang xa hoi dé khuéch dai tiéng noi, tap hop luc luong,
gay ap luc 1én cac thiét ché. Pay 1a bang chimg cho kha ning déo chiéu: cong
nghé von dugc thiét ké dé t6i da hoa loi nhuan co thé bi tai dinh nghia thanh
cong cu hanh dong tap thé va trao quyén. Bién chimg phuong tién — myc dich
vi thé 14 chia khéa: khi mang xa hoi 1a phuong tién giao tiép, trao d6i, sang tao,
n6 mé rong khong gian tu do; khi né tré thanh muc dich tu than, khi sé luot
thich, chia sé va hién di¢n ky thuat s6 bi déng nhét véi gia tri con ngudi — nd
bién thanh cau tric kiém soét tinh vi. Vuot qua sy dong hoa mém nay doi hoi
Iy tinh phé phan: kha nang nhan dién co ché v6 hinh dang cau tric tu duy, cam
xuc va hanh vi. Ly tinh phé phan khong chi gitp c4 nhan thoat khoi dong nhat
hoa, ma con mé ra kha nang dyung 1ap nhiing hinh thirc ton tai mdi, noi ban séic
dugce tai s hiru va chu thé tham gia vao xa hdi nhu mot nguoi tu do. O chiéu
nguoc lai, di héa dung nghia khi dat trong quan hé bién chimg véi dong hoa
tr¢ thanh dong luc sang tao: béng cach nhan di¢n va pha v& khudén mau ap dat,

cd nhan vura bao vé ban sac, vira gop phan tai thiét cong dong. Xa hoi hoa luc
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nay khong con 13 sy 4p dit mot chiéu, ma 13 twong tac hai chiéu giita chu thé
va cau trac.

Piém mau chét 1a doc lai cap s hitu chinh minh va s& hiru tha nhan
trong khong gian s6. Tham gia nén tang dong nghia véi viéc trao doi dir lidu
vé thoi quen, s& thich, nhip cam xuc; cac hd so nay cho phép doanh nghiép du
doan va diéu hudng hanh vi v6i do chinh xéc tang dan. Quyén lyc ciia nén tang
khong chi quan 1y ludng thong tin ma con cau tric lai cach con nguoi cam nhan
va quyét dinh. Ty do tit may khong phai 1a dap an: tuy do khong thuan tay 1a
tuy chon k¥ thuat, ma 1a nang luc hién dién c6 phé€ phan trong mot kién trac xa
hoi - k§ thuat cu thé. Tir d6, xuat hién yéu cau tai dinh hudng cong cu. Khong
phai loai bo thuat todn, ma budc chung phuc tung trat tuy muc dich nhan van:
minh bach tiéu chi goi ¥; bao dam quyén truy cp thong tin da chiéu; cho phép
kiém soat, chuyén dich, x6a dir liéu; dung khong gian chung phi thuong mai;
gido duc nang luc s6 nhu nang luc cong dan. Chi khi diéu kién ciu trac éy duoc
dat ra, cd nhan mai c6 khoang tho dé chon muc d6 hoa nhap, déng tho1 thuc
hanh di hoa c6 trach nhiém. Mot nén tang chi s6 hoa moi thir d& truot t6i do
luong hoa gia tri nguodi: lugt xem, thoi lugng, ti 1€ tuwong tac thay thé thudc do
pham gia. Khi hiéu suat trd thanh chuan tbi cao, con ngudi bi rat gon thanh chi
s6, con tu duy cham, suy ngam sau bi xem 13 kém tdi wu. Chdng lai xu hudng
ay khong c6 nghia 14 1ang man héa ngoai mang, ma 1a khoi phuc chiéu siu kinh
nghiém: thoi gian khong do bang phan hoi tire thi; mbi quan hé khong rat gon
thanh trao nhén tin hiéu; suy tu khong bi khéa trong khudn ngin, dé lan truyén.
Thuc hanh giai tap thoi quen chu y tir viéc tam ngat thong bao, thiét ké lai lich
trinh tiép nhan ndi dung, dén viec xay dung vong tron ddi thoai an toan 1a
nhimg budc vi md nhung thiét yéu.

Déng thoi, can nhan dién hién tuong di héa mo phong: khac biét dugc
ma hda thanh danh muyc ti€éu dung; biéu hién ndi loan nhanh chong bi thuan
hoa thanh xu hudng; hinh twong phan khang trd thanh nhan hang. O day, bai
toan khong phai tranh xa moi dAu hiéu hién thi, ma 1a gilr mot khoang cach
phan tu v6i chinh hanh vi phé dién: t6i thé hién diéu gi, vi sao, ¢ dau, dudi
nhirng rang budc nao, va hé qua xa hoi la gi? Khi cau héi nay dugc duy tri, di
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héa co6 co hoi thoat khoi bé mit va di vao chiéu sau td chac doi séng. O binh
dién cong ddng, can thiép phé phan dbi véi kién trac nén tang 1a diéu kién dé
tu do ca nhan khong chi tdn tai nhu ngoai I¢. Minh bach mo6 hinh goi y, co ché
giai trinh d6i voi quyét dinh ty dong, quyén khiéu nai dbi véi xtr 1y ndi dung,
bao dam tiép can cac ngudn thong tin da chiéu, tit ca khong phai 1a wu di ma
1a ha ting cta tu do. Khi ha tang 4y vang mat, 151 kéu goi tu chiu trach nhiém
chi tai phan bo ganh ning tir cdu trac sang ca nhan. Song, ngay cé trong nhimng
2161 han hién co, ta van théy nang lyc tai tao trat tu tir bén dudi. Cac cong déng
thuc hanh, nhom sang tao doc lap, mang ludi hoc tap ma, dién dan dbi thoai
lién nganh cho thay cach ca nhan lién két dé san xuat tri thirc ngoai khuén t6i
wu hoa ciia nén tang. O d6, cai duoc thay khong con 1a tiéu chuan duy nhat;
thay vao d6 1a tiéu chi chat luong noi dung, chiéu sau tranh luan va pham gia
ctia bat dong. Nhiing té bao vi mo nay khong x6a bo nén tang, nhung tao thanh
diém tua dbi trong, giilt cho di biét khong bj triét tiéu.

N6i tom, bién chimg dong hoa di hoa trong x3 hoi hoa sd khong yéu cau
triét titu mot cuc dé bao toan cuc kia. Muyc tiéu 1a can bﬁng dong: déng hoa du
dé gan két va hop tac; di hoa dii dé doi méi va sang tao. Ly tinh phé phan dong
vai trd nhip diéu diéu tiét, giap chu thé tiép nhan phé phan sang tao nhu mot
chu trinh lién tuc. Nhd @6, ca nhan khong chi thich nghi véi kién trac sé ma
con tham gia thiét ké lai cic quy tic cua tro choi. Tu do trong thé gidi sb vi
vay khong phai 1a trang thai sdn c6, ma 1a tién trinh kién tao va tai kién tao
khong ngumg. N6 doi hoi vira nang luc ndi tai (ky ludt cht y, kha nang suy tu
cham, tri tuéng tugong xa hoi), vira diéu kién ngoai tai (thé ché minh bach,
quyén dir liéu, khong gian chung). Khi hai vé Ay gap nhau, mang xa hoi co thé
duoc tai dinh nghia: khong phai ) may san xuét su chu y va dir li¢u, ma 1a
phuong tién dé con ngudi két ndi, sang tao, khang dinh nhan tinh. Tt vién
tuong nay, ca tinh 4o vira la cong cu, vira la cam b?ly. N6 tr¢ thanh phuong tién
giai phong khi dugce dat dudi trat ty muc dich nhan van; nguoc lai, né cing cd
kiém soat khi bi déng nhat véi gia tri con ngudi. Con ngudi hién thuc, dé giir
vai tro chu thé, can hoc cach tai s¢ hitu ban than trong méi trudng k¥ tri: khéng
chi quan 1y dit liéu c4 nhan, ma con tac dong toi nhimg kién trac cong nghé
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dang dinh hinh doi sdng hang ngay. D6 khong phai hanh dong nhat thoi, ma 14
mot tién trinh bién ching gitra ty do va tat yéu, noi chu thé thoat khoi trang
thai thu dong dé tro thanh luc luong sang tao, dinh hinh lai ca thé gidi 4o 1an
doi séng hién thyc. Nhu vay, mang xa hoi 1a thé ché méi cta x3 hoi hoa, noi
kha nang giai phong va nguy co tha hoa dan xen. Khi c4 nhan phat trién ning
luc phan tu sau, nhan dién cac thuat toan vo hinh va logic quyén luc chi phéi,
ho c6 thé dung nén tang nhu cong cu thay vi tro thanh ddi twong. Pay chinh 1a
tién dé& dé chuyén sang budc tiép theo: phan tich kha ning vuot qua cic rang
budc xa hoi nhu mdt nang luong sang tao, giip con nguoi hién thuc thoat khoi
vong lap kiém soat va tai thiét 1ap doi séng ctia minh trén nén tang nhan tinh

tu do.

2.2.3. Vwot qua rang bujc xa hoi

Con nguoi hién thuc, voi tu cach moét sinh thé xa hoi, khong thé ton tai
bén ngoai nhitng méi quan hé cong ddng. Chinh cac két ndi 4y cung cip ngdn
ngir, tri thirc, gia tri va cong cu dé sdng, hop tac va sang tao. Tuy nhién, trong
cung tién trinh, cc rang bugc duoc thiét ké dé duy tri trat ty va gén két lai ¢
thé bién thanh nhiing hinh thirc 4p birc mém, 1am mo ban sic ca nhan va triét
tiéu nang luc sang tao, day con ngudi vao ché do tuan thi may moc. Trong
bi¢n ching déng hoa — di hoa, vugt qua rang budc xa hoi khong déng nghia
voi1 viée phu nhan cong déng, ma la kha nang khéng dinh ban sic va tai dinh
nghia quan hé c4 nhan — xa hoi trén nén tang tu do va sang tao. Tlr goc nhin
cau trac, x4 hoi van hanh nhu mot mang ludi quy tac, chuan muc va vai tro.
MBJi ca nhan dugc ky vong thyuc hién dung chiic ning dé bao toan trat tu chung.
Céc su kién xa hoi mang tinh cudng burc dinh hudng hanh vi, dat ra khuén khé
dao duc phap 1y ma ca nhan phai tuan theo; vi pham kéo theo phé phan, tay
chay hodc loai trir. Nhung quyén luc khong chi nam & thiét ché hién 16 (toa an,
canh sat, quy dinh), ma con tham sau vao doi sbng thuong nhat: cach noi ning,
cu chi, nhip lam viéc, théi quen tiéu dung. Bao luc biéu tuong tac dong am

tham nhung hi€u qua, budc cac chu thé tai san xuat trat tu san co.
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Trong bdi canh k¥ tri, ha tAng s6 mé rong va tinh vi héa co ché giam sat:
tung cu nhép chudt, vi tri, nhip tim déu c6 thé tro thanh dit lidu. Hé théng chdm
diém, Xép hang, dé xuit. .. dung nén mdi truong trong dé ca nhan lién tuc bi
do ludng va didu chinh. O déy, cip ddi 1ap tat yéu “tw do ” trd nén rd nét. Rang
budc 1a tat yéu dé ngin hon loan; song néu thiéu phan tu va kiém soat, rang
budc hoa thanh xiéng xich vo hinh. Ty do, vi vy, khong phai virt bé moi luat
1€ (diéu ndy chi dan t6i dd v0), ma la kha nang nhan dién, tdc dong, chuyén
hoa rang budc, bién né thanh bé phong cho sang tao ca nhan va d6i méi xa hoi.
Qua trinh x4 hoi hoa truyén thong (gia dinh, nha treong, cong ddng dija phuong)
nay dugc bo sung boi cac nén tang sb. Thuat toan khong chi phan phét thong
tin ma con kién tao hé sinh thai nhan thire: ngudi dung twéng minh dang lya
chon, nhung thuc chét bi dan dat vao bong bong loc va phong vong am; khac
biét b1 déy ra ngoai bién, di hoa tich cuc kh6 dam choi. Tuy nhién, chinh trong
tang kiém soét dy, van c6 kha ning ddo chiéu: ca nhan c6 thé dinh vi ban than
trong hé théng, théy rd co ché quyén luc, kién tao khong gian ty do ndi tai va
nhirng thuc hanh bén ngoai quan tinh.

Triét hoc phé phan nhin manh: giai phong bat dau tir viéc goi tén quyén
lrc an trong doi séng thuong nhat trong ngdn ngit ta dung, thoi quen ta lip lai,
san phém ta tiéu thy, lugc dd ta van vao chinh ban than minh. Nhiing thuc hanh
thoat ra nho (tam tat nén tang, quan tri chu y, chon ti€u dung co6 y thuc, thay
dbi cach tuong tac) 1a biéu hién ctia dj hoa tich cuc: roi khoi quiy dao mic dinh
dé tao khoang khong cho ban sic va thir nghiém. Trén quy mo 16n hon, phan
khang xa hoi va sadng tao ngh¢ thuat co thé ma 16i thé ché, dat lai cau hoi nén
tang vé cong 1y, pham gia, tinh hop phap cta nhiing diéu tu nhién trong trat tu
hién hanh. Piéu cbt yéu 1a hiéu ty do nhu mot qua trinh dong, chtr khong phai
trang thai dat mot 1an vinh vién. Trong bién ching dong héa — di hoa, con
ngudi lién tuc di chuyén gitta hoa nhap dé sdng va tach bét dé sang tao. Khi
nhan ra quy lut ay, chu thé thoi bi cudn tréi boi rang budc vo thirc, ma chu
dong tai kién tao quan hé c4 nhan cong ddng, ciu trac chirc ning: vira gitt gan
két, vira bao vé doc ddo. Trong thé gidi k¥ tri, van dé khong phai 13 roi bo x4

hoi (diéu nay bat kha va phan tac dung) ma 1a tai thiét 14p quan hé véi xa hoi
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trén nén tang tu do c6 trach nhiém. Mdi rang budc xa hoi déu c6 hai mat: tit
yéu duy tri trat ty va kha ning chuyén hoa khi dugc niam bat. Nhin theo cach
ay, rang budc co thé tro thanh bude dém sang tao thay vi gong cum vo hinh.

O binh dién vi md, tu do duoc hiéu 1a nang luc lya chon ¢6 y thure dudi
diéu kién c6 han. Con ngudi khong phai to gidy trang: ho bi dinh dang bdi sinh
hoc, ky trc, thiét ché; song chinh vi¢c biét minh bi dinh dang mo ra khong gian
thao tac. Khi ca nhan thdy nhimg quy tic 13 san pham lich sir chir khéng phai
dinh ménh, ho c6 thé thuong luong, udn nin, thim chi dao nguoc. Ty do khong
nay sinh tir hu vo; n6 hinh thanh trong qua trinh vuot qua, tai cu trac, sang
tao d6i vdi nhimg diéu timg duge coi 1 bat bién. Mot nghich 1y caa ky nguyén
s6 13 a0 giac trao quyén: lya chon vo s6 miat hang, kénh phat ngdn, danh tinh
tryc tuyén... nhung hanh vi va tu duy lai bi diéu phdi tinh vi boi dit lidu va
thuét toan. Mdi luot xem, thich, binh luan déu bi thu thap, mo hinh héa va dung
dé diéu chinh s& thich, quyét dinh, cam xuc. Nguy co mét s& hitu ban than hién
ra khi c4 nhan truot thanh dbi twong t6i vu hoa trong mang ludi k¥ tri. Tuy vay,
ngay trong bdi canh tudng chimg khép kin, van xuét hién cac diém nit: nghé
s1, nha tu tudng, nha hoat dong, k¥ su dao dirc, cong ddng ma ngudn mo. .. pha
vo khung rang budc, thir nghi€ém ngon ngit, dat lai tiéu chuan, bao vé quyén
riéng tu, doi lai quyén kiém soat dir liéu. Nhing tic nhan do6 cho thay di hoa
tich cuc khong chi khude tir ma con xay dung phuong an thay thé.

Di nhién, moi phong trao déu dbi mit v4i nguy co thuan hoa: bi thuong
mai hoéa, bi lam thanh xu hudéng v6 hai, hodc bi thao ting boi chién luoc phan
cuc. Dé tranh bi hép thy, can duy tri 1y tinh phé€ phan trén hai mat: vach r6 co
ché quyén lyc dang d6i 16t trung lap; giir khoang cach phan tu véi chinh thyc
hanh ctia minh ; xem minh dang dugc khen thuong vi diéu gi, va phan thuong
éy khién ta 1é thudc ra sao. Nho d6, mot hanh dong khai su tir phan khang co
co hoi bao toan nang luc gidi phong thay vi hoa thanh nhan hang. Bién ching
phuong tién muc dich la then chét. Cong cu ky thuat, h¢ théng do luong, nén
tang truyén thong von 1a phuong tién c6 xu huéng dao vai dé dinh nghia muc
dich séng: hiéu suét, chi sb, do thi twong tac 1an at thude do pham gia. Khang

cu lai khong phai 1a pha dinh cong cy, ma la tai dinh huéng: cong cu phai phuc
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tung trat tu muc dich nhan van. Trén binh dién cAu trtc, diéu d6 doi hoi: minh
bach thuat toan; co ché giai trinh d6i v6i quyét dinh tu dong; quyén truy cap
thong tin da chiéu; quyén chuyén dich/xéa dit liéu; khong gian chung phi
thuong mai; gido duc nang luc s6 nhu nang lyc cong dan. Bay khong phai vu
dai ma la ha téng cta tu do. Néu thiéu ha tﬁng éy, 161 kéu goi tu chiu trach
nhiém chi chuyén ganh ning tir cau tric sang ca nhan.

O binh dién dao dic hién sinh, vuot qua rang budc déng nghia voi rén
ky luat t do: ky luat cha ¥ (khong dé kién trac kich thich phan thudng diéu
khién nhip séng), ky luat dién ngén (uu tién chiéu sau thay vi chi sd), ky luat
cam xuc (khong pho mic tdm trang cho thuét toan). Ba dong tac tiép nhan phé
phan sang tao nén dugc van hanh nhu chu trinh: tiép nhan dé c6 ngdn ngir va
phéi hop; phé phan dé 16 co ché thao tung; sang tao dé dung cau trac, gia tri,
thuyc hanh méi. Chu trinh ay dién ra trén cing mot than thé: than thé hoc quy
tac; than thé ngung lai dé chat van; than thé thir nghiém dé khai mé. O binh
dién cong dong, khi nhimng c4 nhan biét lién két ngang qua cac chuan muyc do
ho déng kién tao (chét lugng luan ban, minh bach dit liéu, tuong hé rui 10),
nang luong vi mo c6 thé khuéch dai thanh bién d6i vi mé. Tir nhitng vong doi
thoai nhd, nhom thuc hanh ddc 1ap, mang luéi hoc tap ma, co thé xuét hién
dinh ché mém: dién dan cong khai do cong ddong quan tri, bd quy tic dir liéu
do nguoi dung dé xudng, kho cong cu mo tai str dung. Diéu nay minh ching:
vuot qua rang budc khong chi 13 hanh vi c4 nhan, ma con co thé tai ché cau
trc, khién chinh trat tu phai hoc cach dung nap di biét.

Cap ddi 1ap c&d nhan — cOng déng vi thé can duoc hiéu lai: ca nhan khong
t6n tai ngoai mang ludi quan hé, nhung ciing khong bi hoa tan thanh mat xich
v6 danh. Cong dong 1a diéu kién cia ty do, mién 1a n6 cho phép di biét co trach
nhiém; c4 nhan la dong co doi mai, mién 1a nd gén di hoa véi lién doi. Trang
thai mong mudn khong phai ddng nhat cao d6 hay phan manh cuc doan, ma Ia
can bang dong: du dong hoa dé tin cdy va phdi hop, du di hoa dé hoc hoi va
sang tao. Mot nghich 1y khac: nhiéu rang budc bén ngoai thuc chét duge duy
tri bdi rang bude bén trong: dinh kién, so hai, thoi quen da an sau. Vuot qua

rang budc xa hoi, do dé gan chat voi cong viée ndi tam: hoc cach goi tén thién
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kién caa chinh minh; chép nhan bat dinh; tang nang luc chiu dung mo ho; luyén
tap d6i thoai vi khac biét ma khong phong vé qua murc. Khi 16p rang budc ndi
tam duogc ndi 16ng, cha thé d& dang tai cau trac quan hé voi cong dong theo
huéng khoan dung va gidu tudng tuong sang tao hon. Thuc té cho thiy nhimg
budc ngodt tri thue, nghé thuat, khoa hoc ting nay sinh tur quyét dinh khong
dau hang tat yéu: pha bo quy chuan thAm my, dit lai tién dé khoa hoc, thi diém
mo hinh hop tac méi. O mdi trudng hop, tr do khong nam ngoai tat yéu, ma
nam & kha ning chuyén huéng dong tat yéu. Boi vy, bién ching tu do tat yéu
khong kéu goi huyén tudng vé thoat ly tuyét d6i, ma moi goi lam chu dong luc
chuyén héa: nhan dién, udn nan, bic cau.

Trong mdi trudng sb, diéu d6 twong tng vai cac thuc hanh nhu: tu dit
quy tic st dung nén tang (gid truy cép, ngudn ndi dung, tiéu chi theo ddi);
tham gia cong dong kiém chimg (d6i chiéu ngudn, phan bién lap lun); dong
g6p ma ngudn mé va cong cu hoc tap (dé giam phu thude ddc quyén); doi hoi
chinh sach dir liéu céng bang (quyén truy cap, chuyén dich, x6a). Mdi thuc
hanh 13 mot thao tac nho trén kién trac 16n, nhung chinh cac thao tac nho, tich
tu va lién két, tao nén do léch du dé mé 16i. Téng két: vuot qua rang budc xa
hoi 1a nghé thuat sap dit lai quan hé gitra ca nhan va cong dong bang ba nhip:
thira nhan tat yéu cta rang budc dé bao toan trt tu sébng chung; phoi sang co
ché quyén lyc dé ngan rang budc hoa xiéng xich; sang tao hinh thirc to chirc,
cong cu, dién ngdn moi dé nuoi dudng di bi€t c6 trach nhiém. Khi ba nhip éy
van hanh déu dan, con nguoi hién thyc vira thoat khoi tha hoa do déng nhét
hoa cuc doan, vira tranh roi vao co6 lap vo hi¢u; ho tr¢ thanh chu thé sang tao
c6 kha ning kién tao khong chi thé gidi bén ngoai ma con ca chinh ban than.
Tir nén tang nay, co thé bude tiép sang phan tich mdi lién hé giira bién di di
truyén nhu dong luc sang tao va tién hoéa & nhiéu tﬁng: sinh hoc, xa hoi, tri
thirc. O d6, tién trinh giai phong khong pha nhan gidi han, ma coi giéi han 14

vat lidu dé xay dung nhiing kha thé ton tai mai, giau tu do va nhan tinh hon.
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2.3. Di truyén mém va tién héa chi dong

2.3.1. Bién chirng bién di va di truyén trong thoi dai ky tri

Con ngudi hién thuc khong chi 1a san phdm cua di truyén sinh hoc, ma
con 1a chi thé sang tao trong mot qué trinh di truyén mé rong, noi tri thirc, gia
tri, ky trc va cach sdng duogc truyén qua céc thé hé bang nhitng phuong tién phi
sinh hoc. O binh dién nay, khai niém di truyén mém tro thanh chia khéa dé
hiéu quan hé bién chimg giita tu nhién va sang tao, giira tat yéu sinh hoc va tu
do nhén van, giita bién di va di truyén. Nho di truyén mém, doi song ngudi
khong con khép kin trong bién gidi cua gen ma dugc mdé ra thanh mot lich su
song dong cua tiép nhan, phé phan va tai ciu trac. Di truyén hoc hién dai x4c
1ap DNA nhu kho luu trit thong tin sinh hoc truyén cac dic diém hinh thai va
chtrc nang. Ciu tric ay 4p dat mot trudng tat yéu sinh hoc di véi su phat trién
c4 thé, tir nhdm mau, mau mat dén kha ning chuyén hoéa va mot phan nén tang
than kinh. Tir Darwin dén tong hop hién dai, tién hoa duoc hiéu nhu chon loc
tw nhién trén nén bién di: sai khac c6 loi duge duy tri va nhan rong. Con nguoi
hién nhién nam trong trat tu ay. Tuy nhién, chi nhin nguoi qua ling kinh di
truyén cung s& roi vao gian luoc, vi nd bo quén nang luc doc dao: truyén tai
thong tin, k¥ nang, gia tri bang con dudng phi sinh hoc. Chinh ning luc truyén
tai phi sinh hoc ndy mé ra mot bude nhay tién hoa khong mang ban chét sinh
hoc. Ngon ngtr, biéu tuong, k¥ thuat, phong tuc, luat 1¢, nghé¢ thuat, ton gido,
khoa hoc... hoat dong nhu nhirng gen mém duoc hoc, duge day, dugc ghi chép,
dugc s6 hoa va luu thong. Mot dira tré khong doi dén khi gen dot bién dé néi
tiéng me dé; nd hoc. Mot cong dong khong doi bién doi di truyén dé biét canh
tac; ho truyén nghé. Theo nghia do, di truyén mém khong chi bé sung cho di
truyén cirg ma con phan hodi 1én né: con nguoi ding tri thirc va ky thuat dé
can thiép tr¢ lai ty nhién va moi truong séng, ké ca chinh co thé sinh hoc cua
minh.

Néu di truyén ctimg van hanh nhu mot hé ma twong d6i khép kin, chi doi
thay cham rai qua dot bién va tai to hop, thi di truyén mém 12 mot hé ma, lién
tuc tai cau trac qua hoc tap, gido duc, mo phdéng, tranh luan va hop tac. Thong

tin x4 hoi khong chi sao chép ma con duge dién giai, két hop, phé phan, tai bay
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tri theo hoan canh. Vi thé, cap dbi 1ap bién di va di truyén, von 1a nguyén Iy
ctia sinh hoc, tr& thanh truc hiéu biét cta nhan loai hoc: & con nguoi, bién di
khong chi 1 sai khac tinh c& trong ma gen ma con 13 sang tao tinh than duoc
xa hoi tiép nhan va di truyén béng sach v, dinh ché, mang Internet hay cac ha
tang ky trc khac. Cau hoi vi vay nay sinh: viéc truyén tai phi sinh hoc ¢6 xtmg
dang duogc goi 1a mét dang di truyén? Nhan hoc va xa hoi hoc da tra 1oi bﬁng
¥ niém hé gen thr hai cta loai ngudi: tri thirc va ky tc tap thé dugec ma hoa
trong ngon ngit, van ban, luat 1¢, tap quan, co s& dir li¢u, tham chi trong céac
mo hinh tri tu¢ nhan tao. H¢ gen mém nay lam nén tinh doc dao cuia nguoi: ta
khong chi ton tai nhu ca thé sinh hoc, ma con nhu thyuc thé sinh ton — x4 hdi co
kha ning ty viét lai mi ciia chinh minh bang cach thiét ké lai moi trudng biéu
tuong va cong cu song.

Nhiing tién bo cong nghé gan day day bién chimg bién di di truyén 1én
tam mai. Cong nghé chinh stra gen nhu CRISPR cho phép con ngudi can thiép
truc tiép vao DNA, m& ra vién canh chita tri nhiéu bénh di truyén, déng thot
dit ra hang loat cau hoi dao dirc: con ngudi thiét ké liéu giai phong hay cam ti
nhan tinh? O déy, cap khiém khuyét hoan hao xuét hién véi sic thai trd tréu:
mot hinh dung vé hoan hao di truyén rat c6 thé trd thanh nha ti, boi né déng
bing tinh da dang va kha ning thich nghi, dong thoi giao tiéu chuan vé thé nao
1a t6t cho co ché thi truong va quyén luc. Di truyén mém c6 thé 1a luc giai
phong, bai né cho phép chu thé vuot khéi sy quy dinh tuyét d6i ctia ban ning
va cdu trac sinh hoc. Nhung ciing chinh & d6 an chira nguy co tha héa: ky tic
tap thé, tri thirc, cong nghé co thé bi huy dong dé cung c¢d quyén luc va kiém
soat. Cap tu do tat yéu vi thé trd nén trung tdm. Con ngudi chi thuc sy tu do
khi nhan thtrc dugc cac tat yéu sinh hoc, xa hoi, k¥ thuat dang dinh hinh minh,
roi tac dong dé chuyén huéng ching, bién rang budc thanh vat li€u cua ty do
thay vi xiéng xich.

Tt vi thé san pham cua di truyén, con ngudi nhd kha ning phan tu tro
thanh chu thé cua tién hoa. Khong dimg & thich nghi, ho tai ciu trac moi
truong: thuan hoa va tréng trot, kién tao do thi, phat minh chir viét, xay dung

Internet, minh héa thé giéi bang cic mang luGi di liéu. Nhung ciu hoi ludn lo
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lung: ta c6 lam chu dugc cac hé gen mém do chinh minh tao ra, hay bi chinh
chung dan dit? Cau tra 16i phu thudc vao niang lyc phé phan: nhan dién quy tic
van hanh an, d3t lai myc tiéu va g161 han, bao v€ nhitng vung tu do khéi b1 do
ludng hoéa hoan toan. Mot sy phan biét hiru ich ¢ day 1a giita biéu sinh va di
truyén xa hoi. Biéu sinh cho thidy mdi truong co thé diéu chinh biéu hién gen
va d6i khi dé lai ddu vét qua thé hé ké tiép, du khong doi chudi DNA. Nhung
vuot 1én biéu sinh, di truyén x4 hoi van hanh nhu mot hé luu thong ¥ tudng va
thuc hanh ¢6 toc do, bién d6 va co ché chon loc khac han sinh hoc. Y tudng co
thé lan toa toan cau trong vai gio, con bién doi gen phai mat hang thién nién
ky m&i khac sau vao quan thé. Su ting toc ay chinh 1a dic trung ciia gen mém:
n6 cho phép nhan loai thtr, sai, stra, hoc vo1 nhip do chua tung c6. Khai niém
meme nhu cach goi an du vé don vi 16i séng c6 kha nang tu nhan ban va lan
truyén goi thém mot tang hiéu. Mot cau chuyén, mot bai hat, mot ki thuat to
chirc, mot khau hiéu c6 thé duge sao chép, bién tAu, lan toa. Khac véi bién di
sinh hoc, phan 16n ngau nhién, bién di xa hoi ¢6 thé duoc dinh hudng boi ¥
dinh va thiét ké cua chu thé. Con nguoi co thé chu dong tao dot bién trong hé
gia tri va hé kién thtrc bang cac phat minh khoa hoc, phong trao nghé thuat hay
mo hinh t6 chirc méi, rdi di truyén né thong qua gido duc, truyén thong va thé
ché hoa.

Trong ky nguyén sd, Internet va tri tué nhéan tao khong chi 13 cong cu ma
con 1a méi truong chon loc méi cho ¥ twong. Chiing tai cau tric cach ta hoc,
giao tiép, lao dong; dong thoi dat ra nguy co rang chinh qua trinh di truyén xa
hoi bi thao tung. Khi nén tang sb va thuat toan quyét dinh ndi dung nao duoc
wu tién, tiéng noi nao duoc khuéch dai, xu huéng nao dugc day thanh lan séng,
chon loc khong con 1a qua trinh ty nhién cia cong déng ma tré thanh chon loc
c6 chu dich phuc vu logic thuong mai va quan tri cha y. Trén bé mit, cac dot
bién phuong thurc sinh tdn dién ra lién tuc; trong chiéu sau, chung c6 thé chi la
nhitng md thirc duoc t6i uwu hda cho hién thi. Dau vay, di truyén mém van la
don bay dé con ngudi vuot gidi han sinh hoc. Khong bi tréi chit vao gen, ching
ta kién tao hinh thtrc ton tai moi qua hoc hoi va cong tac. Kha ning ndy chi trd

thanh luc giai phong khi di cung 1y tinh phé phan. Phé phan gitp ta nhin thay
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ha ting v6 hinh cia méi truong sb tir thudt toan goi y, quang cdo c4 nhan hoa
dén co ché thuong phat bang chi sb dé tir 46 didu hudng théi quen, bao vé
khoang cach phan tu va duy tri quyén quyét dinh ctia chu thé d6i véi thoi gian,
chu y va dir liéu cia chinh minh. Nhiing phong trao nhu #MeToo, Black Lives
Matter hay Fridays for Future cho thiy di truyén mém c6 thé khuéch dai tiéng
n6i thiéu sb, hinh thanh cong dong hanh dong va tai cau trac dién ngén cong.
O day, bién di xa hoi dat tdm cau tric: khong chi thay doi thuc hanh ca nhan
ma con diéu chinh twong quan quyén luc. Song song cung luc, cac phong trao
ay luon phai ddi dién voi nguy co bi thudn héa: thuong mai hoa théng diép,
bién thanh trao luu vo hai, hodc bi thao tung boi chién luoc phan cuc. Tién hoa
xa hoi vi thé khong tu dong mang tinh giai phong; né doi hoi thudng truc mot
nang lyc gitt nhip phé phan dé khong truot vao déng hoa méi dudi 16p vo tu
do.

Trong nén kinh té dit liéu, cap dbi 1ap s& hitu chinh minh va s hiru tha
nhan hién ra sic nét. C4 nhan tuong lam cha hinh anh, phat ngdn, hd so; thue
té, dau vét s6 tr thanh tai san cta nén tang, bi khai thac dé du doan va diéu
hudng hanh vi. Néu khong c6 nhan thuc va co ché ddi trong, chu thé rat d&
danh mat quyén kiém soat ban than va truot thanh dbi tuong tdi wu hoa. Giai
phong trong khong gian sé khong thé chi 1a 101 khuyén dao dirc danh cho ting
c4 nhan; n6 can di kém ha tﬁng bao vé tu do: minh bach thuat toan, quyén truy
cap, chuyén dich, x6a dit liéu, co ché gidi trinh voi quyét dinh tu dong, cac
khong gian chung phi thuong mai va gido duc nang luyc s6 nhu ning lyc cong
dan. Khi hai mat ndi tim va cau tric cuing dugc chiam lo, di truyén mém méi
thuc sy tré thanh dong luc sang tao thay vi cong cu kiém soat. O mit ndi tam,
ca nhan rén ky luat chi y, nhip tu duy cham, théi quen ddi chiéu ngudn, kha
nang chiu dung sy mo ho va bat dinh. O mit cu trac, xa hoi xay dung cac
chuan minh bach, dt ra trach nhiém giai trinh, thiét ké nhiing ving cong cong
cho tranh luan c6 chat luong, khuyén khich cong déng thuc hanh va kho tri
thirc mo. Hai mit ndy nang d& 1an nhau: thiéu ha ting, khuyén nghi dao durc
d& bién thanh d6 15i c4 nhan; thiéu dao dirc, ci cach thé ché dé roi vao hinh

thire. Co thé xem di truyén ctmg nhu nén sinh hoc duy tri su song; di truyén
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mém nhu nén xa hoi duy tri nhan tinh; bién dj nhu nang lugng sang tao md kha
thé méi trong cé hai tAng; va chi thé hoa nhu chu trinh tiép nhan phé phan tai
cAu tric, nhd do bién tat yéu thanh vat liéu cua tu do. Khi hai cép di truyén két
hop trong mot chinh thé bién ching, con nguoi thoat khoi trang thai bi quy
dinh thu dong dé tro thanh cha thé tu kién tao thé gidi va chinh minh. T nén
tang nay, viéc xem xét sang tao nhu mot budc nhay tién hoa tiép theo trd nén
tu nhién: con nguoi khong chi 1a san phém cua chon loc ty nhién, ma con la
lyc luong dinh hinh diéu kién chon loc mdi, noi rang budc dugc nhan di¢n,

chuyén hoa va mé thanh d6 rong cho ty do va pham gia.

2.3.2. Sdng tao nhw budc nhay tién héa

Con nguoi hién thuc khong chi 1a két qua thu dong cia tién hoa sinh
hoc; ho con 1a tac nhan chu dong thuc hién cac budc nhay tién hoa vuot 1én
nhimng quy luat tu nhién vén di cham rai va mu quang. Trong lich st loai nguoi,
sang tao ndi 1én nhu lyc trung tm: thay vi chi thich nghi, con nguoi cai bién,
tai cu trac va kién tao diéu kién ton tai mé&i. Néu trong sinh hoc, bién dij 1a
dong luc ctua tién hoa, thi trong tién trinh kinh té - xa hoi, sang tao dong vai tro
budc nhay mé ra nhitng kha thé vuot ngoai dy bao cta cac quy ludt cii. Tién
héa sinh hoc van hanh theo chon loc tu nhién: cac bién di ng'flu nhién co o1
dugc duy tri va truyén lai qua nhiéu thé hé. Qua trinh ay cham chap, bi quy
dinh boi méi truong, khong do timg ca thé diéu khién. O giai doan dau cia lich
su séng, loai nguoi cting chi 1a mot mat xich, bi dong trudc bién dong tu nhién.
Tuy nhién, ¥ thitc va kha nang phan tu di mé thém mot chiéu kich: con ngudi
khong con chd doi bién di ngau nhién ma chi dong tao budc nhiy bang cong
cu, ngdén ngir, tu duy triru twong, ngh¢ thuat, tri thirc. Sang tao, theo do, tro
thanh phuong tién dé vuot qua rang budc sinh hoc, cho phép loai ngudi khong
chi t6n tai ma con dinh hinh thé gidi theo muyc tiéu va gia tri do chinh ho lua
chon. Tt day, cap ddi lap bién di di truyén dugc md rong va tai dinh nghia.
Bién di sinh hoc gid1 han ¢ dot bién DNA va chiu sang loc thu dong; con sang
tao lam nay sinh nhimg d6t bién 16i sdng va duogc lan truyén nhanh thong qua

hoc tap, giao tiép, ky trc tap thé, ha tang thong tin. D6 1a di truyén mém: tri
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thure, gia tri, k¥ nang dugc truyén dat ngoai co ché gen, kién tao cac cach tdn
tai ma sinh hoc thuan tuy khong tién doan. Trong thoi dai két ndi, tri tué nhan
tao, cong nghé sinh hoc va mang ludi truyén thong toan cau gia ting tbc do va
quy mé cta nhimg budc nhay nay: mot y tuong cé thé cham dén hang triéu
nguoi trong vai gid, kich hoat phan tmg day chuyén trén cac hé théng xa hoi
k¥ thuat. Nhung di cing co hoi 1a cdu hoi: ning luc sang tao 4y giai phong con
nguoi, hay bi k¥ tri khai thac thanh cong cu logi nhuan va quyén luc?

O binh dién phuong phap luan, cap dbi 1ap tit yéu tu do trd thanh truc
phan tich. T4t yéu 1a nén sinh hoc va ciu trac xd hoi: gen cung cip chét liéu
cho nhan thuc, thiét ché tao khuon cho san xuit tri thire. Tu do ndy sinh khi
con nguoi nhan thirc va tac dong lén cac tat yéu ay: dung ly tinh dé vuot gidi
han, tai cau tric hé thong timg dugc tudng 1a bat bién, mé ra khong gian ton
tai m&i. Theo nghia do6, sang tao 1 nang luc ty kién tao: con ngudi khong con
bi chi phdi hoan toan boi moi trudng ma trd thanh chi thé dinh hinh thé gidi.
Tu Ira, cong cu da, chir viét dén CRISPR va Internet, lich st sang tao lién tuc
mo rong bién gidi ciia nhan loai. Song, mdi budc nhay déu hai mit: céng nghé
thong tin gan két nhan loai nhung ciing sinh ra giam sat vo hinh; k¥ thuét sinh
hoc hira hen chira bénh nhung dong thoi dit cau hoi dao dirc vé can thiép vao
sur séng. Cap sang tao va ban nang can duoc doc nhu bién ching, chtr khong
d6i khang. Ban ning sinh ton dit nén cho cong cu va tri thirc; sang tao ning
ban nang 1én y thuc, chuyén dong co sinh hoc thanh gia tri va trat tu biéu tuong
vuot ngodi nhu cau tirc thoi. Tuy nhién, sang tao chi mang y nghia giai phong
khi di kém 1y tinh phé phan. Vang phé phan, sang tao dé bi cac hé théng quyén
luc dinh tuyén, tré thanh phuong tién tai san xuat dong hoa va kiém soat. Khi
chu thé phat trién kha nang phan tu, sang tao méi chuyén thanh dong luc tai
kién tao ban than va thé gidi, md dudng cho nhirng hinh thic ton tai nhan van
hon. Pé thay rd logic ay, hay nhin chir viét nhu mot bude nhay quyét dinh.
Truéc chir viét, tri thic phu thudc vao ky tc ca nhan, dé tiéu tan cung doi
ngudi. Chit viét giai phong tri nhd khoi sinh hoc, bién hiéu biét thanh hé théng
ngoai than c6 thé luu git, tich lity, kiém chung, truyén qua thé hé. Hé qua

khong chi & giao tiép ma con & t6 chire xa hoi: phap luat chuan hoa, quyén luc
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trung wong hinh thanh, thuong mai hanh chinh mo¢ rdng, khoa hoc xuat hién
nhu cong dong kiém ching. Chit viét minh hoa cho kha ning con ngudi ty tao
budc nhdy vuot ngoai chon loc tu nhién.

Ngay nay, cong nghé sinh hoc va Al day tién trinh 4y lén tAm mdi.
CRISPR hta hen tri liéu bénh di truyén nhung cling mé ra nguy co thiét ké
nguoi. Al, voi suc tinh toan vugt bd nao sinh hoc, can du tiry té, gido duc dén
quan tri x4 hoi. Ching 1a cac dot pha c6 that timg chi ton tai trong tudng tuong.
Nhung liéu chiung mé rong tu do, hay lai dung nén hinh thai tdn tai noi nhan
tinh bi n6 dich bo1 hé théng do chinh ta tao ra? Cau tra 101 phu thudc vao viéc
ta c6 gitt dugc trat tuy phuong tién muc dich hay khong. O day, tat yéu khong
phai btrc tudng bat dong, ma 1a nén cho hanh dong. Nhan thirc duoc tat yéu la
budc dau cua tu do: con ngudi cd thé tac ddng dé chuyén hoa cac rang budc
sinh hoc, xa hoi, k¥ thuat thanh vat li€u cua thiét ké. Nhung néu sang tao khong
duoc dan dit bai phé phan, nd s& nhanh chéng tha hoa: thuit toan t6i wu hoa
hanh vi tiéu dung; nén tang giam sat dir liéu cd nhan; sinh hoc chon gen theo
chuan thi truong. Khi 4y, tién bo trd thanh tat yéu méi: hiéu qua va an toan
duoc vién dan dé tude doat quyén dinh doat ctia chu thé.

Lich str nhiéu 1an canh bao vé mat trai nay. Nong nghiép giai phong khoi
san bat, hai lugm, nhung ciing tao bat binh dang, phan hoa quyén luc. Pong co
hoi nudc mé ra thoi dai cong nghiép, nang nang suat, nhung kéo theo lao dong
cudng burc, d6 thi hoa cing thang, 6 nhiém. Bai hoc: moi budc nhay sang tao
déu can y thic phan tu vé hé qua dai han va quyén luc an gidu. Trong khoa
hoc, cac cudc cach mang nhan thirc nhu thuyét tuong ddi hay co hoc luong tir
khong chi d6i tri thire k¥ thuat, ma con 14t lai cach nhin thé gidi, mo rong tudng
tuong tu do cua con nguoi trude cai kha di. Trong nghé thuat, cac trao luu tién
phong (an tuong, 1ap thé, siéu thuc...) pha quy tic hinh thirc va chat van vai
tro xa hoi cuia nghé thuat, bién sang tao thanh hanh vi phé phén, thach thuc
thiét ché thim my truyén thong, khai mé khong gian tu do méi. Sang tao khong
phai 13 chudi d6i méi ki thuat roi rac. N6 1a qud trinh tai cau trac quan hé gitra
con nguoi va thé gioi: tir san phém bi dinh doat ctua tu nhién — xa hdi, con

ngudi chuyén thanh cha thé kién tao thé gi6i va chinh minh. Pong tac 4y can
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hai budc dong thoi: pha v& khuodn ctng va dung hinh thirc nhan vin méi.
Tuong tng, cip phuong tién — muc dich giit vai tro then chdt: trong trang thai
tha hoa, sdng tao bi 1éch hudng, phuong tién cong nghé tu phong lam muc dich
tu than, budc con ngudi phuc tung logic cua néd. Giai phong sang tao doi hoéi
ddo chiéu: con nguodi la muc dich ti hau, cong ngh¢ va tri thic chi 1a cong cu
phuc vu ty do va pham gia.

Tir goc nhin bién chimg, sang tao nhu budc nhay tién hoa khong phai
phu dinh sach cac quy luat cii, ma 1a tai cAu trac va chuyén héa chung. O cip
ciu triic — chirc ning, sang tao khong chi ddi vo hinh thirc ma con tai dinh
nghia chirc ning: cong cu tir phuong tién sinh ton tré thanh ngén ngir biéu dat;
am thanh tir tin hiéu canh bao thanh Am nhac véi chiéu kich tinh than; ngh¢
thuat tur gii tri thanh luc phé phan xa héi. Tuong tu, trong khoa hoc, ddi mai
chan chinh luén kéo theo chuyén dich khung nhan thirc, mé ra kha nang suy tu
moi, tai vé bién do tu do. Tuy nhién, trong thot dai ky tri, nguy co dao vai
phuong tién muc dich dac biét manh. Nén tang s6 va Al néu khong dugc neo
vao chuin muc nhan van, sé bién sang tao thanh dong co t6i wu hoa phuc vu
loi nhuén va kiém soat. C4 nhan bj do luong hoa thanh chi s6; su chu y tré
thanh tai nguyén bi khai thac; lua chon bi dinh tuyén bai thuat toan. O day, giai
phap khong phai 13 phi nhan céng nghé ma 1a tai dinh hudng kién trac: minh
bach mé hinh goi ¥; co ché giai trinh cho quyét dinh tu dong; quyén truy cép,
chuyén dich, x6a dir liéu; khong gian chung phi thuong mai; gido duc ning luc
s6 nhu nang lyc cong dan. Nhimng diéu kién cau trac ay bao dam khong gian
thd dé sang tao gan voi tu do, khong bi nghién nat béi may do hiéu suat.

Mit khac, ¢ binh dién dao dirc hién sinh, can mot ky luat tu do dé sang
tao khong troi theo phan thuéng tire thi. Ky luat 4y gdm quan tri chd ¥, tu duy
cham, kiém ching nguén, chiu dung mo ho va ddi thoai c6 chat luong. Khi
chu thé giir dugc khoang cach phan tu v6i chinh hanh vi sang tao ctia minh, t6i
lam diéu nay vi cai gi, dudi rang budc nao, h¢ qua xa hoi ra sao, sang tao sé
b6t nguy co bi thuan hoa thanh phong trao bé mat, c6 thém co hdi dinh hinh
ciu trac & tang sau. Nhin lai, moi budc nhay 16n déu mang ca giai phong 1an

nguy co nd dich. Phat minh cong cu giam 1€ thudc vao tu nhién nhung mé kha
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nang boc 14t; cong nghi¢p hoa gidi phong stc lao dong nhung dung nén quan
tri Mac kinh khic nghiét; sé héa mo canh cira tri thirc nhung dung thap canh
bang dir liéu. Van dé khong nim & ban than sang tao ma & khung muc dich va
ha ting bao chtg cho nhan tinh. Tat yéu tu do, do d0, 14 cau hoi cap bach: con
nguoi chi phat trién ty do khi nhan dién nhiing tat yéu sinh hoc, xa hoi, ki thuat
va chil dong chuyén hoa chiing. Tu do khong phai 1a phu dinh tat yéu; tu do 1a
kha nang sang tao dé dinh nghia lai quy luat, bién rang budc thanh nén cho kha
nang méi. Trong vién tugng ndy, sang tao khi gan chit voi 1y tinh phé phan va
¥ thirc sdu sdc vé nhan tinh méi tré thanh dong luc giai phong thay vi cong cu
ctia hé thong phi nhan. D6 1a tién dé dé budc sang phan tiép theo, noi k¥ thuat
di truyén va tai thiét con nguoi dugce phan tich nhu minh chtng cho quan hé
phtic tap giita tién hoa sinh hoc, tién hoéa tri thirc va ning luc dinh hinh lai nhan
tinh. Sdng tao nhu budc nhay tién hoa khong dong nghia voi viéc phil nhan ty
nhién, ma 14 t6 chtrc lai méi quan hé gitra ngudi va thé giéi. N6 doi hoi: nhan
thirc rang budc nhu tat yéu; phé phan quyén luc an trong thiét ché va cong cu;
kién tréc lai phuong tién theo muc dich nhan van. Khi ba nhip éy van hanh
déng b0, con nguoi hién thuc khong chi vugt qua gidi han sinh hoc ma con
thoat khéi cac ciu trac xa hoi ky tri kim ham sy phat trién toan dién; ho trd
thanh chu thé tu do, c6 kha nang tu dinh nghia minh va kién tao mot thé gidi

phti hop voi pham gia nguoi.

2.3.3. Tdi thiét con nguwoi

Ké tir khi dat dén kha nang nhan thic va cai bién thé gidi, con nguoi
hién thuc khong con 1a mot sinh thé bi dong chi biét thich nghi v&i méi trudng
tu nhién, ma di tré thanh chu thé chi dong diéu chinh, tai cau trac va kién tao
moi truong dé phuc vu su tdn tai va phat trién ctia minh. Lao dong, cong cu va
tri thic tr¢ thanh nhitng phuong tién gitp loai nguoi tirng budc thoat khoéi su
1€ thudc tuyét ddi vao céc quy luét sinh hoc, md rong bién do tdn tai sang nhirng
hinh thirc xa ho1, ky thuat va tri thirc. Song voi su xuét hién cta cong nghé sinh
hoc hi¢n dai, dac bi¢t 1a k¥ thuat chinh stra gen, con ngudi1 dang budc vao mat

giai doan tién hdéa moi, noi khong chi moi truong bén ngoai ma chinh hé di
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truyén va than thé ciing tré thanh déi twong cua su tai thiét. Day 1a budc ngoit
chua ting c6, mé ra tiém ning giai phong to 1on, ddng thoi dit ra nhimg cau
hoi triét hoc va dao dire siu séc vé nhan tinh, ty do va ranh g161 gitra ty nhién
va nhan tao. Sy xuét hién cia CRISPR-Cas9 danh diu mot budc tién cin ban,
khi kha niang can thiép vao bd gen tré' nén nhanh chong, chinh xac va it tén
kém hon bao gio hét. Con nguoi hién thuc co thé loai bé cac dot bién gay bénh
di truyén, ting cudng kha nang mién dich, tham chi thiét ké nhitng dic tinh
m&i cho thé hé twong lai. Nhitng thanh tuu y hoc nhu diéu tri thanh céng bénh
héng cau hinh liém hay rdi loan di truyén mat da chimg minh tinh kha thi ctia
tién bo nay. Trong nong nghiép, cac gidng cdy trong chéng chiu han, khang
sau bénh va thich tmg véi bién d6i khi hau di xuat hién, gop phan dbi pho voi
nguy co khung hoang luong thuc. Nhiing két qua ay khong chi 13 thanh tuu ki
thuat ma con mo ra vién canh loai ngudi truc tiép can thiép vao tién hoa, mot
tién trinh vén trude day dién ra cham chap, ngiu nhién va khéng dinh hudng.
Tuy nhién, chinh budc nhay nay dit ra nhitng d6i 1ap triét hoc khoé tranh.
Tu nhién vén duoc xem nhu hé tit yéu khach quan budc con ngudi phai thich
nghi; nhan tao la su biéu hién cua kha nang sang tao, tai dinh hinh thé gidi1 theo
muc tiéu co y thirc. Nhung khi nhan tao vuon dén mtrc cuc han, nd c6 thé phu
dinh chinh nén tang tu nhién ctia nhan tinh, bién con nguoi thanh san pham tbi
uu hoa cia hé théng k¥ tri. Vién canh tré so sinh duoc thiét ké hay cac 16p
nguoi vu viét dua trén can thi¢p di truyén dat ra cau hoi: tu do ¢ dau trong
nhimg lya chon tudng chimg chu dong dy? Liéu quyét dinh vé twong lai cia
nhan loai thuéc vé mdi ca nhan hay vé mot sb it ndm quyén luc cong nghé va
kinh t&? Trong bién chimg tat yéu, tu do, chinh sira gen minh chting cho kha
nang bién tat yéu sinh hoc thanh khong gian cia ty do. Loai ngudi c6 thé vuot
qua dinh m¢nh bénh tat va bat toan. Nhung cung luc, cong nghé nay co thé tro
thanh cong cu kiém soat, tai san xuét bat binh déng khi chi mot s6 nhom duoc
tiép can loi ich. O day, tu do gia tao d& xuét hién: con nguoi tudng r@ing minh
dang lua chon, nhung thuc chét bi dinh huong boi chuan muc x3 hdi, ap luc
thi truong va co ché quyén luc vo hinh. Cap ddi 1ap phuong tién — muc dich

tr¢ thanh tdm diém phan tich. Cong nghé sinh hoc khéng thé duoc coi 1a muc
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dich ty than, ma chi 1a phuong tién dé nang cao chit luong séng va mé rong
nhan tinh. Néu dé logic thi truong chi phéi, noi moi thir, ké ca gen, trd thanh
hang héa, con ngudi ¢ nguy co danh mat quyén lam chu chinh co thé va su
ton tai. Khi d6, sang tao sinh hoc khong con 14 giai phong ma tré thanh vong
1ap tha hoa, noi nhan tinh bj tai ciu tric theo 1énh cua k¥ tri va loi nhuén.

Trong tién trinh nay, 1y tinh phé phan giit vai tro then chét. N6 gitip nhan
dién nhitng co ché quyén lyc an sau vé ngoai trung 1ap cua coéng nghé, dong
thoi giir cho sang tao khong roi vao tha héa. Chi bang cach dit sang tao sinh
hoc dudi dinh hudng cua ty do va trach nhi€ém, con nguoi maéi co thé giflt can
bang gitta tu nhién va nhan tao, giita phuong tién va muc dich. Néu thiéu kha
ning phan tu dy, tién bo k¥ thuat c6 thé din dén sy xuét hién ctia mot xa hoi
uu sinh maéi, noi sy da dang bi loai trir va nhan tinh bi quy gian thanh dir li¢u
sinh hoc c6 thé thao ting. Vién canh lac quan co6 thé dugc hinh dung: cong
ngh¢ dugc st dung dé vuot qua gio1 han sinh hoc, mé ra mét hau nhan loai noi
thé chat, tri tué va dao dic dat dén muc phat trién mai. O day, sang tao tro
thanh dong luc tién hoa chu dong, noi con nguoi khong chi cai bién tu nhién
ma con tai thiét chinh minh. Nhung song song, nguy co tha héa hién hitu: khi
su hoan thién bi dinh nghia boi mot thiéu sd, phan 16n nhan loai co thé tro
thanh san phém cta tién trinh tdi vu hdéa ma ho khong thuc sy lya chon. Cap
dbi 1ap sang tao — tha hoa & day khong chi 1a 1y thuyét ma con 1a thuc tai séng
dong. Sang tao md rong kha nang tu do, nhung ciing co thé bi diéu kién hoa
thanh cong cu kiém soat. Dé thoat khoi vong xody 4y, cong nghé phai duoc
dinh vi nhu phuong tién, dudi su dinh huéng ctia nhitng gi4 tri nhan van. Ly
tinh phé phan, v6i kha ning giai cdu tric cac gia dinh nén tang va cac co ché
v6 hinh, chinh 1a lyc luong bao dam rang cong nghé khong tré thanh muc dich
tu than, ma la phuong tién gidi phong.

Kha ning tai thiét con nguoi danh ddu mot giai doan méi cua tién hoa.
Trong tién hoa tu nhién, bién di va chon loc dién ra cham chap, khong dinh
huong. Nhung véi chinh stra gen, con nguoi tré thanh tac nhan chu dong cua
tién hoa, can thiép vao chinh ma ngudn cua sy séng. Pay vira 1a minh ching

cho tiém ning sang tao phi thudng, vira 1a 101 canh tinh: tién hoa c6 thé bi ky
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tri hoa, bi diéu khién boi logic lgi nhuan va quyén luc. Khi do, thay vi mo rong
tur do, n6 tai san xudt ap burc trén mot ting bac méi. Pé ngdn chin nguy co nay,
can xay dung mot hé hinh triét hoc phé phan, noi tién bo k¥ thuat khong chi
dugc dénh gia bang kha niang thuc hién, ma con bang y nghia nhan van va kha
nang gidi phong. Cong ngh¢ khong dugc phép dinh nghia gia tri con nguoi;
nguoc lai, chinh gid tri con nguoi phai dinh huéng cong nghé. Pay la dao
ngugc phuong phap luan thiét yéu: thay vi dé cong nghé quy dinh nhén tinh,
con nguoi can chu dong kién tao hé théng k¥ thuét theo hudng phuc vu tu do
va sang tao.

Khi sang tao sinh hoc gan lién véi 1y tinh phé phan, nd tré thanh luc
luong giai phong, mé ra nhiing hinh thic ton tai vuot ngoai gidi han sinh hoc
va xa hdi ap dat. Nguoc lai, néu thiéu su phan tu nay, tién bo k¥ thuat dé bién
thanh ty do gia tao, noi con nguoi tin rang minh lam chu cong nghé nhung thyc
chét lai bi diéu kién hoa boi cac hé thong k¥ tri va thi truong dir liéu. Chi bang
cach gilr vitng bién chirng phuong tién — muc dich va nudi dudng 1y tinh phé
phan, con ngudi hién thuc méi c6 thé dam bao rang cong nghé di truyén khong
tr¢ thanh cong cu cua ap bire tinh vi, ma la phuong tién dé hién thue hoa tu do
va nhan tinh. Pay ciing 14 nén tang cho phan tich tiép theo vé mdi quan hé giita
tién hoa sinh hoc, tién hoa k¥ thuat va nhan tinh nhu mot tién trinh bién chiing
phtic tap, noi con nguoi khong con chi 1a san pham cta ty nhién, ma tré thanh

chu thé kién tao tuong lai ctia chinh minh.
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Chwong 3

Bién chirng cua sé hiru, tién t€ va Kinh té dir liéu

3.1. Bién chirng ciia sé hiru va s& hiru chinh minh

3.1.1. Tir cong dong nguyén thiiy dén quyén kiém sodt dir ligu

S& hiru, tur 1au, khong chi 1a mot van dé kinh té ma con 1a tru cot cla trat
tur x3 hoi va quan hé quyén luc. Lich st nhan loai da chimg kién nhiing bién
chuyén sdu sac trong khai niém nay: tir quyén st dung tap thé trong cong dong
so khai dén nhitng co ché sé hitu phire tap cua thoi dai s6. Tién trinh d6 mang
tinh bién chimg: mdi budc mé rong tu do déu kém theo nguy co tha hoa; mdi
phuong tién giai phong déu co thé bi dao nguoc thanh céng cu chiém doat.
Mudn hiéu so hiru, khong thé chi nhin vao viéc ai nam tai san, ma phai thiy n6
nhu mot cau trac diéu phoi than thé, thoi gian, tri thirc va quyét dinh caa con
nguoi trong cac hinh thai xa hoi khac nhau. Pang sau moi dinh ché s¢ hitu déu
1a cach xa hoi xtr Iy cap dbi 1ap phuong tién — muyc dich va cing thang giira so
hiru chinh minh va s hitu tha nhan. Trong cac cong dong nguyén thuy, tai
nguyén dugc dung chung; khai niém cua t61 theo nghia phap 1y hién dai chua
hinh thanh. Dt dai, nguén nuoc, thuc phém, cong cu lao dong dugc phan bo
theo nhu cau dé bao dam sinh tén cta ca nhém. Mdi ca nhan dugce hiéu nhu
mot phan trong chinh thé, noi su séng cua timg ngudi gan véi su tén vong clia
cong dong. Quyén so hitu khi ay chu yéu mang nghia quyén sir dung dugc dinh
chuan boi tap quan, khong phai quyén dinh doat tuyét déi. Tuy nhién, ngay
trong nén tang gan két 4y da c6 mam mong phan biét gitta phuong tién va muc
dich: khi con ngudi hoic stc lao dong cua ho bi nhin nhu phuong tién thuan
ty, kha ning cta chiém hiru ngudi bat dau xuat hién. Su 1& thudc bi kéo dai
qua chién tranh, no nan hay doi khang gitta cac nhém, dan két tinh thanh nhiing
hinh thttc chiém hitu tha nhan.

Su phat trién ctia néng nghiép danh dau budc ngodt quan trong trong y
niém s& hiru. Pinh cu, canh tac va tich trir tao ra thang du vugt nhu cAu sinh

tén tire thoi, 1am thay d6i ciu trac quyén luc. Ai kiém soat dat dai, hat gidng,
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kho du trit va cong cu, ngudi d6 dan xac 14p quyén dinh doat d6i v6i tai nguyén
va ca stc lao dong kém theo. O day, cip d6i 1ap so hiru chinh minh s& hitu tha
nhan xuét hién rd nét: ngudi lao dong von 1a chu thé cua stc luc va ki ning,
nhung quyén kiém soat diéu kién san xuét lai roi vao tay nhém nam gitr tu lidu.
S& hitu, 1€ ra 1a phuong tién dé khéng dinh tu do, c6 thé chuyén hoa thanh co
ché rang budc, khién nguoi nay bi dat dudi quyén dinh doat cia ngudi khac.
Tir d6, s hitu dat dai va than thé con ngudi trd thanh hai truc dan cai, nudi
dudng ca on dinh 13n bat cong. Sang thoi phong kién, quyén d6i véi dat dai
duoc hop thirc hoa bang nhiéu ting nac quan hé 18 thudc. Nguoi cay bira gin
chat voi rudng, nop t6 va thuc hién nghia vu cho tang 16p naim quyén. O ting
sau hon 1a co ché chiém hitu vé nguoi: lao dich, suu sai va nhiéu dang phu
thudc khac khién than thé va thoi gian cta da sé bi phan bo theo loi ich cia
thiéu s6. Pén thoi ky dau cua chu nghia tu ban, qua trinh tich liy nguyén thay
day nhanh viéc chuyén dich tai nguyén tir cdng déng sang tay nhitng ngudi so
hitu tu liéu san xuit. Dat dai, rung, bién va tri thic dan duoc bién thanh tai san
trao d6i, mua ban. Nhitng ai khong c6 gi ngoai stc lao dong budc phai ban
chinh strc lao dong ay dé sdng con. O day, cap d6i lap phuong tién — muc dich
tr& nén hién nhién: tai san 1& ra phuc vu con ngudi thi nay con ngudi bi bién
thanh phuong tién t6i da hoa loi nhuan.

Trong xa hoi cong nghiép, may moc, nha xuong, mo va duong sit try
thanh tryc sé hitu then chét. Nhip d6 san xuat khién ngudi lao dong bi dong hd
va day chuyén quy dinh; san pham do ho tao ra tach biét khoi ho. Tha hoa
khong chi ndm & chd bi tudc doat thanh qua, ma con & viéc nang luc séng bi
phan manh thanh thao tac 1ap lai. Khi budc vao hau cong nghiép, trong tam so
hiru chuyén manh sang vé hinh: bi quyét k¥ thuat, nhan hiéu, ban quyén va dic
bi¢t 1a dir li¢u. Tai san khong con chi la vat thé; n6 1a ma, thuét toan, mang
ludi, chuan giao tiép, kho thong tin va kha nang dy bao hanh vi. S& hitu vi thé
dich chuyén tir viéc ndm gitr thir ta so thdy sang kiém soat thir dinh hudng ta.
Nén kinh té dir liéu mé ra mét truong s hitu méi. Ngudi dung tudng rang ho
lam chu tai khoan, anh cd nhan, nhat ky strc khoe, lich trinh va tuong tac cua

minh. Nhung nhiing manh vun s6 d6 duogc gom, chuan hoa, phan tich, mo hinh
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hoa va dinh gia boi cac nén tang. Dir li€u tr¢ thanh tu liéu san Xuit moi: tao
doanh thu, quyét dinh hién thi, dan dit nhu cAu, thAm chi anh hudng dén hanh
vi tap thé. Khi quyén dinh doat dix liéu 1éch vé phia nhirng thuc thé tap trung,
cap ddi 1ap s& hiru chinh minh/s¢ hiru tha nhan tai hién trong mot hinh thirc
tinh vi hon: ca nhan gitr an tuong tu do, con cac thuat toan nim co ché sép dat.
Ngudi ta & trong 4o giac tu quan, trong khi dudng bién di dugc vach sin boi
hé théng.

Déi dién thuc trang ay, c6 ngudi két ludn: so hiru tat yéu dan t6i ap buc.
Két luan d6 hap tap. SO hitu chi thanh 4p birc néu nd tude bo s hitu chinh
minh cta tha nhan va dao chiéu trat tu phuong tién muc dich. Nguoc lai, khi
duoc dat dudi su phé phan tinh tao, s¢ hitu c¢6 thé 1a nén tang giai phong. Y
niém s& hiru chinh minh, lam chu strc lao dong, tri thure, thoi gian, dir li¢u va
quyén quyét dinh, mé canh ctra dé giai cau tric cac quan hé 1é thudc. Diéu kién
1a phai dao nguoc logic: dé tai san va cong nghé phuc vu sy phat trién toan
dién cua con ngudi, thay vi bit con ngudi phuc dich tai san va cong nghé. Viéc
tai dinh nghia nay khong huy bo sé hitu ma tudce di dic quyén tuyét dbi, dit no
quyén s hitu roi bo a0 tuéng doc quyén. Quyén ca nhan chi c¢6 ¥ nghia khi
khong tude doat sinh ké va co hoi phat trién cta ngudi khac. O day, cap dbi
1ap chiém hiru phan héa can duoc xt Iy bang nguyén tic cong bang trong tiép
can: dat dai, cong cu, ha téng thong tin, nang luc s6 va cong nghé phai duoc
phan phdi theo huéng mé rong ning luc 1am chi ciia moi ngudi. Phan phoi
khong chi 1a chia phan; d6 1a thiét ké lai quyén, chuan, giao thtc va tinh tuong
thich sao cho nguoi yéu thé c6 cira tham gia thuc chét. Khi quyén tiép can duoc
bao dam, s¢ hiru chuyén tir dong sang mé c6 diéu kién, duy tri dong luc sang
tao nhung khong tao vong lip tai san xuét dic quyén.

Trong ky nguyén tri tué nhén tao, vin dé khong chi 13 ai s¢ hitu m6 hinh
ma con 13 ai kiém soat vong doi ra quyét dinh. Dong dit liéu tir thu thap dén
huan luyén, trién khai, giam sat va khang nghi can duoc dat trong cAu tric trach
nhiém da tﬁng. Néu vong doi éy chi do cac thyuc thé ky tr1 dinh doat, cong ngh¢

s& cting ¢6 nhimg hinh thtrc n6 dich tinh vi hon, béi tiéu chi téi wvu ngdm dinh
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c6 thé day con ngudi vé vi tri phuong tién. Nguoc lai, khi vong doi dugc dan
chti hoa, minh bach muc tiéu, kiém thtt thién 1éch, co ché giai thich, quyén rut
lai dir liéu, quyén tir chdi bi tu dong hoéa, cong nghé tré thanh mot phuong tién
mo rong thoi gian tu do, nang cao nang lyc sang tao va giam lao dong cudng
btic. Van d& mau chdt chinh 14 thiét 1ap lai thim quyén d6i voi dit liéu va mo
hinh theo nguyén tdc s& hitu chinh minh. Nhin lai tién trinh lich sir, ¢ thé théy
su gan bo gitra s hiru va trinh d6 phat trién cua luc lugng san xuat. O giai doan
khan hiém, s¢ hiru chung 13 co ché sinh t6n twong d6i can bang; khi thing du
xuat hién, s hitu tha nhan ndi 1én cung phan tang xa hoi; khi may moc va day
chuyén théng tri, con ngudi bi dong hod va thu tuc hoa; khi dir liéu va thuat toan
dan dudng, con nguoi ¢o nguy co bi mé ta va quan tri nhu mot ho so hanh vi.
Trong moi hinh thai, néu sé hitu chinh minh bj xam pham, s& hitru truot dbe
thanh cong cu ap btrc. Néu sé hitu chinh minh duoc t6n trong va thé ché hoa
thanh nang luc thuc su, so hiru trd lai vai tro cia mot phuong tién giai phong.

Can nhan manh: sé hitu chinh minh khéng ding & tai san vat chat. N6
bao gém quyén bat kha xdm pham d6i véi than thé, thoi gian séng, nhip diéu
doi tu, dir li€u sinh hoc va k¥ thuat $0, cling nhu quyén tham dy vao nhiing
quyét dinh anh hudng truc tiép dén doi song. Khi ai d6 bi budc phai ban thoi
gian va ning luc v6i diéu kién khong thé mic ca, khi dir liéu ciia ho bi thu thap
va suy dién ngoai tim kiém so4t, khi cac quyét dinh cbt yéu dugc ra boi mo
hinh bat minh, s& hitu chinh minh di bi bao mon. Nguoc lai, khi ca nhan co
quyén truy cap, di chuyén, x6a, chinh stra dir li¢u; c6 cong cu doc hiéu, khang
nghi quyét dinh ty dong; co phﬁn thuc chat trong vi¢c thiét lap muc ti€u cua hé
thdng; va co6 ha ting dé sang tao gia tri chung, khi ay s& hitu trd thanh khong
gian khéng dinh nhan tinh. Tt day, mot 1 trinh tai c4u trc hién ra. Thi nhét,
chuyén tir doc quyén sang quyén truy cap c6 diéu kién, dit tiéu chuan tuong
thich va di dong dit liéu dé nguoi dung khong bi khoa tréi. Thir hai, gan s¢ hitu
v6i trach nhiém giai trinh: moi quyén dinh doat ddi véi tai san hay mo hinh
déu phai di kém nghia vu minh bach tac dong va co ché sira sai. Thit ba, thiét
ké lai dong luc sang tao: phan thuong khong chi dua trén quyén giit kin ma con

dua trén dong gop cho ha ting chung, cho chat luong dit liéu, cho tinh cong
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bang cua két qua. Thir tu, trao quyén phuong phéap luin cho ngudi ding: cong
cu hiéu biét quyét dinh, mo-dun kiém thtr thién léch, giao dién giai thich va
quy trinh phan bién phai 13 mot phan cua san pham. Cac budc nay khong xoa
b6 s¢ hitu ma lam cho né phu hop voi nguyén tic tai san va cong nghé phuc
vu con nguoi.

Mot phan bién thudng gip 1a: néu mé rong truy cép va gin thém nghia
vy, dong luc tich liiy s€ suy giam. Lap luén éy xem dong luc kinh té nhu mot
dai lugng ¢d dinh, nhung lich st cho théy dong luc co thé duoc tai ciu tric: tir
tich lily don thuan sang d6i moi dua trén hop téc, tir o1 nhuan ngén han sang
gia tri bén vimg, tir doc quyén dir lidu sang chat lwong va tinh kha kiém cia
mo hinh. Khi tiéu chi danh gia bi diéu chinh, vi dy, thém chuan cong bang, kha
nang giai thich va kha nang khang nghi, nhitng chu thé biét dau tu cho ning
luc d6 s& co loi thé canh tranh méi. Tac 13, tai dinh nghia s& hitu khong giét
chét dong luc; nd dich chuyén dong luc sang huéng phu hop hon véi nhan
pham va 6n dinh dai han. O tim nguyén 1y, bién ching cta sé hitu xoay quanh
hai cau héi: ai la myc dich va ai la phuong ti€n; ai thuc sy lam chu va ai bi mo
ta. Khi cau tra 1o1 la con nguoi la muc dich, cong ngh¢ la phuong tién; ca nhan
1a chu thé, dir liéu 1a biéu trung duoc ho dinh doat, trat ty s¢ hitu di theo hudng
giai phong. Khi cau tra 11 dao chiéu, s¢ hitu tré thanh vong siét. Boi vy, moi
cai cach vé s& hiru rot cude cling 1a cai cach vé tham quyén, minh bach va kha
nang tham dy. Can mét Iy tinh phé phéan kién dinh dé nhin xuyén qua ao tudong
tu do hinh thirc, nhan dién cac rang budc v6 hinh dang van hanh va chuyén hoa
chung bang thiét ké thé ché cu thé. Lich sir s hitu phan anh hanh trinh con
ngudi tim cach lam chu diéu kién song ctia minh: tir quyén str dung tap thé dén
quyén dinh doat tai san, tir so hitu hitu hinh dén kiém soat dix liéu va thuat toan.
O mdi budc ngodt, cau hoi cot 161 van khong ddi: sé hitu c6 gitip con ngudi sé
hiru chinh minh hon khong, hay chi thay tén cho nhitng hinh thtrc 1€ thuoc maéi?
Cau tra 101 phu thudc vao viéc chiung ta c6 dam dat tai san va cong ngh¢ tré lai
vi tri phuong tién, mé rong quyén truy cdp va trach nhiém, dan chi hoa vong
doi ra quyét dinh va thé ché hoa nang luc khang nghi ciia ngudi chiu tac dong

hay khong. D6 ciing 13 tién dé dé budc sang phén tich tiép theo vé gia tri va gia
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cd nhu mdt bi€u hién bi¢n ching ctia s& hiru trong xa hoi hang héa hién dai:
noi nhitng gi c6 y nghia d61 vdi con nguoi nhiéu khi bi quy gian thanh con so,
va nhiém vu cua tu duy phé phan la dua cac thudc do quay vé phuc vu muc

dich nguoi, chir khong phai bat con ngudi phuc dich cac thude do.

3.1.2. Quyén sé¢ hitu dit ligu va bién chitng ciia sé hivu chinh minh
trong ky nguyén ky tri

Dir liéu da tré thanh tai nguyén cbt 16i dinh hinh cach ca nhan, cong
ddng va qudc gia ton tai va van hanh. Néu dau mo timg dugc vi nhu vang den
cta thé ky XX, thi ngay nay dir liéu chinh 1 nhién liéu cta trat ty so: nudi
dudng cac mo hinh kinh doanh, diéu huéng quyét dinh cong va dinh dang thoi
quen séng thuong nhat. Nhung khi dir 1i€u ¢4 nhan gén chit v6i than thé, nhan
thire va doi séng ctia con ngudi hién thuc bi thu thap, phan tich, mua ban va
dat dudi quyén dinh doat cuia nhitng hé thong xa la, cdu hoi vé quyén s& hitu
dir li€u lap tc tré thanh mot trong cac van dé triét hoc va dao dtrc cép bach
nhat. Dir liéu c4 nhan khong phai nhitng mau thong tin roi rac vo nghia. Chiing
phan chiéu céu tric sau kin cta doi séng: nhu cau, mdi quan h¢, cam xuc, tham
chi ca cac thién huéng chua kip ¥ thire. Trong méi trudng sd, dit 1iéu van hanh
nhu mot ban sao 4o clia con ngudi: ¢ nhan bi phan manh thanh chudi ky hiéu,
dugc chuan héa thanh hd so, va c6 thé duoc luu tri, téng hop, trao doi vai tbe
d6 va quy mo ma chinh chu thé nhiéu khi khong hay biét. Tir day, cap dbi 1ap
sO hitu chinh minh s¢ hitu tha nhan hién hinh gay gat: ai thuc su so hitu dir
liéu? La c4 nhan, ngudi di kién tao dit liéu qua timg nhip song? Hay 13 nhiing
nén tang noi dir liéu dugc gom, xu 1y va trich xuét loi nhuan?

Cac hé théng ky thuat s6 théng tri doi séng hién dai dua trén logic tap
trung. Mang xa hoi, cong cu tim kiém, nén tang thuong mai va dich vu vi tri
lién tuc thu thap dau vét sb: tir lugt tim kiém, cu nhép chudt, lich st mua sdm,
cho dén nhip tim do bang déng hd thong minh. Ching ghép nbi va dién giai
nhimg dau vét 4y thanh hd so hanh vi du chi tiét ¢é du bao va diéu huéng lua
chon ctia nguoi dung. Cai gia clia nhitng tién ich mién phi 13 viéc trao di quyén

dinh doat thong tin than mat nhét vé chinh minh. Dt liéu khong con 1a thudc
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tinh cua ngudi tao ra n6 ma trd thanh tu liéu san Xuit mai cua nén kinh té nén
tang. Tu day, cap ddi 1ap phuong tién muc dich ndi bat. L& ra dit liéu chi 1a
phuong ti¢n nang cao chat luong séng, chira bénh chinh xé&c hon, hoc tap ca
thé hoa, giao thong muot ma, thi nay dir liéu nhiéu khi bién thanh muc dich tu
than cua nhiing cAu tric quyén luc moi. Thuat toan va mo hinh tri tué nhan tao
khong chi phuc vu nhu cdu ma con cau trac nhu cau; khong chi phan anh thé
gidi ma con dinh dang thé giéi. Thoi gian, su chl ¥ va cam xiic ciia con ngudi
bi t6i wu hoa nhu mot bién sb lgi nhuan. Con ngudi, von 1a muc dich, dan bi
trugt vé vi thé phuong tién.

Hé qua 1a mot dang tha hoa k¥ thuat s6. Kha ning kiém soat thong tin
vé ban than bi bao mon qua nhitng diéu khoan ddng ¥ dai va mo ho; quyén lya
chon cai gi duoc thu thap, dé lam gi, trong bao lau va boi ai thudng bi khoa
chat dang sau kién tric mic dinh ctia nén tang. O cap vi md, nguoi dung khong
con s& hiru nhip diéu dir liéu ciia minh; & cép vi mo, x4 hoi dan bi van hanh
bdi cac ludng dit liéu dat dudi chudn téi wu cta hé thong, chir khong phai dudi
tiéu chi nhan ban. DAu vy, giai phong khong nam & viée roi bo khong gian sd,
diéu vira bat kha thi, vira khong mong mudén, ma & viéc phat trién 1y tinh phé
phan ddi vai cach dir liéu duoc kién tao va st dung. Phai xem thuat toan nhu
nhimg thiét ké chira dung gia tri, chir khong phai nhimng thuc thé trung lap.
Phai nhin nén tang nhu sap dit quyén luc, chtr khong chi 13 cong cu. Khi nhan
ra dir liéu c6 thé vira 12 nguon song, vira 1a day troi, con ngudi c¢6 co hdi tai lap
quan hé véi ha tang s6: khong chi 1a ngudi dung, ma con 1a chu thé tham dy
vao viéc dit muc tiéu, kiém soat va sua sai.

Nhiéu noi da thir nghiém nhitng mé hinh quan tri méi: coi dit lidu c4
nhan nhu quyén s& hiru bat kha xam pham; trao quyén di chuyén dir liéu giita
cac dich vu; thiét 1ap quyén yéu ciu xda; tao co ché truy cip va giai thich quyét
dinh tu dong. Cach tiép can nay chuyén dit liéu tir tai san ctia nén tang sang tai
san gin v6i chu thé. Nhung nguy co nam san: néu tuyét doi hda ngén ngit sé
hitu theo logic hang hoda, ta c¢6 thé vo tinh thurong mai héa nhan tinh. Khi do,
ngudi giau mua duogce sy riéng tu, ké nghéo bi budc phai ban dir liéu dé dbi lay

cac tién ich co ban. Mt cau trac bat binh dang mai s€ hinh thanh trén nén tai
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san vo hinh. Vi thé, can phan biét s hitu nhu quyén dinh doat ich ky véi s
hitu nhu ndng lyc 1am chu ban than. S& hitu chinh minh trong ky nguyén dir
liéu khong dong nghia v6i quyén dong kin tuyét d6i, ma 1a mot cu trac quyén
nghia vu kiém soat, bao dam ca nhan c6 thé quyét dinh va tham gia c6 y nghia
vao vong doi xtr 1y dir liéu anh huong dén ho. O day, cap ddi lap tu do kiém
soat hién ra dudi hinh thire méi: tu do khong phai 1a khong bi thu thap, ma la
duoc thu thap minh bach, c6 muc dich chinh dang, cé gidi han 16 rang, c6 kha
nang khang nghi va stra sai, di kém quyén rut lai su dong ¥ va roi bo hé théng
ma khong bi tré1 budc.

Tinh déc thu cua dir liéu lam phtc tap tranh luan phap ly thong thuong.
Dir liéu co thé sao chép v6 han ma ban géc khong mat di; gia tri cua dir li¢u
thuong ndy sinh khi tong hop quy mé 16n; dau vét ca nhan vira riéng tu vira
quan hé; né chtra thong tin vé ngudi khac cung tuong tac. Quyén sd hitu dir
liéu khong thé gian luoc thanh mo hinh ¢o dién cia dat dai hay nha cira. Can
nhimg hinh thirc thé ché lai ghép: quyén cta ca nhan ddi véi dir liéu gin véi
minh; co ché quan tri tap thé cho nhiing tap dit liéu co tinh cong ddng; va nhimng
nghia vu nghiém ngit cho t6 chirc xir Iy vé minh bach, an toan, khong phan
biét ddi xur, cung trach nhiém giai trinh khi gay hai. Loi ich cua dir li€u, khi
duoc dinh hudng dang, 1a khong thé phu nhan: chan doan sém bénh tat, phan
bo nguén lyc ctru trg hi¢u qua, nang cao chét lugng dich vu cong. Nhung lich
st gan day ciling cho thay dit lidu ¢ thé bi vii khi hoa. Viéc lam dung ho so
nguoi dung dé dung ho so tim 1y va diéu huéng hanh vi tap thé cho thy bién
giéi mong manh giira phuc vu va thao ting. Khi hé théng sb hoa can thiép vao
khong gian hinh thanh y kién, tw do lya chon bi thay thé bang cam giac lya
chon. O do, cap dbi lap tu do kiém soat khong chi 1a tranh chép phap 1y ma con
la va cham gifra hai trat tu hién sinh.

Mudn thoét khoi vong xody tha hoa, cAn mot bude ngoit vé phuong phap
luan. Trude hét 1a phuc hoi nang luc phan tu: hiéu dit liéu dugc sinh ra nhu thé
nao, di qua nhiing tang xir Iy nao, dudi muc tiéu gi, bang ai phé duyét. Tiép
theo 1a dich chuyén tham quyén: khong dé vong doi dir liéu chi do mot nhém

k¥ tri dinh doat, ma dat n6 duoi cau trac da trung tam co6 giam sat doc 1ap, co
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co ché kiém thir thién 1éch, c6 quyén giai thich bt budc, c6 chuan tuwong thich
va kha niang di chuyén dé nguoi dung khong bi khoa. Cudi cung 13 gin moi
quyén dinh doat voi trach nhiém: ai nim quyén quyét dinh thi ngudi d6 phai
chtrng minh duoc tinh can thiét, tinh trong xtmg va tinh céng bang cia viéc
xtr Iy. O binh dién nguyén tic, bién ching cua dit liéu quay quanh hai cau hoi:
Ai 1a muc dich, ai 12 phuong tién? Ai mo ta thé gidi va ai bi mo ta? Khi cau tra
101 1a con nguoi 1a muc dich, dir li¢u 1a phuong tién; c4 nhan va cong déng
tham dy véo cach thé gidi duoc mo hinh hoa, thi ha tang s di theo hudng giai
phong. Khi cau tra 1oi dao chiéu, dit lidu tré thanh vong siét, con thuat toan 1a
co ché ty dong hoa 18 thudc. Ciing can luu y: khong thé quy tat ca van dé cho
1ong tham cila nén tang rdi chd dgi mot luc lugng bén ngoai sira chira. Cau tric
clia bat cong dir liéu con gan véi nhing thudc do ma chinh xa hoi tan thuong:
chi s6 tuwong tac, thoi gian trén man hinh, toc d6 tang trudng, chi phi can bién
bﬁng khong. Néu cac thuée do nay duogc coi 1a muc tiéu tdi hau, thi moi hé
thong s& bi kéo vé hudng t6i da hoa chiing, bat chap ton tht nhan ban. Vi thé,
tai dinh nghia s& hiru dir liéu phai di cing tai dinh nghia thudc do: thém chuan
cong bang, kha giai thich, kha khang nghi, va anh hudng dai han 1én pham gia
nguoi.

Nhin xuyén sudt, quyén sé hitu dir liéu chinh 13 phép thir ctia so hitu
chinh minh trong thoi dai k¥ tri. N6 khong chi hoi ai ndm gitr tép tin, ma con
héi ai 1am chu nhip diéu doi séng khi doi song duoc ma hoa; ai dat muyc tiéu
cho hé thdng; ai c6 thé néi “khong’ va dugce tén trong. Khi quyén nay dugc thé
ché hoa thanh nang lyc thuc sy vé quyén truy cap, di chuyén, chinh stra, x0a;
quyén biét va quyén giai thich; quyén tham du vao thiét ké; quyén kiém tra va
quyén khang nghi thi dir liéu tro lai vi tri phuong tién, con con ngudi dugc
phuc hoi tu cach muc dich. T day, co thé phac hoa mat trat ty dir liéu phu hop
v6i nhan tinh. Thay vi doc quyén tich lity, dit trong tdm vao lién théng c6 diéu
kién va tuong thich mé, dé gia tri chung ting 1én khi nhiéu chu thé tham gia.
Thay vi bi mat tuyét ddi, dat trong tAm vao minh bach cé trach nhiém, dé nguoi
bi anh hudng hiéu va kiém tra cach quyét dinh duoc dwa ra. Thay vi toi vu duy

nhat theo 1g1 nhuan ngan han, dét trong tam vao sy bén viing va cong bang, dé
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hé thdng khong sinh loi trén su can kiét ciia nguoi dung. Thay vi trao quyén
v6 diéu kién cho md hinh, dit trong tAm vao co ché con ngudi trong vong lap
voi thAm quyén thuc su, noi quyét dinh ty dong ludn co ctra dé bi xem xét lai.

Khi 4y, dir liéu khong con 1a chiéc ludi bao vay, ma 1a ha ting md rong
tu do giai phong thoi gian khoi nhitng lao dong vo nghia, khuéch dai ning lyuc
sang tao va gia ting nang luc phdi hop vi muc tiéu chung. S& hitu chinh minh
duoc nang tu khau hiéu dao dirc 1én thanh thiét ké thé ché: diéu con nguoi c
thé thuc thi, kiém chimg va bao vé. Quyén s¢ hitu dir liéu khong phai 14 bién
thé thoi thuong cua ludt tai san, ma 1a giao diém gitta dao durc, chinh trj va k¥
thuat trong mot thé gidi noi doi séng duoc mo hinh hoa bang s6. Cau hoi khong
chi 1a ai s¢ hitu dir 1i¢u, ma con 1a dir li¢u c¢6 lam cho con nguo1 s¢ hiru chinh
minh hon khdong. Cau tra 161 phu thudc vao viéc ta ¢6 dam dat dir liu va cong
ngh¢ trd lai vi tri phuong tién; c6 dam thiét ké thudc do va ché do trach nhiém
méi; 6 dam dan chi hoa vong doi ra quyét dinh; va c6 dam thé ché hoa quyén
khang nghi cho nguoi chiu tac dong hay khong. D6 ciing 1a nén tang dé di tiép
sang phan tich gia tri va gia ca: cip ddi 14p noi nhan tinh thuong xuyén bi quy
ddi thanh con sd, va nhiém vu cia tu duy phé phan la tra lai cho cac thudc do
chtic nang phuc vu con ngudi, chtr khong bién con ngudi thanh phu lyc cia

cac thuodc do.

3.1.3. Nguyén tic nén ting ciia tw do trong ky nguyén ky tri

Khai niém so hitu chinh minh khong chi 1a pham tru kinh té hay phép
ly; d6 1a mot nguyén tic triét hoc, dao duc nén tang, noi con nguoi hién thyc
khang dinh ty do ciia minh giita mot thé gi6i ngay cang phic tap. Xuyén subt
lich str, nhitng thoi doan mét tu do sdu sic nhat luén di cung vi¢c con nguoi
danh mat quyén lam cht ban than: than thé bi dinh doat boi ké khac, thoi gian
bi trung dung cho muc ti€u ngoai minh, tu duy bi nhao nan boi cAu tric quyén
luc vo hinh. S¢ hitu chinh minh vi thé khong chi 12 quyén riéng cta ca nhén,
ma con 13 diéu kién tat yéu dé giai phong 1y tinh va phuc hdi nhan tinh trong
bdi canh cac cong nghé mai tur dir liéu 16n dén tri tué nhan tao dang tai dinh

hinh do1 song va quan hé xa hoi. Trong ché do nd 1€ cd dai, con ngudi bi xem
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nhu tai san. Than thé, stc lao dong va su tdn tai cta ho thudc quyén dinh doat
ctia chil s¢ hitu; nhan tinh bi phu dinh bang quy ché mua ban, trao d6i. Khi
budc sang thoi dai cong nghié¢p, su xam luge khong con thé bao nhu trude
nhung tré nén tinh vi: strc lao dong vén 1a biéu hién sang tao va song dong ctia
con ngudi bi bién thanh hang héa, dugc do luong bang thoi gian va tién luong.
Nguoi lao dong bi cubn vao day chuyén san xuit nhu mot mat xich; san pham
tach khdi nguoi lam ra; muc tiéu tdn tai bi quy dinh boi céac chuan tdi vu hoa
vbn & bén ngoai. Sang ky nguyén sd, su tha hoa dy di sau hon: khong chi strc
lao dong ma con sy chu y, cam xtc, thoi quen va dit li¢u cd nhan cling bi trich
xuat, mo hinh héa va khai thac. Mdi ct nhép chudt, mdi luot tim kiém, mdi
dau vét dinh vi tré thanh nguyén liéu cho hé théng du bao va diéu hudéng hanh
vi. Cau hoi can ban duoc dat lai: con nguoi ¢6 thuc su sé hiru chinh minh hay
da bi bién thanh san phém ctia cac co ché van hanh dua trén thuat toan?

O day, cap d6i 1ap so hitu chinh minh sé hitu tha nhan hién 1én gay gat.
Khi ¢4 nhan mat quyén kiém soat thong tin gan voi than thé va doi séng cua
minh, ho truot khoi vi thé chua thé sang vi thé ddi tuong bi mé ta va lap trinh.
Quyén so hitu truyén thong tap trung vao dat dai, nha cira, vat dung c6 khung
phap 1y twong d6i 1d rang; trong khi d6, quyén ddi véi dir liéu, thoi gian, su
chu ¥ hay nhip diéu doi tu lai thuong bi bo ngo. Ngudi dung tuéng rang ho sé
hiru tai khoan va hinh anh cta minh; thuc té, kién tric nén ting nam quyén luu
trit, phan tich va thuong mai hoa nhimg manh ghép sau kin nhét cua doi séng.
Khoang trong thé ché khién sé hitu tha nhan chuyén hinh tir ngoai luc hién 16
sang cau tric mém, noi déng y hinh thirc thay thé cho 1am chu thyc chét. Tuy
vay, s& hitu chinh minh khong dong nghia véi c6 1ap. N6 gia dinh mot chu thé
tu do sang tao, co kha nang tham dy vao doi sdng chung ma khong bi hoa tan
vao cdu trac 4p dat. Noi dung ctia nd bao gdm quyén 1am chu cac yéu tinh gin
véi sy ton tai: than thé, tu duy, dit li€u, strc lao dong, thoi gian séng; va nang
luc dét ra gidgi han ddi voi moi co ché bén ngoai c6 xu hudng chiém doat céc
yéu tinh ay. O phuong dién phwong phap, s¢ hitu chinh minh doi hoi mot 1y
tinh phé phan dia manh dé nhan dién nhiing 4o tudng vé tu do hinh thtre, boc

tach cac co ché thao tang trd hinh duéi danh nghia tién ich, va chuyén hoa
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chung theo nguyén tic con ngudi 1a myc dich, con cong nghé, tai san, to chic
chi 1a phuong tién.

Tir goc nhin bién chimg, phuong tién muc dich 1a nguyén tic chi dao.
Dir liéu, tri tué nhan tao, quy trinh san xuat hay thiét ké thé ché chi c6 ¥ nghia
khi phuc vu viéc mé rong nang luc hi¢n sinh ctia con nguoi: tang thoi gian tu
do, khuéch dai sang tao, bao toan pham gia. Khi cac phuong tién bi than thanh
héa va tré thanh muc dich tu than, tdi da hoa lgi nhuén, tdi wu hoa tuong tac,
tang tdc tich lity, con nguoi bi ddy vao vi thé phuong tién. Cau trac quyén luc
duong dai vi thé thuong van hanh qua viéc ddo nguoc nguyén tic nay: giao
dién din dat hanh vi, thuat toan dinh hinh nhu cau, thudc do k¥ thuat thay thé
cho muc ti€éu nhan ban. S¢ hitu chinh minh, theo d6, 1a hanh vi ddo nguoc: tra
phuong tién vé ding vi tri, khai phong muc dich nguoi. Bién chtng ti do tat
yéu cling khong thé tach roi. Rang budc sinh hoc, kinh té, x3 hoi 1a nhiing tat
yéu khong thé x6a bo; song nhan thirc diing vé ching mé ra khong gian tu do.
Con ngudi chi ¢ thé so hitu chinh minh khi hiéu rd cac diéu kién chi phéi tir
co ché co thé dén co ché dit lidu, tir ciu tric san xuét dén ciu trac thuét toan
va c6 nang luc tac dong dé udn cac rang budc ay theo muc tiéu cua nguoi. Ly
tinh phé phan khong dirng ¢ nhan thtrc; n6é phai tré thanh nang luc thyc hanh:
dit cu hoi vé muc dich cua hé théng, yéu cau minh bach, doi quyén giai thich,
quyén rut lai dir liéu, quyén khang nghi quyét dinh tu dong, quyén tham gia
vao thiét ké cac chuan dang cau thanh doi séng sd.

Trong lao dong, s& hitu chinh minh déng nghia vai viéc khoi phuc gia
tri sang tao von c6 ciia ngudi lam viée. Strc lao dong khong chi 13 hang hoa dé
tiéu thy; d6 1a ning luc bién d6i thé gidi va ty bién doi ban than. Khi con ngudi
bi bién thanh céng cu trong day chuyén hoic bi thuat toan phan nhiém dén mirc
triét tiéu quyén cha dong, tiém ning sang tao bi nén lai thanh thao tac. Tai thiét
1ap quan hé giira con ngudi va cong viée theo hudng nhan van, tra lai quyén
kiém soat nhip di¢u, muc ti€u va y nghia, khong chi cai thién doi séng ma con
mo ra kha nang giai phong khoi nhing dang lao dong cudng birc tinh vi. Diéu
nay doi hoi thiét ké lai thudc do: tir tdi da hoa ning suit ngan han sang tdi da

hoa phat trién nang lyc nguoi; tir thoi gian cham cong sang gia tri sang tao va
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tac dong x4 hoi; tir lwong thudng thuan tiy sang cac co ché ddng quyét dinh
va dong s& hiru két qua. Trong khong gian s, s& hiru chinh minh trude hét 1a
chu quyén dir lidu. Quyén truy cap, di chuyén, chinh stra, x6a; quyén biét dix
li¢u nao dugc thu thap, cho muc dich gi, luu bao 1au, boi ai; quyén yéu cau giai
thich quyét dinh ty dong; quyén tr chéi bi theo doi; va quyén 101 bo nén tang
ma khong bi troi budc, tat ca phai tr¢ thanh nang luc thuc sy. Nhitng thuat toan
goi y va hé thong giam sat khong con 1a nén trung 1ap; chung 13 cdu trac quyén
lwc dinh hinh chu ¥ va tri nhd tap thé. Chi khi nguoi dung hiéu va can thiép
dugc vao ciu triac Ay, ho mdi thoat khoi vi thé bi mé ta/diéu hudng va tro lai
vi thé dong kién tao.

O binh dién x3 hoi, s& hitu chinh minh 1a ngh¢ thuat gilr thé can béng
giita gan két va di biét. Ca nhan khong bi hoa tan vao tap thé, nhung ciing
khong bi ¢o lap. Can mot bién ching giita dong hoa va bao toan tinh duy nhat:
tham gia nhimg mang ludi can thiét cho doi sdng chung, dong thoi bao vé
khong gian noi tai dé tu duy doc 1ap va sang tao c6 thé nay nd. Trong bdi canh
toan cau hoa k¥ tr1, noi chuan séng bi dan dat boi nhirng chi s6 thao tac hoa,
bao vé tinh duy nhét cia mdi ngudi trd thanh yéu cau dao dirc cip bach. Diéu
nay khong chéng lai cong dong; trai lai, mot cong dong lanh manh chi co thé
hinh thanh tr cac chu thé s& hitu chinh minh, du tu do dé cam két, du doc 1ap
dé doi thoai. Trén phuong dién thé ché, c6 thé phac hoa vai nguyén tic khung
cho mot trat tu s¢ hiru pht hgp v61 nhan tinh:

Thir nhat, minh bach va giai trinh: moi quyén dinh doat d6i v6i than the,
dir lidu, thoi gian, lao dong cuia ngudi khac phai di kém nghia vu minh bach vé
muc dich, giéi han, tic dong; thiét 1ap co ché giai thich bat budc va quy trinh
sua sai hi¢u qua.

Thir hai, twong thich va di chuyén: chéng khoa troi bang chuan mé va
kha nang di chuyén dir li¢u va thuat todn; trao cho ca nhan nang luc ro1 bé hé
thdng ma khong mét di lich sir va kha nang sinh hoat sd.

Thtr ba, déng quyét dinh va déng loi ich: khi gia tri dugc tao ra tur div

lidu/strc lao dong cua ai d6, ngudi d6 phai cé phan trong viée quyét dinh muc
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tiéu st dung va duoc huong loi ich tuong xtmg; mé rong cic mo hinh ddng so
hitu, quy dit liéu cong dong co giam sat doc lap.

Thir tu, giéi han hop ly: dat trin cho céac hinh thuc gidm sat sinh hoc,
theo ddi hanh vi, tw dong hoa quyét dinh trong nhitng linh vuc anh hudng truc
tiép dén pham gia; 4p dung nguyén tic can thiét, tuong xtmg, t6i thiéu hoa can
thié€p.

Thir nim, trao quyén phuong phép luan: bién cong cu doc hiéu kiém thir
thién léch khang nghi thanh thanh phan cia moi hé thong anh huong dén doi
song; gido duc nang luc phan tu k¥ thuat nhuw mot quyén cong dan.

Nhiing nguyén tac y khong x6a bo s hitu ma tai dinh nghia so hitu nhu
mot cdu tric quyén nghia vu hudng vé muc tiéu nguoi. Khi duoc dat trong
mang ludi trach nhiém va kha nang tham du, n6 thoi la co ché chiém doat va
tré thanh ha tang giai phong. Ciing can bac bo 4o tuong rang chi can dao dirc
hoa c4 nhan 1a du. Bat cong s& hitu trong thoi dai dir liéu khong chi dén tir hanh
vi cia mot vai chi thé, ma bét nguén tir chinh cac thudc do ma xa hoi tan
thudng: thoi gian trén man hinh, ty 1& chuyén d6i, toc do ting trudng, chi phi
can bién. Khi cac thudc do éy duoc coi nhu muc tiéu ti hau, moi hé thé)ng S€
bi kéo vé tdi da hoa chung bat chap ton that nhan ban. Do dé, phuc hdi s¢ hiru
chinh minh doi hoi tai cdu trac thude do: dua cong bang, kha giai thich, kha
khang nghi va anh hudng dai han 1én pham gia vao bo tiéu chi danh gia thanh
cong. Chuyén dong luc tir tich liy thuan tiy sang d6i méi dya trén hop tac; tir
doc quyén dit lidu sang chat lugng va kha niang kiém ctia mé hinh; tir loi nhuan
ngan han sang gié tri bén viing.

Nhitng phong trao duong dai doi quyén kiém soat dir liéu, quyén quyét
dinh d6i voi than thé, quyén tu chii trong lao dong 1a biéu hién séng dong ciia
nd lyc tai so hitu chinh minh. D6 khong chi 13 tranh chap phap 1y ma con 1a
budc chuyén triét hoc nham khoi phuc con ngudi nhu cha thé. Khi ca nhan y
thirc r?mg dir li¢u, thot gian, sy chu ¥ va strc lao dong cua minh 1a tai san hién
sinh khong thé trao di vo diéu kién, ho s& tir chdi vi thé duoc gan va doi quyén
tham du thuc chat vao moi quyét dinh anh hudéng dén doi sdng. S6 hiru chinh
minh khong phai 12 yéu cau tach khoi xa hoi, ma 1a diéu kién dé tham gia binh
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dang vao doi séng chung. Chi nhitng ai sé hitu chinh minh méi thyc sy ¢6 kha
nang dbi thoai, cam két va sang tao gia tri chung ma khong bi bién thanh coéng
cu. Nguoc lai, khi quyén nay bi tudc doat, ca nhan tr¢ thanh tha nhan ddi véi
chinh sy ton tai ctia minh: séng theo nhip cta hé théng, nghi theo goi ¥ cla
thuat toan, lam theo quy dao di 1ap trinh. Vuot qua trang thai iy khong thé
bang 101 kéu goi chung chung, ma bang thiét ké thé ché cu thé, théi quen phan
tu va ky luat bao v¢ bién gidi hién sinh ctia ban than. S¢ hitu chinh minh Ia
diéu kién tién quyét ciia ty do va nhan pham trong ky nguyén k¥ tri. N6 doi hoi
dao trat tu: trd cong ngh¢ va tai san vé vi tri phuong tién; dat con nguoi véi
than thé, thoi gian, dir liéu, tu duy va suc lao dong lam muc dich. Khi duoc thé
ché hoa thanh nang luc thuc su, s¢ hitu chinh minh chuyén tr khau hiéu dao
durc thanh ha tﬁng séng dong: con nguoi1 khong con bi dinh nghia boi cai ho bi
s& hitu, ma boi kha nang lam cha ban than va cung nhau kién tao mot trat tu
hién sinh xtmg dang véi nhan tinh. Trén nén tang 4y, ta c6 thé tién sang phan
tich tu do nhu dinh cao ciia tién trinh s¢ hiru chinh minh, noi tiém ning sang
tao dugc hién thyc hoa trong mdi lién hé bién chirng v&i1 xa hoi va tu nhién, va
noi cac thude do quay lai phuc vu con ngudi thay vi bat con nguoi phuc dich

cho ching.

3.2.Tién té va Kinh té dir li¢u

3.2.1. Tién t¢

Tién t&, khoi di tir vai tro phuong tién trao doi va luu giit gia tri, dd dan
tré thanh mot kién trac quyén lyc bao trum c6 kha nang dinh hinh quan h¢ xa
hoi, t6 chirc kinh té, tham chi tai cAu trac nhan thic va khat vong cua con nguoi
hién thuc. Trong lich su, su xuét hién cua tién gitp thdo gd& nhiing rang budc
clia trao doi truc tiép, mo ra nang luc tich liy, phan phdi va phéi hop quy mé
16n. Nhung chinh budc nhay Ay ciing lam 16 1 mot bién chimg: khi tién dugc
ton xung nhu dai dién duy nhét cua gia tri, cap ddi 1ap gia tri - gia ca bung lén;
nhimg chiéu kich ngudi von khong thé quy d6i bi ép nén vao nhitng con sd,
con muc dich tu do bi thay thé boi phuong tién tich liy. O cac cong dong so

khai, trao d61 gan vdi nhu cau cu thé va quan hé gitra nhiing con nguoi thay
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mit nhau. Tién xuat hién nhu ky hiéu chung, cho phép dong b hoa ky vong
va don nang luc luu thong vuot khéi gion han doi vat léy vat. Tuy nhién, tur luc
tién dugc trao cho quyén xac 1ap thude do cudi cing, cac hoat dong giau y
nghia — chim soc, gido dudng, nghién ciru, gin git su song — bat dau bi quan
trj bang bang tinh chi phi — loi ich. Lao dong, vén 13 hanh vi sang tao va tu
khang dinh, bi triru tuong hoa thanh thdi lugng va don gia; con ngudi cd nguy
co bi doc nhu dong tién thu chi, thay vi nhu chu thé ¢6 pham gia.

Cap d6i 1ap phuong tién va muc dich vi thé trd thanh truc phan tich then
chét. Tién vén la phuong tién phuc vu nhitng muc dich séng; song khi b1 tuyét
d6i hoa, nd quay lai diéu khién chinh nhiing muc tiéu ma n6 phai phung su.
Con nguoi hién thuc tim kiém an sinh va tu do dan bi diéu kién hoa dé do dém
gia tri ctia chinh minh bang luong tai san. Trong ky nguyén sb, tién té tiép tuc
phi vat chit hoa: thanh toan sd, tin dung vi mo ty dong, hé¢ théng chidm diém,
vi dién tir, tai san ma hoa. Dong tién trd thanh dong dit liéu; quyén dinh doat
kinh té gan chat v4i ha tang thuat toan. Khong gian 4y mo ra co hoi méi cho
tu do giao dich, nhung dong thoi gia ting kha nang kiém soat, 14p hd so, phan
loai va loai trir. Tién mi hoa thuong dugc ca ngoi nhu cong cu dan chu hoa tai
chinh: khong can trung gian, minh bach sb céi, xuyén bién gidi. Song thuc tién
cling cho thdy mit trai: ddu co bom x4, bat binh ddng s& hitu khoa riéng, rui ro
k¥ thuat, quyén luc mdi cua nhitng ai kiém soat ha tang va thanh khoan. Bién
chtng tu do tat yéu boc 16 rd: tién 1a tat yéu ctia phéi hop xa hoi, nhung tu do
chi ¢ thuc néu tién duogc tra vé vi tri phuong tién; néu khong, no bién thanh
mot thuong tﬁng théng tri dé 1én mo1i hinh thirc séng.

Cung véi do, dit liu tai chinh tréd thanh mach mau ctia quan tri duong
dai. Thé, vi, lich st giao dich, m6 hinh chim diém tin dung, sinh trac hoc — tat
ca hop thanh hd so hanh vi. Duéi danh nghia ti¢n lgi va an toan, nhirng kién
truc k¥ thuat tao ra kha nang quan sat vi mo, du bao va diéu kién hoa lua chon.
Noi mot s6 ché d6 quan tri gan diém sd tai chinh v6i quyén tiép can dich vy xa
hoi, ta théy tién va dit liéu dan vao nhau dé hinh thanh co ché giam sat toan
dién. Tu do ca nhan khi éy bi g.'fm chat vdi kha nang duoc chidm diém t6t, con

chuan sbng bi tai dinh nghia bing cong thirc rui ro loi nhuan cta hé théng.
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Nghich 1y phuong tién muc dich hién ra & binh di¢n sau hon: con nguo1 sédng
tao ra tién dé phuc vu doi sdng; sau nhiéu chu ky tich liy, tién quay lai dung
nén cac quy tic ma doi séng phai phuc ting. Moi hoat dong, tir lao dong dén
tiéu dung, tir hoc tdp dén chira bénh, déu bi quy chiéu vao gia ca. Khi gia ca
lan at gia tri, tha hoa nay sinh: ngudi lao dong danh mat quyén lam chu san
pham va y nghia noi tai ctia cong viéc; cong dong danh mét nang lyc nhin nhau
ngoai bang gia; tri thirc va cham soc bi bo budc bai chi sé 1oi nhuan ngan han.

Trong méi truong s6, quyén luc cia tién md rong nho kha ning ca nhan
hoa gia theo hanh vi, diéu tiét hién thi theo kha nang chi tra, goi ¥ mua sam
theo hd so rui ro ua thich. Nhitng nén tang vira 13 chg, vira 1a ngan hang, vira
12 may quang c4o, vira la nha phén tich dir liéu. Buc tranh 4y khién tu do lua
chon dé roi thanh 4o anh: tuy chon duoc dung san, 16i mon hanh vi duoc rai
san, truy cap duoc diéu kién hoéa béng kha nang chi trd va tin nhiém thuat toan.
Con nguoi tuong minh 13 khach hang trung tdm, nhung thuc ra 13 bién so cua
ham t6i wu. Dé thao nut, can mot 1y tinh phé phan khong chi mé ta ma con can
thi¢p. Khong thé chd mét dao dirc ca nhan tu phat khic phuc mot cAu tric van
hanh dya trén thude do 1éch. Phai dat lai ciu hoi co ban: muc dich cta td chic
kinh té 13 gi? Néu cau tra 10i 12 t6i da hoa gia tri nguoi, thi tién phai duogc thiét
ké lai dé do ludong va khuyén khich nhirng gi thuc sy nudi dudng sy séng — chir
khong chi do diéu d& dém. Tir do, co thé phac hoa mdt ) nguyén tic tai dinh
nghia vai tro cta tién: Tai chuan thudc do: dua cong bang, bén viing, tic dong
dai han, kha nang giai thich va kha nang khang nghi vao bg tiéu chi danh gia
thanh cong. Khi thudc do thay doi, dong luc ciia hé thong thay doi: tir tich liy
ngan han sang gia tri bén, tir ddc quyén thong tin sang chat lugng va kha ning
kiém dinh, tir san luong sang pham gia nguoi. Phan biét 16 gia tri va gia ca:
thira nhan c6 nhimg chiéu kich khong thé quy d6i: cham soc, gido dudng, phuc
hoi, dbi thoai va bao vé chiing khoi bi thi trudng hoa cudng birc. Noi can dinh
gia (dé phan bo), 4p dung chuan gia cong bang gin vai chi phi that, ngoai tac
va muc séng, pham gia, thay vi dé gia ca bi thao tung béi vi thé doc quyén hoic
thong tin bat cAn xtmg. Tra tién vé vi tri phuong tién bang thiét ké thé ché: tach

quyén luc kinh té khoi co ché kiém soét xa hoi; gigi han hop 1y cho tin dung
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dua trén ho so dit lidu; cAm gén diém tai chinh véi quyén dan su co ban; bit
budc minh bach thuat toan dinh gia va chiAm diém khi ching anh huéng dang
ké dén doi sébng. Dan chu hoa ha tang tién dit liéu: chuan mé cho thanh toan
va dit liéu giao dich; quyén di chuyén va xda; co ché giai thich bat budc; giam
sat doc 1ap ddi véi mo hinh dinh gia; trao quyén khang nghi cac quyét dinh tu
dong; tao khong gian canh tranh cong bang giira nén tang 16n va tac nhan nho.
Mo rong cac mo hinh gi tri ngoai tich lity: kinh té tuan hoan, déng s& hiru két
qua, quy dir lidu cong dong c6 giam sat, ngan hang thoi gian, tin dung xa hoi
theo nghia twong tro (khéng phai cham diém kiém soat), noi thuéc do 1a dong
26p cho strc sbng chung, chtr khong chi loi nhuan hach toan.

Nhitng nguyén tic nay khong xoa bo tién t&; ching giai than tién té, lam
cho no trd lai phuc vu muc dich cua nguoi. Khi tién duoc dat trong mang ludi
trach nhiém minh bach kiém soét cong, nod thoi la than tuong do ludong moi su,
tr¢ thanh cong cu dé mo rong tu do thuc chat. Tré lai binh dién lao dong, tién
da gop phan hop 1y hoa phan cong va phdi hop, nhung ciing thuc day viéc hang
hoa hoa stc lao dong. Nguoi 1am viée bi budc ddi thoi gian song 1ay luong
trong cac diéu kién it kha ning mic c4, y nghia ndi tai ciia cong viée bi thay
thé bang chi tiéu. Khic phuc tinh trang nay doi hoi tai thiét ké quan hé lao
dong: dong quyét dinh muc tiéu, chia sé két qua theo dong gop thuc, bao dam
bién gidi thot gian va quyén ttr chdi bi theo dbi sinh hoc; cong nhan cong vige
cham soc va phuc hoi nhu gia tri tu than; dua chét luong séng tai noi lam viéc
vao thudc do thanh cong cia t6 chirc. O binh dién tiéu dung, tién dir lidu két
hop thanh mot hé théng nan hanh vi. Gia dong theo ho so, khuyén mai theo
lich str, goi ¥ theo tinh cach; nguoi mua tudng tity bién cho t6i, thyc ra dang di
chuyén trong mé cung t6i wu loi nhuan. Loi thoat khong phai 1a pht nhan tiéu
dung, ma la diéu d6 va minh bach: ap dung nhan thuat toan (cho biét vi sao
thiy quang cdo, vi sao gia nhu vy), quyén tit ca nhan hoa, cAm phan biét gia
theo thudc tinh nhay cam; déng tho1 gido duc tai chinh dit li¢u nhu mét quyén
co ban dé mdi nguoi nhan dién thao ting va xay dung thoi quen chi tiéu phu

hop véi myc dich song, khong véi muc ti€u tang trudng ctia nén tang.
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Mot phan bi¢n thuong gap: Néu dit thém rang budc dao duc, kinh té s&
kém hiéu qua. Phan bién nay danh ddng hiéu qua k¥ thuat ngin han voi hiéu
qua hién sinh dai han. Mot hé théng tang truong dua trén viéc vat kiét sy cht
y, triét tiéu thoi gian ty do, déy rii ro xa hdi cho ca nhan xét dén cung la kém
hiéu qua cho chinh muc tiéu duy tri doi song chung. Khi dua cac chi phi an
(kiét strc, phan manh cong dong, suy giam niém tin) vao s6 sach, nhiing can
thiép vi pham gia khong lam kinh té kém hiéu qua; chung diéu chinh quy dao
dé tranh d6 v& hé thong. Trong phdi canh Ay, s hitu chinh minh tré thanh diéu
kién dé tai dinh nghia vai trd cta tién. Ai khong 1am chu dugc thoi gian, than
thé, dir liéu va lao dong cuia minh thi kho c6 thé lam chu tién. Nguoc lai, mot
trat tu tién té dugc dat dudi quyén tham du cua nhitng chu thé s& hitu chinh
minh s& gidi han hop 1y hoa cuc doan, bao vé ving ¥ nghia khong thé quy doi,
va tao diéu kién cho sang tao né ro ngoai ap luc tich lity. Lich sir cho thay tién
té 1a thanh tuu to chuc vi dai; nhung khi bi tach ro1 khoéi nén tang nguoi, nd
bién thanh co ché tha héa. Cap dbi lap gia tri — gia ca phoi bay mau thuin: cai
c6 ¥ nghia nhat thudong khong c6 gia, céi co gia cao doi khi rdng ¥ nghia. Nhiém
vu cta tu duy phé phan khong phai phu dinh gia c4, ma dit né vao ding chd:
nhu bang chi duong, khong phai dich dén; nhu céng cu phéi hop, khong phai
tda chung tham cta nhan tinh.

Tir déy, c6 thé hinh dung 16 trinh ba bude. Bude mot: 1am hién 16: minh
bach hoéa mé hinh dinh gia, tin dung, quing cdo; cong bd tiéu chi va quyén
khiéu nai. Budc hai, 1am kha dung: bao dam quyén truy cép, di chuyén, xoa dit
liéu tai chinh; thiét 1ap qu¥ dir liéu cong dong cho muc dich cong loi; dua gido
duc tai chinh, dit liéu vao phd cap. Budc ba, 1am chuyén héa: diéu chinh thudc
do thanh cong & cip doanh nghiép va qudc gia theo huéng bén viing, cong
bang, pham gid; mé rong mo hinh ddng s& hitu va phan phdi gia tri dua trén
dong gop thuc, khong chi von tién. Khi ba bude ndy van hanh, tién khong con
1a tiéu diém cta doi séng, ma 1a mach lién thong hd trg cac dong gia tri: cham
soc, hoc hoi, sang tao, lién d6i. Tu do khi 4y khong phai 1a quyén chi tiéu vo
han, ma 1a nang luc dinh doat nhip séng va muc dich séng; giau c6 khong chi

1a tich lity, ma con 1a phong pht vé ning luc ngudi va quan hé tin cdy. Tién té
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chi thuc sy mang y nghia giai phdng khi né quy phuc trude muc dich cua nguo.
Néu tiép tuc tuyét ddi hoa tién nhu thude do téi cao, ching ta s& cing ¢ cac
hé théng quyén luc phi nhan noi than thé, thoi gian va dit liéu déu bi hang hoa
hoa. Néu dat lai trat tu: tién 1a phuong tién, con ngudi 1a muc dich, chung ta co
thé thiét ké mot kinh té phuc vu tir do va cong bang. Pay chinh 1 nén tang dé
budc sang phan tich tiép theo vé k¥ nghé thao ting trong kinh té dit liéu va cac
quan hé lao dong: noi nhirng co ché dinh gia, cham diém va tu dong hoa khong
chi phan anh thé giG1, ma con kién tao no va do do, phai dugc dua trd lai duosi

tham quyén cua nhitng chu thé s¢ hitu chinh minh.

3.2.2. Kinh té dir ligu va ky nghé thao tiing

Kinh té dit liéu d tré thanh dong luc trung tim cia cac nén kinh té k§
tr1, noi thong tin ca nhan, hanh vi ti€u dung va ca trang thai cam xtc dugc thu
thap, mo6 hinh hoa va khai thac nhu mot dang tai nguyén chién lugc cia thé ky
XXI. Qua trinh nay dem lai tdc do, tién ich va ning luc phdi hop chua ting cé:
giao dich tirc thoi, goi ¥ ¢4 nhan héa, thong tin ludn sin tay. Nhung di kém véi
tién loi 1a mot kién trac kiém soét tinh vi, noi tu do lua chon bi thay thé tung
phan boi cac co ché diéu kién hoa do thuét toan dan dat, con kha ning phan
doan doc 1ap dan nhuong chd cho cac phan tng dugc lap trinh trong mot moi
truong thiét ké dé t6i wu loi nhuan. Cac nén tang sd quy mo 16n, cong cu tim
kiém, mang x3 hoi, san thwong mai, tng dung video ngin da thiét 1ap mang
lué6i thu thap dir liéu ¢6 do chi tiét cao. Mdi 1an tim kiém, ¢ nhp chudt, thoi
lugng xem, ding ludt, tha cam xtac déu dé lai dau vét. Dau vét duge ghép ndi
thanh h6 so hanh vi, tir d6 suy ra xu huéng, xac suat phan hoéi, do nhay gia,
tham chi trang thai tm 1y. C4c hé thong nay khong chi du doan nhu cau; chiing
con dinh hinh nhu cau: goi ¥ san pham trude khoanh khic nguoi dung tu nhan
ra minh mudn, day ndi dung hop khau vi trudce khi ho kip tim kiém, diéu chinh
hién thi gi4 theo kha nang chi trd udc doan. Nguoi dung dan tro thanh thuc thé
phan tng, con lya chon mang tinh c4 nhén thuc ra da duoc sip dit trong khong

gian tuy bién.
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Trong bdi canh éy, cap dbi 1ap tu do kiém soat ndi bat. V& hinh thire, cac
nén tang mo ra mot bau troi lya chon: hang ty san phém, vo $6 nodi dung, dich
vu tir A dén Z chi qua vai dong tac. Nhung & téng van hanh, khung lya chon
dugc thiét ké trude: thi tu hién thi, nit kéu goi hanh dong, nhip thong béo, gidi
han mic dinh, diéu khoan dong ¥ tat ca hodc roi di. Bong bong loc (filter
bubble) bo hep tdm nhin, bao quanh nguoi dung bang ndi dung dong diéu;
phong vong am (echo chamber) khuéch dai thién kién san c6, khién quan diém,
thoi quen, md thirc tiéu dung cang kho thay doi. Két qua: nang luc tiép nhan
khac biét giam st, con tu duy phan bién bi bao mon bai nhip lap tiy bién. O
day hién r0 su ddo trat tu ctia phuong tién muc dich. Dir liéu von dugc thu thap
dé cai thién trai nghiém va chét luong dich vuy; theo thoi gian, dit li€u tré thanh
dong co loi nhuén, con trai nghiém duogc tai c4u trac nhiam kéo dai tuong tac,
gia tang chuyén d6i. Con ngudi, thay vi 1a chu thé sir dung céng nghé, bi céng
nghé dinh hinh va do dém; tir khach hang, ho trugt thanh san pham cua chudi
gia trj dir liéu. Khi hanh vi bi mé hinh hoa dén mirc c6 thé du bao cao, cau hoi
hién sinh xuét hién: tu do ca nhan con bao nhiéu phﬁn khi hanh dong duoc dan
dit boi mé hinh t6i wu?

Cap dbi 1ap gia tri — gia ca ciing boc 16 gay gat. Nhitng gi gan chit véi
nhan tinh, cht y, thoi gian, cam x0c, quan tdm, bi hang hoa hoa thanh chi )
va gia thau. Ho so nguoi ding duge mua béan trén thi truong quang cao nhu goi
tai san: nhom d6i twong X ¢6 xac suat Y nhap mua. Gid tri con ngudi bi rit
gon vao kha ning sinh 10i qua mdi 1an nhap chudt, mdi don hang. Vé lau dai,
cach quy d6i ndy 1am mong di chiéu sau ngudi, boi nhitng diéu kho do: pham
gia, sang tao, cham soc, ddi thoai it duoc hé théng khuyén khich. Bién chung
tat yéu — tu do dat ra cau hoi: lidu co thé thoat khoi co ché kiém soat khi ha
tang k¥ thuat s6 da trd thanh tién ich thiét yéu cua doi séng? Cau tra 161 khai
di tir nhan thirc phé phan: thuat toan khong trung 1ap; nén tang khong chi 1a
dich vu ma con 1a thiét ché quyén luc. Nhan ra diéu nay, ca nhan, cong déng,
thé ché méi c6 thé doi hoi minh bach, quyén kiém soat dit liéu, quyén tir chdi
bi thao ting va thim quyén khang nghi quyét dinh ty dong. Kinh té dit liéu, di

nhién, c6 tiém ning giai phong: du bao bénh tat som, phan ludng giao thong,
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phan b ctru tro chinh xéc, tai chinh bao trum. Nhung néu tiém ning 4y khong
gén v&i mot hé hinh nhan tinh va thiét ké trach nhiém, no rat dé trd thanh co
ché tap trung quyén luc va tai san xuét 1 thuoc. Mubn thoat vong, can dao
nguoc quan hé s¢ hiru: trao lai quyén dinh doat dit liéu cho chu thé; tai dinh
nghia chuan k¥ thuét kinh té theo huéng minh bach, cong bang, kha kiém; va
chuyén tir tich lity cha ¥ sang phat trién nang luc ngudi.

Mot minh hoa cu thé 1a k¥ thuat nudging, nhimg ct huych giao dién va
n6i dung 1am léch quyét dinh theo huéng mong mudn cia nén tang. Thuong
mua cung day ting gio hang; tu dong phat video/trailer gitt chan ngudi xem;
thong bao giam gia con 2 gio kich hoat phan xa khan hiém; nut dong ¥ tat ca
to sang, con cai dat riéng tu nhé mo. Lya chon dudng nhu ty nguyén, nhung
bdi canh lya chon di duoc chuan bi dé toi wu ty 1é chuyén d6i, khong dé mo
rong tu do. O day, thoi gian va chu ¥ tai san sdng ctia con ngudi bi rut trich va
bén lai theo don vi phién dau gia vi mo. Hé qua l1a mot dang tha hoa tinh vi.
Néu trong thoi cong nghiép, tha hoa chu yéu dién ra tai diém san xudt (con
nguoi bi tude doat san pham va ¥ nghia lao dong), thi trong thoi dit liéu, tha
hoa mé rong sang diém tiéu dung: con nguoi mat quyén kiém soat ngay ca nhip
Iira chon va khau vi ciia minh. Tiéu dung, 18 ra 1 phuong tién dap tng nhu cau
boi dudng doi séng, lai tré thanh muc dich tu than cua hé thé)ng t8i wu hoa, duy
tri vong 1ap mua sam tuong tic quang cdo dé bao dam dong chay loi nhuén.
Ngudi tiéu dung bi quy gian thanh bién s cta thuat toan hoc may: gia tri cta
ho duoc do bﬁng thoi lugng phién, tan suét quay lai, ti 1€ chuyén ddi.

Bong bong loc va phong vong am cang siét chat vong 1ap. Khi moi goi
¥ tir tin tirc dén san pham duoc tuy bién theo hd so, kha nang thay cai khac thu
hep. Cam giac dugc phuc vu dung y, che mo thuc té bi gidi han lwa chon.
Nguoi dung tin minh tim théy, nhung thuc ra dugc cho théy; tin minh chon,
nhung thuyc ra bi dan. Ty do bién thanh 4o anh c6 thiét ké.

bé dao nguoc, can mot ha t?mg nhan thuc va ha tﬁng thé ché méi.

Thir nhat: Ly tinh phé phan cta ca nhan. Nhdn ra rang nhiéu s thich
khong tu nhién ma duoc kién tao; nhiéu nhu cau khong xuét phat tir doi séng

ma tr giao dién. Thiét 1ap théi quen doc bdi canh (vi sao t6i thiy muc nay?),
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tri hodn phan tng (dé vuot qua kich hoat tic thoi), da dang hoa ngudn (thoat
bong bong), giam ca nhan hoa khi can (tét theo ddi, xoa lich sir, dung ché do
khach). Rén khang cu k¥ thuat sb: quan 1y thong bao, dit giéi han thoi gian,
lya chon cong cu mo, dung trinh chén theo dai, kiém tra quyén ung dung, dinh
ky lam sach dir liu.

Thir hai, quyén ning dir liéu dudi dang ning luc thuc thi. Khong chi 1a
quyén riéng tu trén gidy, ma con 1a bd quyén truy cap, di chuyén, chinh sira,
x0a, biét, giai thich, tir chdi, khang nghi di voi moi xir 1y ty dong c6 hé qua
dang ké. Piéu ndy bao ham chuan mé cho dit liéu, kha nang roi bo nén tang
ma khong mat lich str, va co ché khiéu nai c6 rang budc noi ngudi xtr 1y phai
chting minh tinh can thiét, tuong xtng, cong bang cia mo hinh.

Tht ba: Minh bach va trach nhiém thuat toan. Gan nhan thuat toan cho
quang céo va dinh gia dong (vi sao toi thdy gia nay/quang cao nay?); bat budc
tai liéu héa muc tiéu tdi vu, bién sb nhay cam, kiém thtr thién 1éch; md kénh
giam sat doc 1ap cho mé hinh c6 tic dong x4 hoi; yéu cau cira ngudi trong vong
lap ddi vai quyét dinh rui ro cao (tin dung, viéc lam, y té).

Thir tu: Tai thiét thudce do thanh cong. Thay vi chi s6 tuong tac va ting
trudng ngén han, dua véao chi s6 hién sinh: thoi gian ty do bao toan, da dang
tiép xtc, stre khoe tim tri, chat luong ddi thoai, cong bﬁng tiép can. Khi thudce
do doi, dong luc d6i: hé théng c6 1y do dé thiét ké du cham cho suy nghi, du
da dang cho khac biét, da minh bach cho kiém tra.

Thir nam: M6 hinh s¢ hitu va quén tri thay thé. Khuyén khich quy dir
liéu cong dong c6 giam sat dé phuc vu muc tiéu cong loi (nghién ciru y té, moi
truong); thir nghiém dong so hiru gia tri sinh ra tir dit liéu (nguoi dung c6 phan
quyét dinh va hudng loi); thuc day kinh té tuan hoan dir lidu tai dung c6 kiém
soat, tbi thiéu hoa thu thap méi; thiét ké quyén rat dién (Right to Disconnect)
dé bao vé bién gidi thoi gian cua doi séng.

Song song véi giai phap, can giai 40 mot s6 ngd nhan.

Ngd nhan tha nhat: cang ca nhan hoéa, cang tu do. Thuc té, c4 nhan hoa

qua muc lam ngheo trai nghi¢m, gidm tiép xic ngau nhién, nguén goéc cua hoc
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hoi va sang tao. Tu do doi hoi khoang md cho bat ngd, khong chi do khit cia
du bao.

Ngd nhan thir hai: quan tri tbt tang tién ich lién tuc. C6 ngudng ma ti¢n
ich bién vé toc d6 dé& dung danh doi nghiém trong véi ning luc phan tu. Mot
giao dién khong ma sat co thé ciing 1a giao dién khong suy nghi.

Ngb nhan thir ba: trung 1ap cong nghé. Moi thiét ké déu phan anh gia tri:
dit nat nao to, hién thi tha gi trudce, luu bao 1au, héi déng y khi nao. Thira nhan
diéu nay khong phai dé chinh tri héa cong nghé, ma dé dao duc héa thudc do
va minh bach héa muc ticu.

O tam x4 hoi, cac phong trao dang hinh thanh cho thay phan tu tap thé:
Right to Disconnect bao vé quyén tach khoi dong thong bao cong viéc; Digital
Detox nhu thuc hanh phuc hdi cht ¥; yéu cau chi quyén dit liéu dé cham dut
thuong mai hoa thong tin ma khong c6 dong thuan thyuc chat. Nhitng nd luc ay
khong chi phan ung trudce thao ting; ching mé 6 cira thiét ké cho mot hé sinh
thai kinh té nhan vin hon: thay vi dé dit liéu va tién té dinh nghia doi séng,
dung chiing nhu ha tAng dé mé rong tu do sang tao lién d6i. Kinh té dir liéu va
k¥ nghé thao tang phoi bay cach tién té va cong nghé, khi tach khoi nén tang
nguoi, co thé diéu kién hoa chu thé dén muc quén mat minh 14 ai. Khi thuét
toan dan dat quyét dinh va nhu cau dugc thiét ké nham t6i da hoa loi nhuan,
nang luc ty tri x6i mon. Loi ra khong phai quay lung voi cong nghé, ma 1a tai
1ap trat tu: cong nghé va dit liéu tré vé vi tri phuong tién; con nguoi véi thoi
gian, chu y, dit liéu, nang luc lao dong va tu duy 1a muc dich. Tir trat ty Ay, ta
m&i c6 nén tang dé tiép tuc phan tich diéu kién dé tién phuc vu ngudi va dé
chudi san xuét tiéu dung trd lai phuc vu su séng va pham gia, thay vi kéo dai
vong lap tich lity. Cudi cung, dé nén tang 1y thuyét chuyén thanh thyc tai, ba
diém tya chinh sach 1a thiét yéu. Mot, minh bach bat budc dbi voi dinh gia
dong, goi ¥ ndi dung va quang céo, kém quyén khiéu nai hiéu qua. Hai, kha
nang di chuyén dit liéu va tir chdi theo ddi dudi dang mac dinh than thién,
khong trimg phat ngudi dung vi lya chon riéng tu. Ba, doi thudc do & cip doanh
nghiép quéc gia: tir tdi da hoa twong tac sang tdi da héa ning luc ngudi (stc

khée tam tri, thoi gian 1oi sang tao, nang luc hoc subt doi). Khi cac diém tua
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nay duogc thé ché hoa, tu do lya chon khong con 1a 4o anh giao dién ma tro
thanh nang luc séng 6 thé kiém ching. Nhu vay, kinh té dir liéu chi thuc sy
giai phong khi n6 chiu quy phuc trude muc dich cua nguoi. Néu tiép tuc tuyét
ddi hoa tdi vu loi nhuin va duy tri 4o anh c& nhan hoéa tu do, chiing ta s€ cung
cb mot két cAu tha hoa noi cha y, thoi gian va cam xac déu tré thanh nhién liéu
ddt cho may tdi wu. Néu déo lai trat tu, phuong tién la cong ngh¢, muc dich la
con nguoi, ching ta co thé thiét ké mot trat tu sd vira hiéu qua, vira di nhan
ban dé nudi dudng sang tao va lién déi. Pay chinh 13 diém tua dé budc sang
phén tiép theo: phan tich diéu kién dé tién va ha tﬁng k¥ thuat ) phuc vu con
nguoi, thay vi troi budc ho, mot budc di can thiét dé tai dinh nghia tu do trong

ky nguyén sb.

3.2.3. Diéu kign dé tién phuc vu con nguwoi

Tién khoi nguyén nhu mot sang tao gian di ctia con ngudi nham don
gian hoa trao ddi va luu gilt gia tri, nhung theo thoi gian da trd thanh mot ha
tang x4 hoi - k¥ thuat phirc hop c6 kha ning dinh hinh doi sdng ca nhan, trat
tur cong dong va ca cach chung ta hiéu thé nao 1a thanh cong hay y nghia. Kha
nang giai phong hay tha hoa cta tién khong nam trong mot ban chit bat bién;
n6 phu thudc vao cach xa hoi thiét ké cac quan h¢ va thudc do xung quanh tien.
O noi tién duge dat ding vi tri phuong tién, né mo rong tu do, boi dudng nang
luc sang tao va cho phép phdi hop quy mé 16n. O noi tién duoc tuyét doi hoa
thanh myc dich, n6 thu hep nhan tinh, bién quan hé ngudi ngudi thanh giao
dich thuan tiy va nén nhiing gia tri song dong vao cac con so. Trong tam dé
doc bién ching nay la cap ddi 1ap gitta phuong ti€n, muc dich, gia tri va gia ca.
Khi tién 1am trung gian cho cac nhu cau nhan vin, ching ta cé thé tich Iiy cho
nhimg dy 4n dai han, chia sé rii ro va phan bd tai nguyén hiéu qua hon, nhd
d6 giai phong thoi gian va ning lyc dé hoc hoi, sang tao va cham soc. Nhung
khi tién vi tién tré thanh nguyén tac chi phéi, moi hoat dong dé bi do luong va
danh gia duy nhit bang gia ca, con nhitng chiéu kich kho quy déi nhu chim
soc, gido duc, giao tiép hay méi truong bi ddy xudng hau canh. Lao dong von

la cach con nguo1 hién thuc hda ban chat sang tao cia minh bi hang héa hoa;
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cong déng von hinh thanh tir tin thac, sé chia va cam két bj giao dich hoa thanh
nhimg mdi trong tac hach toan chi phi loi ich.

M5t biéu hién caa sy dao chiéu nay la cach nhiéu nén kinh té dya nang
vao GDP nhu thudce do ti hau. Nho do, chung ta nhan dugc mot bang s6 gon
gang, nhung cai gia phai tra 12 vong xody khai thac—san xuat—tiéu dung it quan
tam dén gii han sinh thai va két cdu xa hoi. Bat binh dang gia tang, hé sinh
thai bi bao mon, thoi gian tu do cia mdi ngudi teo lai, trong khi cam gidc thanh
cong trén gidy khong nhét thiét di kém chét luong sdng. Khi gia ca lan 4t gia
tri, x4 hoi co thé giau hon vé con s6 nhung nghéo di vé ¥ nghia. Ky nguyén k¥
tri déy mau thuin nay 1én mot nac méi khi tién két hop voi dir liéu dé tao thanh
mét kién trac diéu kién hoéa tinh vi. Thanh toan s, vi dién tir, thé tin dung,
chidm diém tin dung, tai san ma hoa va vo s6 dau vét giao dich da bién dit liéu
tai chinh thanh dong chay lién tuc. Dudi danh nghia tién loi va an toan, kién
triic 4y cho phép phan loai, du bao va diéu khién hanh vi véi do chi tiét chua
tung c6. Gia ca co thé duoc diéu chinh dong theo hd so rui ro; co hoi tiép can
dich vu gan vé6i diém s do thuat toan chdm; thir tir hién thi, 161 moi mua sam,
nhip thong bao déu dugc tinh chinh dé ti vu hoa ty 18 chuyén doi. Nguoi dung
tudng dang quan 1y tai san va lya chon ctia minh, nhung rat nhiéu khi dang bi
dan dit boi muc tiéu toi vu cua ha tﬁng. Muébn tién thuc su phuc vu con nguoi,
can dao nguoc phuong phap luan: dit con ngudi lam muc dich ty than, con
tién—dir lidu—cong nghé trd vé vi tri phuong tién. Diéu nay doi hoi mot 1y tinh
phé phan du manh dé phan biét s6 do va muc tiéu, tién ich va y nghia, tdng
truong va tién bo; dong thoi, doi hoi mot kién trac thé ché biét rang budc quyén
I, phan tan rdi ro va trao nang luc thuc thi cho cac chii thé chiu tic dong. Noi
cach khac, tu do khong dén tir mong muén sudéng ma tir kha ning nhan dién
cac tat yéu dang chi phéi hé thng tai chinh dé tac dong va chuyén héa chung
theo muc tiéu cia nguoi.

Tt nguyén tic do, nhitng chuyén dich ¢t 18i xuat hién mot cach tu
nhién. Trudc hét, thude do thanh cong can dugce tai chuan dé don nhan céc chi
s6 hién sinh nhu cong béng, bén viing, stcc khoe tam tri, thoi gian ty do va chét

luong quan hé x3 hoi, thay vi don trong lugng cho céac chi tiéu tai chinh ngin
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han. Khi thudc do déi, dong luc thiét ké quy trinh, giao di¢n, san phém cling
doi: hé théng co 1y do dé dt cham cho suy nghi, du da dang cho khac biét, du
minh bach cho kiém tra. Cung luc, quyén luc dinh doat can duge giai lién két
khoi céc tap trung doc quyén dir lidu thanh toan: tuong thich va lién thong trd
thanh nguyén tic, giam sat doc 1ap duogc ting cudng, cac quyét dinh ty dong
c6 anh huodng 16n phai ¢ ctra cho con ngudi xem xét lai. Quan trong khong
kém, quyén dir liéu tai chinh phai chuyén tir tuyén ngon thanh ning lyc thuc
thi: truy cap, di chuyén, chinh stra, x6a, biét, giai thich, tir chdi, khang nghi, tat
ca phai kha dung qua giao di¢n than thién va khong trirng phat nguot dung vi
Iira chon bao vé riéng tu. Trong khung chuyén hoa ay, cac mé hinh dinh huéng
nhan vin ¢ co s dé phat huy tac dung ma khong bi nudt chimg bai logic cil.
Thu nhap co ban pho quat c6 thé tao mot nén ty do t6i thiéu, giup mdi ngudi
c6 khong gian tir chdi lao dong boc 16t va lya chon hoc hoi, cham soc, sang tao
hay dan than lam coéng dan. Tuy nhién, UBI khong phai diia than: dé hiéu qua
va bén, n6 phai di cung cai cach thué tién bo, kiém soat gia thiét yéu, dau tu
cong manh cho gido duc y t& va nha &, ciing nhu mot hé tiéu chi danh gia thanh
cong dat trong tam vao nang lyc nguoi hon 1a chi ti€u thi truong lao dong.
Tuong tu, cac dong tién dia phuong hay hé tién té bd sung c6 thé tai neo mot
phan gia tri vao mang ludi cong dong va ting stc chéng chiu trude bién dong
bén ngoai; song dé tranh truot thanh phién ban trang tri, ching can quy tic
minh bach, giéi han dau co va co ché lién théng c6 diéu kién v6i hé thong
chung. Kinh té tuan hoan va kinh té chia sé giip wu tién hiéu qua tai nguyén,
kéo dai vong doi san pham va dung chung ha tang, nhung chi that su giai phong
khi thoat khoi siéu trung gian hoa va dugc van hanh theo chuan mé, dong so
hitu va chéng lam dung vi thé.

Fintech mang trong minh cung Itc co hoi va rui ro. Mgt mat, vi dién tir,
ngan hang s, ha ting chudi khdi mo rong tiép can tai chinh, giam ma sat giao
dich, ha chi phi cho nhém yéu thé. Mt khac, néu thiéu lan can thé ché vé dao
dtrc dir 1i¢u, gidm sat mo hinh va gidi han phan biét gia theo thudc tinh nhay
cam, cac cong cu ay co thé day xa hoi vao giam sat vi md va cham diém hanh
vi & quy mo dai tra. Chinh sach sang subt 1a chinh sach khong pho thac cho tu
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diéu tiét, ma khuyén khich d6i méi trong khung trach nhiém: nhén thuét toan
cho dinh gid dong, quang céo va goi y; tai liéu hoa muc tiéu tdi wu va kiém thir
thién 1éch; quyén khang nghi co ring; va cira ngudi trong vong 1ip & nhimg
quyét dinh rui ro cao nhu tin dung, viéc lam hay bdo hiém. Tat ca nhiing cai
cach thé ché s& kho vimg néu vang mot thoi quen hién sinh di kém. Ty chi tai
chinh, & cap ca nhan, khong phai 16i kéu goi khiac kho ma 1a kha ning chon
nhip séng: khong dé vong xody no tiéu dinh nghia gia tri ban than; wu tién tich
lity cho cac du an ¢ ¥ nghia thay vi chay theo hao nhoang; phan bé chi tiéu
theo gi4 tri tac dong xa hoi, moi sinh va cong déng chir khong chi theo gia.
Pao dirc tiéu dung dong thoi doi hoi 1y tinh phé phan: nhéan ra nhu cau gia do
giao dién va quang c4o kién tao; rén k¥ nang tri hodn dé vuot qua kich hoat tirc
thoi; da dang héa ngudn thong tin dé pha bong bong loc; quan tri cha y va thoi
gian nhu tai san séng khong thé ban dat cho thuat toan.

Tir goc nhin cong dong, nhitng thiét ché twong tro nhu quy cong dong,
ngan hang thoi gian hay hop téc xi s6 giup neo mot phan doi song ra khoi siéu
trung gian hoa, gia ting kha nang chdng chiu va giir lai du dja cho nhimg quan
hé dua trén tin cdy va cham séc. Cac chinh sach bdo v¢ bién gidi thoi gian,
quyén rut dién khoi cong viée ngoai gid, gidi han theo ddi sinh hoc noi 1am
viéc khong chi bao vé stc khoe tam tri ma con nhéc lai nguyén tic: thoi gian
ctia con nguoi 1a muc dich, khong phai nhién liéu dét cho may t6i uu. Nhimng
nd lyc ay ciing can tinh tdo trudc cam dd than tugng hoa cong nghé va tai
chinh. M6t blockchain khong tu dong dam bao phi tap trung; mot nén tang chia
sé khong tu nhién mang lai cong bang; mét chién lugc tuan hoan khong mic
dinh bén ving. Khi cac cong cu méi khoac 4o dao dire cii, chung dé tai 1ap ciu
trac quyén luc vé6i hinh hai khac. Ly tinh phé phan vi vay 1a hang rao cudi cing
dé nhic r'fmg moi phat minh tu tién té dén thuit toan chi la cong cu; gia tri cua
ching phu thudc vao muc ti€u ma chiing phuc vu va lan can ma ching bi rang
budc. Néu can mot phép thir cho luan dé tién la phuong tién mé tu do, thu nhap
co ban phd quat 13 vi du giau goi y. Khi con ngudi ¢6 mot nén sinh ké bao dam,
ho ¢6 thé tir chdi cong vi¢c vo nghia, tai phan b6 thoi gian cho hoc hoi, cham

sOc va sang tao, tai gén két véi cong déng. Nhung UBI s€ chi mo tu do thuc su
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khi dugc dat trong chién luoc chuyén doi rong hon: cai cach thué danh vao
rente doc quyén; dau tu cho ha ting doi séng; chuyén thude do thanh cong tir
tuong tac va ting truong ngin han sang ning luc ngudi va bén viing dai han;
va xdy dung cac co ché dong s hiru gia tri sinh ra tir dir liéu va lao dong cta
nguoi dung.

Tir ddy c6 thé hinh dung mot 16 trinh da thuc té dé tién hanh: 1am hién
10, Iam kha dung va lam chuyén héa. Lam hién 16 nghia 1a buoc minh bach mo
hinh dinh gi4, quang cao, chdm diém; cong bd tiéu chi; md kénh khiéu nai doc
lap. Lam kha dung nghia 1a bién quyén dir liéu—tai chinh thanh thao tac dé
dung, kha nang rd1 bo nén tang ma khong mat lich st, cong cu kiém tra va chin
theo di, gido duc tai chinh di liéu pho cap. Lam chuyén hoa nghia la doi thudc
do & cap doanh nghiép va qubc gia; khuyén khich cu tric déng so hitu; va vu
tién dau tu cho ha tang doi song y té, gido duc, khong gian cong cong nhu bo
giam chan trudc bién dong tai chinh. Khi ba budc Ay van hanh cung nhau, tién
thoi 12 toa chung tham cia y nghia séng, trd lai 1a mach lién thong gitip xa hoi
phéi hop va mdi nguoi theo dudi muyc tidu c6 gia tri. Tu do khi 4y khong con
bi gian lugce thanh quyén chi tiéu vo han, ma tr& thanh nang luc dinh doat nhip
song va muc dich séng. Giau c6 khong chi 1a tich lily tai san ma con 1a phong
pht vé ning lyc con nguoi, sitc manh lién ddi va niém tin cong dong. Trat tu
phuong tién muc dich dugc phuc hoi, gia tri va gia ca dugc phan bi¢t ranh ré,
ching ta c6 co hoi thiét ké mot kinh té phuc vu thoi gian tu do, strc khoe tam
tri, séng tao va bén viing thay vi kéo dai vong lap tich lily, tiéu dung va giam
sat. Nén tang ciia moi chuyén dich van 13 con ngudi s& hitu chinh minh: lam
chu thoi gian, dir liéu, than thé, lao dong va tu duy. Khi nang luc lam chu y
duoc thé ché hoa thanh quyén, thanh thoi quen xa hoi va thanh ha tr:fmg van
hanh, tién tr& vé ding chd cta nd nhu phuong tién. Tir mdc nay, ¢ thé budc
sang phan tich mbi lién hé giira kinh té, quyén luc va cong 1y nhu mot hé nang
dong quyét dinh nang luc séng tu do cuia con nguoi hién dai: ai dat thude do,
ai chiu hé€ qua, va ching ta s& tai cAu tric cudc choi ra sao dé thude do quay lai

phuc vu con ngudi chir khong bt con ngudi phuc dich thude do.
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3.3. Bién chitng quyén lre va dong lwc phong trao trong ky nguyén
ky tri

3.3.1. Bién chirng quyén lic trong ky nguyén ky tri

Dan chu ttr 1au dugc coi 1a 1y tuong chinh tri, noi quyén luc toi cao thude
vé nhan dan, moi c4 nhan co tiéng noéi trong vi¢e dinh doat cac van dé chung.
Nhung lich sir cho thdy 1y tudng nay ludn dung trude nguy co bién dang khi
cac hinh thuc thao ting va kiém soat tinh vi len 10i vao khéng gian chinh tri.
Trong thoi dai k¥ tri, mau thuan cang sau sdc: dan chu duge ca ngoi nhu biéu
tuong cua ty do, song thuc té nhiéu khi chi con 13 vo boc che giéu su chi phéi
clia cac hé thong quyén luc vo hinh. Cap d6i 1ap dan chi doc quyén vi thé tro
thanh mot diém nong, noi con ngudi hién thuc phai dbi dién véi cau hoi lidu
quyén lyc ctia minh c6 thuc sy ton tai hay chi 1a mot khau hiéu. Trong quan
niém co dién, dan chi duoc hinh dung nhu médt cong déng chinh tri noi1 moi1
thanh vién déu tham gia truc tiép vao quyét dinh chung. M6 hinh Athens ¢6
dai van thuong dugce dan chimg nhu hinh miu, nhung ngay tai d6, dan chu ton
tai trong mot cAu trac loai trix rd rét: phu nit, n6 1¢, ngudi ngoai quéc bi gatra
ngoai. Ty do cia mdt nhom cong dan dua trén sy tudce doat quyén cua nhom
khac. Piéu nay cho thay ngay tir khdi nguyén, dan chu di khong thuan nhat,
ma vira mé ra kha ning tham duy, vira che gidu bat binh ding va co ché ap burc.

Khi budc vao thoit hién dai, véi sy hinh thanh cua cac quéc gia dan tdc,
dan chu dai dién thay thé cho dan chi truc tiép. Cong dan bau ra ngudi dai
dién, tir d6 tao diéu kién cho hang triéu ngudi ciing tham gia vao doi song chinh
tri. Nhung di cung 13 sy xuat hién ctia cac tng 16p trung gian nhu chinh tri gia,
dang phai, truyén thong, von nhanh chéng tré thanh trung tdm tip hop quyén
luc méi. Bau ct, truyén thong, cac chién dich tranh cir mé ra co hoi lya chon,
song ciling tao ra co ché kiém soat. Tir day, cap ddi 1ap tu do kiém soat thé hién
rd: quyén lya chon van con, nhung lua chon 4y ngay cang bi dinh hudéng boi
k¥ thuat truyén thong, tdm 1y hoc ung dung va dit liéu 16n. Ngudi dan nhiéu
khi hanh xir nhu ngudi tiéu dung chinh tri, chir khong phai nhimg chu thé tu
do. Ky nguyén k¥ tri mé rong sy 16 thudc ndy sang linh vuc ky thuét sd. Cac

nén tang nhu Facebook, Google, TikTok hay YouTube niam trong tay dit liéu
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khéng 16, ¢ dé dung nén hd so chi tiét vé timg cong dan. Nhimng cong cu nhim
muc tiéu siéu vi mo (micro targeting) c6 kha ning thao ting quan diém chinh
tri, tham chi két qua bau cir. Vu Cambridge Analytica da trd thanh vi du dién
hinh: dit liéu c4 nhan bj khai thac dé thiét ké théng diép chinh tri phu hop véi
ting ho so, tir d6 thao ting hanh vi bé phiéu. Dan chi, thay vi 13 khong gian
tu do, da bi kéo vao vong xody cua cac tap doan dir li¢u toan cau.

Cap d6i 1ap dan chu - doc quyén trong bdi canh nay vuot xa gidi han cua
quan hé cong dan - nha nude. N6 mé rong thanh cing thing gitta cong dan va
cac thuc thé cong nghé toan cau, nhitng tap doan vira so hitu dit liéu vira kiém
soat ha tang thong tin. Khi kha ning tiép can thong tin bi dinh hinh boi thuat
toan, khong gian cong cong bi phan manh thanh bong béng loc va phong vong
am, noi cong dan bi bao véy trong thé giéi quan han hep. Dan chu hinh thic
van hién dién, nhung nén tang cuia no, tu do tu tuwdng va tranh luan, bi x61 mon.
Néu dan chit muén ton tai nhu mot khong gian giai phong, con ngudi hién thuc
phai phat trién 1y tinh phé phan dé nhan dién co ché thao tung vo hinh. Diéu
nay doi hoi cai to manh mé ha tang truyén thong va ky thuat sd, ddm bao minh
bach, tinh cong khai va tiép can da chiéu. Dan chu cling can mo rong theo
hudng truc tiép va tham vén, noi cong dan khong chi lya chon giira nhimng
phuong 4n sin c6 ma con c6 quyén tham gia vao chinh tién trinh kién tao chinh
sach. Quyén dit liéu c4 nhan, quyén duoc lang quén, phong trao xay dung ha
tang sO cong cong hay phat trién nén tang ma ngudon m¢d déu la nhitng minh
chung cho nd luc phan khang va khang dinh lai chii quyén cong dan trong
khong gian so.

O day, cap ddi lap phuong tién — muc dich tré thanh nguyén tac trung
tam. Cong nghé va thiét ché chinh tri chi ¢6 ¥ nghia khi 14 phuong tién phuc
vu tu do va phat trién toan dién, khong dugc phép tré thanh muc dich tu than.
Néu dé chuang chi phéi nguoc lai, con nguoi hién thyc sé tiép tuc bi déng hoa
vao hé théng quyén luc, tudng rang minh tir do trong khi thuc chit bi diéu kién
hoa timg hanh vi. Thach thirc cang rd khi quyén luc ngay nay khong con tap
trung duy nhit & nha nudc ma lan téa sang tap doan kinh té, mang truyén théng

va nén tang k¥ thuat s6. Nhimng thuc thé nay, nhd vao ngudn luc tai chinh va
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dit liéu, nhiéu khi c6 anh huong vuot tro1 hon cad mot quéc gia. Van dé khong
chi 1a sy &p dat cong khai ma con 1a su thao ting kin dao: van dong hanh lang,
tai trg chinh tri, thuat todn go1 y, co ché kiém duyét ngﬁm. Ngudi dan co thé
van bau ctr, nhung quyét dinh thuce sy lai ¢3 duoc dinh hinh tir true boi nhimg
ludng anh hudng an gidu. Mau thuin dan cha doc quyén vi thé khong chi 13 hai
cuc dbi 1ap, ma la mdt ciu tric dan xen. Dan chii mé& ra kha nang phan tan
quyén lyc, nhung thiéu minh bach, no ¢6 thé bi loi dung dé hop thirc hoa su ap
bic. Pdc quyén d6i khi tao ra hiéu qua trong ngan han, nhung khi vuot khoi
gidi han, né nhanh chéng bién thanh co ché phi nhan. Cach duy nhat dé pha
vong xody nay 1a tai cau tric tan gdc nhan thic vé quyén luc: quyén lyc phai
duoc kiém soat boi minh bach, trach nhiém giai trinh va phan quyén, dong thoi
cong nghé phai duogc tai dinh hudéng nhu cong cu phuc vu dan cha chir khong
phai pha huy no.

Cac phong trao xa hoi doi quyén dit liéu, phét trién ha tang s6 cong cong
hay xay dung nén tang xa hoi phi tap trung chinh 1a nhiing budc di quan trong.
Chung nhic lai nguyén tic: quyén luc khong bao gio dugc phép trd thanh muc
dich tu than, ma chi 1a phuong tién cho tu do, cong 1y va nhan phém. Dan chu,
néu mudn thoat khoi tinh trang hinh thirc, phai gan voi quyén tiép can thong
tin phd quat, su phan tan quyén lyc va sy tham gia chu dong cta cong déan.
Trong ky nguyén k¥ tri, noi thuét toan va dit liéu tr¢ thanh cong cu dinh hinh
x4 hoi, dan chu chi c6 thé ton tai néu né vuot qua duogc cac co ché kiém soat
tinh vi. Khi quyén luc duoc phan tan, minh bach va gan voi su tham gia thuc
chat, con ngudi hién thuc méi c6 thé khang dinh ty do. DAy chinh 14 nén tang
dé budc sang phan tich tiép theo: mdi quan hé gilta quyén luc va cong 1y, noi
van dé chiém hiru phan phéi trd thanh trung tdm trong nd lyuc tai kién tao mot

xa ho1 cong bang va giai phong con nguoi khdi cac cau truc ap birc.

3.3.2. Tdi dinh nghia phwong tién va muc dich trong xa hgi dit liéu
Cong 1y 12 mot trong nhiing gia tri cot 16i ma xa hoi loai ngudi hudng
t61, gift vai tro nhu nguyén tic nén tang dé duy tri gin két va 6n dinh. Nhung

trong lich str, nhat 1a khi quyén luc kinh té, chinh tri va cong nghé ngay cang
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dan xen, cong 1y phan phéi, tirc 1a cach x4 hoi phan bd tai nguyén, co hoi va
quyén loi, thudng bi bé cong theo loi ich cua thiéu s6. Cap d6i lap cong 1y —
quyén luc vi thé phoi bay mau thuin su séc giira 1y twong cong bang va thuc
té phan tAng: nhom nam tai san, von tri thirc, ha ting k¥ thuat sé thuong co kha
nang dinh hinh luat choi, giir loi thé cho minh va day phan rui ro vé phia s6
dong. Vé triét hoc, cong 1y c6 nhiéu dién giai. C6 cach tiép can nhan manh
cong trang: ai dong goép nhiéu thi huong nhiéu; co cach tiép can nghiéng vé
nhu cau: moi ngudi can dugc dam bao ngudng tdi thiéu dé séng co6 pham gia;
va ¢ vién kién thiét ké xa hoi sau blirc méan vo tri: chon nguyén tic phan phoi
nhu thé khong biét minh giau hay nghéo, khoe hay yéu, thuéc nhom da sé hay
thiéu s6. Nhitng nguyén tic ay giup ta tudng tuong mot trat ty cong bang,
nhung khi budc vao hién thuc, chung nhanh chéng bi x61 mon. Nhitng ngudi
so hitu tu ban, dir liéu, mang ludi quan hé va kha nang tiép can thong tin thudng
dung 1én co ché luat thi trudng dé bao vé dia vi, bién cong 1y thanh khau hiéu,
con phan phdi thyc lai chay theo cu tric quyén luc.

Trong xa ho1 hién dai, quyén luc khong con chi 1a cay gay cia nha nude
hay vi tién cta giéi tai phiét. N6 da da tang: kinh té (tdp trung tai san, anh
huong dén thi truong lao dong), chinh tri (van dong hanh lang, tai trg chinh tri,
anh huong dén lap phap), va k¥ thuat ) (kiém soat ha tﬁng, thuat toan, dir liéu).
Quyén luc kinh té 1am tram trong phan hoa giau nghéo, quyét dinh kha ning
tiép can gido duc, y té, an sinh. Quyén lyc chinh tri dinh huéng dong ngan sach
va uu tién chinh sach. Quyén lyc ky thuat ) quyét dinh ai dugc nhin théy,
nghe thay va ai bi gat ra ngoai 1& trong khong gian cong cong sb. Khi thong tin
tr& thanh tai nguyén trung tam, ai s& hiru ha tang va dit lidu co thé dinh gia ca
co hoi song clia ngudi khac. Cac nén tang cong nghé c6 thé ca nhan hoa dich
vu dé t6i da hoa tién ich va loi nhuan, nhung déng tho1 cling dat ra cac diéu
kién ddi véi quyén truy cap va diéu kién tham gia. Thuc tién nhu chim diém
tin dung bang mo hinh den hop, dinh gia dong dua trén hd so hanh vi, hay cac
hé théng xép hang xa hoi cho thiy nguy co to chirc lai bat binh ding bang cong
cu k¥ thuat. Khi dit liéu tré thanh ddu mo méi, dudng bién phan phdi khong
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chi chay qua dét dai va von tai chinh ma con qua quyén truy cip, quyén kiém
soat va quyén hudng loi tir dit liéu.

Mudn cong Iy phan phdi khong bi bién dang, ta can lién két bao vé nhom
yéu thé véi kiém soét tap trung quyén lyc. V& cdu tric, ¢6 hai tru cot: bao dam
kha nang tiép can cong bang t&i nhitng hang hoa nén tang gido duc, y té, thong
tin, tai chinh dé moi nguoi co kha ning thuc sy phat trién; minh bach, giai
trinh, phan quyén, dé cac quy tic phan phdi khong bi doc chiém va ubn cong
bdi loi ich riéng. Trong kinh té, cac cong cu nhu thué lity tién, phuc loi xa hoi
hay thu nhap co ban phd quat (UBI) 1a nhimg co ché tai phan phdi quen thudc.
Chung khong ban phat ma dau tu vao nang luc nguoi, giam bat dinh va mo
khong gian lua chon. Di nhién, cic chinh sach 4y gdp phan dbi rang s& lam
cham tang trudng hay triét tiéu dong luc. Song mau chét khong nam & ban than
cong cu, ma ¢ h¢ gia tri dinh hudng: néu tiép tuc coi con nguoi trudc hét 1a
phuong tién san xuat tiéu dung, thi moi phan phdi sé bi do bang loi nhuan ngan
han. Nguoc lai, néu coi con nguoi la muc dich ty than, phan phéi tré thanh
thiét ké diéu kién ty do: khong ai bi khoa chat vao thiéu thdn, cling khong ai
duoc phép mua dic quyén bang quyén luc thong tin.

Trong ky nguyén dir liéu, cong 1y phan phdi budc phai mé rong: cong 1y
dir liéu. Khi mdi ct nhap chudt, mdi 16 trinh di chuyén, mdi giao dich dé lai
dau vét, cau hoi ai s& hitu, ai truy cap, ai huong loi tr¢ thanh cau hoi cong 1y.
Phan 16n gid tri dugc tao boi hanh vi tap theé, nhung lo1 ich lai tap trung & mot
s it thuc thé kiém soat ha tang. Mudn can bang, can cong nhan quyén dir lidu
nhu ning luc séng: quyén truy cap, di chuyén, stra, x0a; quyén biét va quyén
dugc giai thich; quyén tir chdi xir Iy vi muc dich khong twong thich; va kha
nang huong loi khi dit liéu ctia minh gop phan tao ra gia trj kinh té. D6 khong
chi 12 k¥ thuét phap 1y ma con 1a khang dinh triét hoc: ai nim thong tin vé t6i
khong duong nhién nim quyén trén t6i. Bén canh d6 1a khoang cach sé: thiéu
ha ting Internet, thiéu k¥ ning s, thiéu thiét bj khién mot bo phan bi loai trir
khoi co hdi hoc tap, viéc 1am, dich vu céng. Cong 1y phan phdi ¢ day 1a qua
trinh, khong phai trang thai tinh: vira diéu chinh cac thiét ché phan biét ddi xu,

vua dau tu nang luc dé moi nguoi c6 thé tham gia. Pao tao k§ nang s6 pho cap,
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Internet toc do cao gia phai chang, thiét bi va noi dung hoc tap ma, bao ho
ngudi lao dong trong chuyén doi tu dong hoa, tat ca 1a hang héa nén tang cua
thoi dai.

Trong trat tu toan ciu, bat cong phan phdi con dén tir thiét ké qudc té:
chuyén gia, thién duong thué, chudi gia tri khéa & khau loi nhuan cao, quy tic
thuong mai thién 18ch, tit ca 1am x6i mon ngan sach cong va bo hep du dia
chinh sach ctia qudc gia yéu thé. Mudn hoa giai, can cai cach thué toan cau dé
danh vao lgi nhuan noi gia tri phat sinh, siét tron 1au thué qua minh bach s¢
hiru thu huong, va thiét ké hiép dinh thwong mai gan diéu khoan xa hoi moi
sinh chtr khong chi bao ho tai san vo hinh cua tap doan 16n. Cong 1y phan phdi
trong thé ky XXI 1a cong 1y xuyén bién giéi. Cap dbi 1ap phuong tién muc dich
gitp soi duong. Tai nguyén, cong nghé, dir liéu chi 1a phuong ti¢n. Khi chiing
bi tuyét d6i hoa, con ngudi bi cong cu hoa; khi ching duge quy phuc trudce
muc tiéu nguoi, ching md ra kha ning tu do. cai cach cong 1y phan phdi can
tién hanh dong thoi ¢ ba tang:

Thir nhit, thude do. Néu chi do bang GDP, ROI hay ting trudng tiéu
dung, chinh séch s€ truot vé phuc vu con s6. Can b chi sb hién sinh: strc khoe
than tam, thot gian tu do, cong bﬁng co hoi, chat lwgng moi truong, muc do
tham gia va tin cdy x4 hoi. Khi thudc do d6i, dong luc phan phdi doi theo.

Thir hai, thé ché. Minh bach ngén sach va dit liéu cong; ngan sach tham
gia dé cong dong cung quyét; co ché giai trinh rang budc doi voi quyét dinh
phan bd; chong doc quyén dir lidu nén tang; yéu cau nhin thuat toan va danh
gia tac dong cong bang trude khi trién khai hé thong cham diém rui ro, dinh
gia dong, sang loc phiic loi. O cac quyét dinh rui ro cao (tin dung, bao hiém,
viéc 1am, an sinh), phai ¢ co ché trong vong lap va quyén khang nghi hiéu luc.

Thir ba, ning lyc. Cong 1y khong trao bang ménh 1énh; né tré nén cé
nang luc ciia nguoi thu hudng. Gido duc cong chét luong, k§ nang sd, tai chinh
ho gia dinh, quyén cong dan sb; quy chuyén dbi nghé cho lao dong bi thay thé;
mang ludi an sinh thong minh két hop tro cap tién mat véi dich vu thiét yéu do

1a cach bién quyén thanh kha ning thuc.
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Bén canh céc cong cu phan phdi truyén théng, ¢ thé thir nghiém UBI
nhu nén ty do t6i thiéu dé giam doc doan cia thi trudng lao dong ddi voi nhimg
doi séng bap bénh; song UBI chi bén néu di kém hé thué liy tién danh rente,
kiém soat gia thiét yéu, dau tu céng vao dich vu nén tang, va do ludng thanh
cong bang niang lyc nguoi thay vi thuan ty 16 tham gia thi trudng. Tién t& bd
sung dja phuong c6 thé tai neo gia tri vao mang ludi cong dong, kich hoat trao
doi tai chd, tang strc chéng chiu; nhung dé khong bién dang, can quy tdc minh
bach, gidi han dau co va lién thong co diéu kién v6i hé théng chung. Ha tang
s6 cong cong va nén tang ma ngudn md gitp giam phu thude vao siéu trung
gian, trao lai quyén cho cong dong trong kién trtic thong tin. Piém nghén 16n
nhat khong chi l1a thiéu cong cu ma con la tinh chinh danh cua trat tu hién hitu.
Néu luat thué, quy tac thwong mai, tiéu chuan dit liéu duoc viét boi va cho
thiéu s6 huong loi, cai cach ntra voi s& khong di. Can tai phan quyén: truyén
thong doc 1ap, toa an manh, xa hoi dan su séng dong va thiét ché gidm sat co
rang dé ngin chiém doat tai nguyén cong. O cap dia phuong, ngan sach tham
gia, ngan hang thoi gian, hop tac xa s6 co thé bién su tham gia tir khau hiéu
thanh thuc hanh hang ngay, noi cong dong tryc tiép quyét dinh mot phan phan
bd. Tranh ddu cho cong 1y phan phdi khong phai phu nhan hiéu qua hay doi
moi. Sy tap trung ngudn lyc doi khi can cho dot pha cong nghé, nhung khong
co lan can, no6 truot thanh doc quyén va tai tao bat cong. Van dé khong phai
loai bo toan bd tip trung, ma 1a thiét ké d6i trong dé moi tap trung phai phuc
vu muc tiéu ngudi: nac thang thué theo quy mé quyén luc thi trudong, trach
nhiém m¢ giao dién 1ap trinh (API) va kha ning chuyén dit liéu, trin s¢ hitu
chéo giira ha tang thanh toan, quang cao, mang xa hoi, danh gia dinh ky vé tac
dong cong bang.

Trong bdi canh toan cau hoa, bat cong con duge hop thirc hoa bang dién
ngon: thi truong tu nhién, canh tranh tyu do, doi mai trung 1ap. Nhiéu ty nhién
thuc ra 13 thiét ké. Nhiéu trung 1ap thyc ra 1a gia dinh thién 1éch. Ly tinh phé
phan gitp ta boc tach cac 10p nguy trang do, nhin thiy quyén luc trong thiét ké
va yéu cau tai thiét ké vi cong 1y. N6i cach khac, cong 1y phan phdi 1a dau tranh

lién tuc gitra 1y tudng va hién thuc: ly tuong kich hoat phong trao, hién thuc
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doi hoi thé ché; thé ché lai can duoc cap nhat khi quyén luc d6i hinh. Mot chiéu
canh kho nhung khong thé né 13 lao dong trong chuyén d6i sb. Tu dong hoa va
Al c6 thé nang ning suét, song ciing ddy rui ro mat viéc va gig hoa doi séng.
Cong 1y phan phdi ¢ day 1a bao dam chuyén d6i cong bang: chia sé loi ich ning
suat qua giam gio lam khong giam luong, dao tao lai ¢6 trg cdp, bao hiém xa
hoi cho lao dong phi chinh thirc, thuong luong tap thé trén nén tang s, tiéu
chuan minh bach thuét toan xép ca, dinh gia cong. Khi nguoi lao dong co tiéng
noi trong thiét ké hé thong, loi ich cong nghé méi lan toa thay vi tu lai.

O cap vi md, cong 1y phan phdi ciing 1a dao dirc phan bo trong t6 chirc
va cong dong: luong cong bang, c6 phan cho nhan vién, chia sé doanh thu di
liéu véi ngudi ding, qui phuc loi ndi bd va cac quy tic wu tién nha cung cip
dbi tac dap Gmg tiéu chi xa hoi, moi sinh. Cac thuc hanh nay khong thay thé
chinh sach cong, nhung tao cach thirc phan phdi mai, boi dap niém tin va vén
xa hoi. Cudi cing, phai tro lai nguyén tic cét 18i ciia toan bd hé hinh: phuong
tién — myc dich. Tai nguyén, tién bac, cong ngh¢, dir ligu, thiét ché, tat ca chi
c6 ¥ nghia khi phuc vu sy phat trién toan dién cua con ngudi hién thuc. Khi
con nguoi bi bién thanh phuong ti¢én cho muc ti€u ngoai lai, 1o1 nhuan thuan
tay, quyén luc triru tuong hay chi sé dep cong Iy phan phdi khong thé xuat
hién. Khi con nguoi duge dat lam muc dich, phan phéi tr¢ thanh nghé thuat tao
diéu kién: m¢o khoa nang luc, giam bt dinh, béo vé phém gia, nudi dudng sang
tao va lién d6i. Nhitng chuyén dong hién nay danh thué cac tip doan toan cau,
phong trao doi quyén dir liéu, thir nghiém UBI, x4y dung ha ting s6 cong cho
thay hudng di kha thi. Chiing khong hoan hao, nhung mdi budc 1a mét sira doi
thiét ké dé quyén luc phuc vu cong 1y thay vi thao ting no. Cong ly phan phoi,
khi @6, khong con 1a m§ tir ma 14 kién trac séng: luat choi cong bang, thude do
dung, thé ché c6 rang, nang luc dugce bdi dip. Tir nén tang nay, co thé budc
sang phan tich tiép theo vé cac phong trao x3d hoi doi cong 1y nhuw minh chimg
cho nang luc tu td chue cua cong déng trong viéc tai kién tao trat ty. O d0, cau
hoi s& khong chi 1a phan phdi cai gi ma con 1a ai quyét dinh, quyét dinh bang

cach nao, va ai chiu h¢ qua. Nhiing cau hoi dinh doat viéc ching ta c6 thé xay
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dung mot xa hdi noi nhan tinh & trung tadm, chir khong bi 1¢ thudc vao logic

quyén luc va lg1 nhuan.

3.3.3. Tir phdn khdng dén thiét ké lai trat tw

Trong mdi giai doan lich sir, khi quyén luc don tu qua mic va co ché
phan phéi tré nén thién léch, phong trao xa hoi thuong trdi day nhu phan mg
tat yéu ctia con ngudi hién thuc trudc bat cong. Chiing khong chi doi lai quyén
loi vat chat bi tudc doat ma con dit ra cau hoi nén tang vé cong 1y, dan chu va
tinh chinh danh cua quyén luc. B&i vay, phong trao xa hdi vua la biéu hién cua
ndi dau tap thé, vira 1a cudc thir nghiém triét hoc séng dong: mot nd luc chuyén
dich tur trang thai bi tr1 sang vi thé chu thé sang tao, c6 kha nang dinh hinh lai
trat tu theo nguyén tac nhan van hon. Nhin 1ui vé qua kht, ta thiy duong cong
13p lai: ndi day ctia ndng dan dudi ché do phong kién chéng suu cao thué ning;
phong trao x6a bo nd 1¢ thach thirc nén tang dao dtrc cua chu nghia dé quc;
roi dén cac cudc cach mang dan chu hién dai khang dinh quyén cong dan va
binh dang phap 1y. Nhiing phong trao dy khong chi nham phan phdi lai cai vat
chét; sdu xa hon, chung truy van tinh chinh dang cua quyén luc va quyét liét
doi quyén duoc 1a ngudi cho cac cong dong bi loai trir. Tir day, cong 1y hién ra
khong phai nhu ban phat tir trén xudng, ma nhu két qua ctia ddu tranh xa hoi
lién tuc. Budc sang ky nguyén cong nghiép, phong trao lao dong phoi bay mau
thuan giita tu ban va lao dong trong nha may, noi con nguoi bi dong hoa thanh
banh ring cua diy chuyén san xuat. Doi hoi vé gio lam, an toan, luong tdi
thiéu, an sinh x3 hoi da gop phﬁn kién tao nén cac bo luat lao dong va hé théng
phuc loi hién dai. Diéu tung bi xem 1a xa xi cho nang suat 6t cudc duogc nhin
nhan nhu nén tang cho phrflm gia, suc khoe xa hoi va 6n dinh dai han. Chinh
tai ddy, phong trao cho thay ning lyc chuyén héa phwong tién muc dich: kinh
té phuc vu con ngudi, chtr khong phai con ngudi phuc vu cac chi sd ting
truong.

Trong thoi dai k§ tri, phong trao xi hoi khong bién mat ma d6i hinh.
Occupy Wall Street danh ddu mot bude ngodt khi bién bat mén tan man vé bat

binh dang thanh luan diém dao dic: ching ta, 99%. Fridays for Future cta gidi
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tré chuyén ngit cong 1y sang binh dién lién thé hé, yéu ciu quyén dugc séng
ctia thé hé twong lai. Ca hai déu nhic lai diéu hién nhién: néu luat choi khién
da s6 bi gat khoi qua trinh dinh doat ngudn luc va twong lai, phong trao quan
chung s& 1 kénh dé x3 hoi tu diéu chinh chdng lai dong hoc tich tu quyén luc.
Khong gian s6 vira 13 don bay vira 1a cai biy cho phong trao. Mang x3 hoi ¢o
thé bién thong diép dia phuong thanh lan séng toan cau trong vai gio; nhung
cung ltc, thuit toan, dinh hudng thuong mai va giam sat dir liéu c6 thé bop
méo, phan manh hoac vo hiéu hda phan khang. Vén dé khong con chi la cAm
doan tho bao, ma la dinh hinh dong chu y: vu tién nd1 dung gay tranh cai, khoa
chit ngudi dung trong phong vong am, khién dbi thoai da chiéu khé nady mam.
Phong trao vi thé phai hoc cach van hanh trong dia hinh moi, noi dit li€u va ha
tang s6 1a nhimg yéu t6 chién luge khong kém dudng phd. Diu vay, lich sir
gan day chimg minh kha ning dao ngugc ciia cong cu: #MeToo lam 16 hé hinh
lam dung an sdu trong cdu triic gia trudng, bién nén tang sd thuong bi chi trich
vi kich thich giat gan thanh bé phong cho 10 chimg that, budc thé ché va phap
Iy phai thay doi. Black Lives Matter bién bi kich lap lai thanh chuwong trinh cai
t6 cau trac, doi hoi minh bach, trach nhiém va phan bd nguén luc cong bang
trong thuc thi phap luat. Nhimg vi du nay cho thay: noi nao phong trao mo
duoc kénh chuyén hoa tir phan nd dao dirc sang thiét ké thé ché, noi d6 kha
nang bén vimg mai hinh thanh. Tuy nhién, rii ro ddng héa va thuong mai hoa
ludn rinh rap. Khi biéu tuong cta phong trao bi bién thanh vat trang tri
marketing, khi khau hiéu dugc dung dé danh bong thuong hiéu hodc tich trir
vbn chinh tri, tinh than phé phan mai mon. Pé tranh ddnh mat minh, phong trao
can nang luc tuy phé phan: nhan dién nhiing co ché v6 hinh kéo phong trao Iéch
khoi muc tiéu nhan van; tir chbi vai tro trang tri cho cac hé théng ma ho mubn
cai to; va xay bd loc dao duc ndi bd dé gilt nhip vo1 cong déng cdt 16 bi tac
dong truc tiép.

Tir goc nhin triét hoc, st sdng cia phong trao dua trén ba diéu kién.
Thir nhét, ¥ thirc phé phan sau sic. Phong trao phai doc dugc cach quyén luc
van hanh qua céc tang luat tai chinh céng nghé, thay vi chi phan tmg véi triéu

chtng. Nhan dién quyén luc trong thiét ké tir diéu khoan hop dong lao dong,
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tiéu chi phan bo ngan sach, dén thong sb cua thuat toan 13 tién dé dé dé xuat
thay ddi thuc chét. Th hai, co ché to chic bén viing. Can cAu trac linh hoat
nhung du vimg dé chdng chia r&, du minh bach dé tranh tai tao hé quyén luc
ma phong trao phé phan, va da mé dé tiép nhan da dang. Thi ba, dit con ngudi
lam trung tAm. Moi chién lugc phai quy vé bao vé pham gia, tu do, kha ning
sang tao cua tirng ca nhan, tranh hy sinh con nguoi that cho muc ti€u chinh tri
triru twong. Mot bai hoc khéc: phong trao hiéu qua khi biét dich ngon ngir dao
dtrc sang nghé thuat thiét ké thé ché. Tur cong bang sang thué lily tién va chong
ddc quyén; tir minh bach sang ngan sach tham gia va dit liéu mé; tir trach nhiém
sang co ché giai trinh rang budc; tir quyén dir liéu sang quyén truy cap, di
chuyén, x6a, biét, duoc giai thich va chia sé loi ich. O linh vuc sd, phong trao
c6 thé thiic day ha tang k¥ thuat s6 cong, chuan ma, tinh kha ning chuyén di
liéu, nhan thuat toan va danh gia tac dong cong bang truéc moi hé théng cham
diém rui ro, tuyén dung, tin dung, bao hiém. Trén binh dién toan cau, phong
trao con dbi dién véi cdu trac bit cong xuyén bién gidi: chuyén gia, trén thué
qua thién dudng thué, chudi gia tri khoa ¢ khau lgi nhuan cao. Doi hoi cong 1y
ngdy nay bao gdm ca cai cach thué qudc t&, minh bach so hiru thy hudéng, diéu
khoéan xa h§i—moi sinh trong thuong mai va co ché tai chinh hd tro chuyén dich
xanh—cong bang cho cac nudc dé ton thuong. Khi bat cong duoc san xuat &
quy md toan cau, phong trao khong thé chi van hanh bang ban db qubc gia.
Mot tru cdt it duoc noi tdi nhung quyét dinh dai han 14 nang luc phong
trao. Cong ly khong trao bang sac 1énh; n6 can nang luc ciia nguoi thy huong.
Piéu d6 co nghia 1a: gido duc cong chat luong (bao gdm k¥ nang sé va tai
chinh), internet toc do cao gia phai ching, bao ho lao dong trong chuyén doi tu
dong hoa, mang an sinh thong minh két hop tién mat véi dich vu thiét yéu. Khi
ngudi dan c6 kha ning thyc, phong trao khong chi huy dong ma con trao quyén
tu chu, gitp cong déng dung viing sau mdi dot song. Cap d6i 1ap tu do kiém
so4t hién hinh 1o nhat trong moi truong s6. Mot mat, nén tang mo rong tu do
biéu dat; mit khac, hanh dong tap thé lai bi giéi han boi kiém duyét mém, wu
tién thuat toan va giam sat. Lbi ra khong phai 1a roi bo cong nghé, ma 1a dinh
vi lai cong nghé nhu phuong tién: da nén tang, lién két lién mang (federated),
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ma nguén mo, luu trir phan tan, kénh lién lac ma héa dau—cudi, va chién luge
truyén thong vuot bong bong. Phong trao can kién tric truyén thong cia riéng
minh dé giam 1€ thudc vao ha tﬁng thuong mai. Pé tranh mua xuin chéng tan,
t6 chirc phong trao nén cin bang giita tinh mo va ky luat muc tiéu: mo dé lan
toa, ky luat dé khong bi chiém dung; mo dé d6n nhan da dang, ky luat dé tranh
bi phan manh bai xung dot thir cap. Cac co ché ra quyét dinh minh bach, dai
dién xoay vong, kiém toan ndi bo va quy tac xung dot loi ich 1a nhitng ky thuat
nham chan nhung nudi dudng niém tin tai san chién lugc ctia moi phong trao
dai han.

Khia canh kinh té - x4 hoi cho thdy mét hudng di thuc dung: thac day
thuc hanh phan phéi cong bang ngay trong t6 chirc va chudi gia tri luong cong
bﬁng va minh bach, ¢b phﬁn nhan vién, quy phuc loi, mua sam c6 trach nhiém,
chia sé doanh thu dit liéu v6i ngudi dung. Nhiing hat thuc hanh nhé 4y tao cach
thirc phan phéi méi, 1am bang chimg song cho diéu phong trao mudn xa hoi ap
dung & quy mo 16n. Mot nguy co khac 1a moi mét dao due khi cuong do truyén
thong cao nhung thay d6i thé ché cham. Pé vuot qua, phong trao can chién
lwge nhiéu tng: chién thang nhanh (quick wins) dé giir khi thé; muc tiéu trung
han g'fm v&i cai cach thé ché cu thé; va tAm nhin dai han dé neo y nghia, tranh
sa vao chu ky phan nd lang quén. Nghé thuat ndy chinh 1a chuyén ning luong
cam xuc thanh co hoc thiét ché. T4t ca quay vé nguyén tic di theo ta sudt hanh
trinh: phuong tién — muc dich. Phong trao thét bai khi bién con nguoi thanh
phuong tién cho muc ti€u théng thua turc thoi; phong trao 16n 1€n khi moi chién
thuat dugc kiém tra bang cau héi: Piéu nay c6 mé rong tu do, pham gia va kha
nang sang tao cua ngudi chiu thiét thoi khong? Khi trd 161 1a o, phong trao
khong chi chéng lai cai cti ma con xay dung cai moi, mot kién trac x3 hoi noi
quyén luc duoc phan tan, minh bach va quy phuc trudc cong 1y. Rét cudc,
phong trao x hoi 1a trudng hoc ctia cong 1y: noi ta hoc cach bién dao dutrc thanh
thiét ké, bién tuc gian thanh dinh ché, bién khau hiéu thanh quy tic co rang.
Tir d4u tranh lao dong dén quyén dit liéu, tir cong 1y chung toc dén cong 1y khi
hau, duong day chung ludn rd: con ngudi hién thuc khong chip nhan bi hoa

tan trong hé théng phi nhan, ma kién tri khiang dinh tu cich chu thé ty do. Khi
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phong trao hoi du y thirc phé phan, t6 chirc bén vitng va chuan muc con ngudi
1a muc dich, n6 vugt khoi tinh chét phan Gng dé tré thanh dong co kién tao x3
hoi. Tir nén tang do, ta co thé tién sang phan tich mdi quan hé ti do cong 1y
trong ky nguyén toan cau hoda, sinh hoc sb hoa va tri tué nhan tao. O do, cau
hoi khong chi 1a giai phong khoi cai gi ma con 1a giai phong dé 1am gi va thiét
ké thé nao dé moi nguoi thuc su co diéu kién phat trién nang luc séng cua
minh. Chi khi tra 161 duoc ba cdu hoi dy, cong 1y méi rdi khoi cdi 1y tudong dé

trd thanh hién thuc bén viing cho con ngudi.
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Chuong 4

Khi hoan hio tré thanh xiéng xich

4.1. Tw do trwdc thuat toan

4.1.1. Bién chirng tw do va kiém sodt trong ky nguyén tri tué nhan tao
va dit liéu lon

Su troi day manh mé cua tri tu¢ nhan tao (Al) va dir li€u 16n (big data)
da va dang tai dinh hinh toan bd cach cac xa hoi hién dai van hanh. Tac dong
ctia chung khong chi ndm & binh dién k¥ thuat ma con mo rong sang phuong
dién triét hoc, noi nhiing cau hoi vé tu do, kiém soat va nhan tinh trd thanh
trung tdm cua tranh luan. Ban dau, AI va big data xuat hién nhu nhiing cong
cu hd tro ra quyét dinh, giup con nguoi xur 1y khéi luong thong tin khong 10
voi tbe do va do chinh xac vuot xa kha nang nhan thirc sinh hoc. Thuat toan
hoc may co thé nhan dién khuon mat, du doan hanh vi tiéu dung, phat hién
bénh ly tiém an tr dir liéu y té, md ra vién canh vuot qua gio1 han tu nhién ctia
tri thirc con nguoi. Tuy nhién, khi nhitng cong nghé nay dugc tich hop vao h¢
théng quan tri xa hoi, mdt hi¢n thyc khac nhanh chong 10 dién. Al va big data
khong chi hd tro con ngudi ma con trd thanh cong cy kiém soat hanh vi, diéu
kién hoéa tu tuong. Cac co ché giam sat nhu camera nhan dién khuén mat, dir
liéu GPS hay ho so k¥ thuat sé cho phép theo ddi gan nhu moi chuyén dong ca
nhan. Thuat toan goi y ndi dung trén mang xa hdi khong chi phan tich sé thich
ma con dinh hinh quan diém chinh tri, hanh vi tiéu ding va cam xuc, tao nén
nhiing phong vong 4m (echo chambers) cling c¢6 dinh kién sin c6.

Mot minh chung 16 rét cho xu hudng nay 1a hé théng tin nhiém xa hoi
(social credit system), noi hanh vi cua céng dan dugce quy doi thanh diém s
xa hoi. Con s twong chimng vo hai ay lai quyét dinh kha nang tiép can dich vy,
co hoi viéc 1am va nhimg quyén loi co ban. Cip pham tru ty do kiém soét vi
thé tro thanh truc phan tich trung tam. Trén mdt mat, Al va big data hira hen
quan tri xa hoi hiéu qua hon, giam sai soét, t6i wu nguén luc. Nhung mat khac,

chung de doa triét tiéu tu do ca nhan khi théng tin con ngudi bién thanh tai
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nguyén dé quyén lyuc chinh tri va kinh té khai thac, phan tich va diéu kién hoa
hanh vi. Trong xa hoi k¥ tri, thong tin khong con 13 phuong tién dé con ngudi
tu dinh doat s6 phan ma tré thanh cong cu phan loai, du doan va t6i wu hoa loi
nhuan. Quyén luc truyén théng von hiru hinh va dugc thuc thi qua luat phap,
cudng ché, nay bién thanh quyén luc vo hinh, tham thau vao timg quyét dinh
ca nhan thong qua dir liéu va thuat toan. Sy hi¢n dién lién tuc cua giam sat tao
nén trang thai tha hoa: con nguoi biét minh bj theo ddi nén tu kiém duyét, han
ché biéu dat dé tranh rui ro. Sang tao vén mang tinh tu phat dan bi dinh hudng
boi thuat toan tdi wu, dan t6i su suy giam da dang va dong nhat hoa hanh vi.
Trén mang xa hoi, xu hudng (trend) ndi bat hiém khi phan 4nh nhu cau
tu nhién ma thuong 1a san pham cta chién dich t6i vu héa twong tac. Cac nén
tang nhu Facebook, Google, TikTok hay Amazon s& hitu kho dit liéu khong
16, khong chi du doan ma con dinh hinh thoéi quen va cam xuc ciia hang ty
nguoi. O day, cap dbi lap giai phong kiém soat bi dao nguoc. Ban dau, cong
ngh¢ duoc ca ngoi nhu cong cu giai phong: gilip con nguoi vuot gioi han vat
1y, truy cap dich vu tir xa, giao tiép toan cau, sang tao khong bién gidi. Nhung
chinh nhiing tién ich 4y lai duoc bién thanh cong cu kiém soat, noi dit liéu ca
nhan thanh hang hoa va sy tdn tai bi diéu kién hoa. Con nguoi hién thyuc trong
xd hoi k¥ tri vi thé dbi dién nguy co mat di tu cach chua thé tu do. Ho khéng
con 12 nguoi quyét dinh hanh dong ma trd thanh ddi twong bi t6i wu hoa, phan
loai va diéu khién theo hanh vi qua khtr va mo hinh du doan. Al va big data,
néu tach khoi 1y tinh phé phan va gia tri nhan van, s& tré thanh co ché kiém
sot tinh vi. Thay vi mé rong tu do, chiing day con ngudi vao trang thai dong
hoéa, bi quan 1y nhu nhiing thanh phr:in cua hé théng t6i uu hoa loi nhudn va trat
tu ky tri. H¢ théng tin nhiém xa hoi cho théy cach cong nghé s6 tai cau tric
quan h¢ quyén luc. Trong d6, moi hanh vi tir thanh todn hoa don, tuan thu luat
giao thong, dén binh luin truc tuyén déu duoc ghi nhan, phan tich va chuyén
thanh dit liéu dinh luong. Diém sé xa hoi trd thanh cong cu quyét dinh co hoi
song, tir y té, gido duc dén tu do di chuyén. Ban dau dugc quang ba nhu phuong

tién khuyén khich hanh vi t8t va minh bach quan tri, nhung thuc té, n6 bién
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thanh mang ludi giam sat tinh vi, noi con nguo1 hién thuc bi theo doi, danh gia
va diéu kién hoa toan dién.

M5t 14n nita, ty do kiém soat tré thanh bién ching trung tam. Al va big
data mang lai tién ich chua timg c6, giai phong con nguoi khoi han ché vat 1y,
cho phép tham gia hé sinh thai s6 toan cau. Nhung dong thoi, ching ciing kién
tao mot hinh thtrc kiém soat méi, noi thong tin c4 nhan von g:fm lién v6i than
thé, tu duy, hanh vi bién thanh tai nguyén khai thac. Thong tin roi khoi tay cé
nhan, tr¢ thanh phuong tién phan loai, quan 1y va tdi wu loi nhuan. Cac tap
doan cong nghé s hitu dit liéu khong 16, qua d6 dinh hinh s thich, nhu cau va
cam xtc. Quyén lyc nay khong con hitu hinh nhu nha nudc truyén thong ma
tré thanh quyén luc vo hinh (invisible power), tham sau vao doi séng ca nhan.
Nguoi dung biét minh bi theo ddi nén ty kiém duyét, mat dan kha nang tu duy
doc 1ap. Sang tao von 1a kha nang pha v& khudn mau bj thay thé boi thuat toan
uu tién lgi nhuén va duy tri trat tu. Hau qua 1a xa hoi mét di tinh da dang. Quyét
dinh cé nhan bi chi phéi béi khudén mau dinh san, con mang xa hoi tré thanh
khong gian echo chambers va filter bubbles, noi dinh kién duoc cung cb va tu
duy phan bién bi loai trur. Cong nghé tung dugce ca ngoi nhu phuong tién giai
phoéng, dan bién thanh cong cu gidi han tu do. Trong trang thai 4y, con nguoi
hién thyc khong con kha nang ty dinh doat, ma trd thanh ddi tuong bi tdi wu
hoa trong hé thong ngoai tm kiém soat.

Bién ching tu do kiém soat trong xa hoi k¥ tri khong chi 1a van dé ky
thuat ma con 1 cau hoi triét hoc vé nhan tinh. Néu tu do 1a kha nang lya chon
va tu kién tao ban than, thi trong thé gidi noi lya chon bi dinh hudng bai dir
liéu va thuat toan, liéu phém chét nay co con ton tai? Al va big data, néu dat
trong hé hinh triét hoc phé phan, c6 thé trd thanh cong cu giai phong, mé ra
kha ning sang tao va tu do mgi. Nhung néu bi tach khoi gia tri nhan vin, ching
s& cting ¢d co ché kiém soat vo hinh, dong hoa con ngudi vao hé théng tdi uu
hoéa lgi nhuan. Trong ky nguyén k¥ tri, mang xa hoi khong chi 14 noi giao tiép
ma con 12 moi treong dinh hinh hanh vi, tu duy, cam xtac. Xu hudng truc tuyén
phan 16n khong phai 13 san pham ctia nhu cau ndi tai ma 13 san pham cua thuat

toan toi wu hoa. Nguoi dung tuong minh tu do Iya chon, nhung thuc ra bi diéu
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kién hoa boi logic thuong mai. Dir liéu khong 16 luu giit moi hanh vi, tir ca
click dén khoang dimg khi luét ndi dung, cho phép Al du doan va kich thich
phan tmg. Quyén lyc nay dich chuyén tir hiru hinh sang v6 hinh, khé nhén biét
va kho khang cy. Cap pham tru hién hiru v6 hinh vi vay tré thanh diém sang
trong phén tich quyén lyuc dit liéu. Thiét ché truyén thong dua trén cudng ché
bén ngoai, trong khi quyén luc dit liéu van hanh bang cach xam nhap sau vao
doi sdng tinh than, tai cu trac théi quen va niém tin. Con nguoi nhén thirc rang
moi hanh dong déu bi ghi lai, dan phat trién co ché tir kiém duyét vo thirc. Sang
tao von gin lién véi ty do tu duy va kha ning vuot khudn mau, nay bi dinh
huéng bai thuat toan tdi uu twong tac.

Khi da dang xa héi bi thu hep, echo chambers va filter bubbles lam ngh¢o
nan kha nang ddi thoai, thi hé théng tin nhiém x3 hoi xuat hién nhu dinh cao
ctia quyén lyc v6 hinh. Diém s6 xa hoi gan voi ting hanh vi hang ngay, quyét
dinh co hoi song, tir ngan hang dén vé may bay. Mot 1an nita, giai phong va
kiém soat song hanh: hé théng htra hen trat ty minh bach, nhung déng thot déy
ca nhan vao trang thai tu kiém duyét triét dé, noi hanh dong dua trén hau qua
diém s6 chir khong phai y chi ty do. Al va big data, néu dit trong hé hinh nhan
van, c6 thé mé rong kha nang sang tao va tu do. Nhung néu tach khoi 1y tinh
phé phan, chiing chi ciing ¢d quyén luc v6 hinh, lam sau sic tha héa. Pay ciing
chinh 14 tién dé dé budc sang tiéu tiét tiép theo, noi cap ddi 14p ciu tric — chirc
nang s& dugc phan tich nhu yéu to trung tim han ché tiém nang sang tao va tu

do cua con nguoi trong xa hoi ky tri.

4.1.2. Tir khung dé dén xiéng xich trong xi héi ky tri

Trong ty nhién, moi cau trac sinh hoc déu hién hitu vi cac chirc nang
thiét yéu: trao d6i chat, sinh truong, sinh san, thich nghi. Du phirc tap t6i dau,
ciu trac van hudng vé muc tidu nén tang 1a duy tri va mé rong tiém ning cla
su song. Hinh dung 4y goi mé mot chuin muc dé suy tu vé xa hoi: néu ciu tric
sinh hoc 13 khung d& cho chirc ning séng, thi cau trac xa hoi 1y tudng ciing
phai dong vai tro khung d& cho chirc nang ngudi duoc nuoi dudng tu do, séng

tao, trach nhiém va phém gia cua tung c4 nhan. Thé nhung lich str hién dai
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nhiéu 1an phoi bay mot nghich 1y: nhitng céu trac do con ngudi thiét lap dé
nang do doi séng lai c6 xu hudng tu cing cd, tach roi muc dich ban dau, roi
bién thanh rao chin kim ham chinh cac chirc ning ma ching hira hen phuc vu.
Cac thiét ché nhu luat phap, gido duc, kinh té, chinh trj ra doi cing v&i nhimng
101 htra: bao vé quyén loi ca nhan, nudi dudng tu duy doc lap, phan phdi tai
nguyén cong bang, diéu phéi quyén luc vi loi ich chung. Nhung theo thoi gian,
cac hé thdng Ay thuong phat trién quan tinh bao thi, vu tién su ton tai ctia chinh
chung hon 13 m& rong ning lyc ctia con ngudi hién thyc. Khi cau trac tu tham
chiéu, n6 khong con 1a nén dé chirc nang cit canh, ma tré thanh tran thap deé
nén kha ning song. Tur ddy, cap d6i 1ap cau tric — chic niang hién 1én nhu truc
phan tich trung tdm: xa hoi can cau tric dé duy tri 6n dinh, nhung chinh cau
tric c6 thé héa thanh Xiéng xich tro1 budc tu do va sang tao néu thiéu co ché
tu phé phan va tai cdu hinh lién tuc.

Giéo duc 1a minh hoa truc dién cho su truot doc éy. Vén duogc thiét ké
dé khai phong ning luc tu duy, gido duc & nhiéu noi van hanh nhu day chuyén
chuan héa: chuong trinh giang day dong khung, kiém tra tric nghiém, xép hang
thanh tich, phan thudng cho su tuén thi hon 1a cho kha ning dat cau hoi. Khi
thi ¢t tré thanh thude do tdi cao, nguoi hoc dan so sai 1am, né thu nghi¢m,
trong khi sai 1am va thu nghiém la mach séng cua sang tao. Muc tiéu dao tao
chu thé tu duy doc lap bi thay thé bang muc tiéu cung ng lao dong thich nghi
v6i cac chuan hiéu sut san co. Cau trac gido duc khi d6 nga sang chirc ning
duy tri trat ty va cung trng nhan lyc, thay vi nu6i dudng nang luc pha vd khuon
mau dé kién tao gia tri mai. Kinh té ciing phoi bay dang thtrc khac cua sy dao
nghich. Vé nguyén tac, hé thong kinh té diéu phoi tai nguyén nham dap ung
nhu ciu con ngudi; song khi bi chi phéi boi logic toi da hoa lgi nhuan, n dé
trugt vao co ché tai san xudt bat binh dang dé bao toan wu thé cua thiéu sé nim
gilt tu ban. Khi céac chi ) tang trudng, 1oi nhuan va nang suat dugc dit 1én trén
pham gia va nang lyc phat trién toan dién, gia tri ngudi bi nén thanh bién s6
trong phuong trinh t6i vu. Nang luc san xuat di dé dam bao cac nhu ciu co
ban cho s6 dong, nhung phan phdi lai bi quyét dinh béi cau trac loi ich cua sb

it; két qua 1a khoang cach giau nghéo trd thanh dic diém co hitu chir khéng
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phai bién ¢ ngoai 1. O day, céu tric kinh t& khong con 1a phuong tién phuc
vu chirc ndng nhan van ma tr¢ thanh muc dich tu than, budc chirc ndng cia con
nguoi phai thich nghi véi logic tich lay.

Chinh tri, véi st ménh diéu phdi quyén lyc vi loi ich chung, thuong
xuyén ddi dién nguy co bi chiém dung boi cac nhém loi ich. Cac co ché van
dong hanh lang hay tham nhiing bién quy trinh chinh sach thanh trueong luc noi
tiéng ndi cua ca nhan binh thudng bi triét ti€u. Trong bdi canh ky tri, dir li¢u
va thuat toan gia nhap nhu tac nhan gia téc: chung ting hiéu ning quan tri
nhung d6ng thoi cung ¢b cdu trac quyén luc hién hitu bang kha ning du doan
va diéu kién héa hanh vi. Giam sat béng nhan dién khuén mit, ho so k¥ thuat
s6, theo ddi vi tri tao nén mang ludi kiém soat tinh vi, trong d6 ca nhan kho
thoat khéi nhitng quy dao da dugc ma hdéa. Khong gian cong dang 1€ 1a noi
hinh thanh phan doan chung qua tranh luan bi co lai thanh cac budng vong am
noi thuat toan chi khuéch dai diéu ngudi ding mudn nghe. Cap ddi 1ap cau trac
— chirc nang vi vay khong chi 1a pham tri mo ta; né mé ra 16i doc phé phan ddi
voi xa hoi k¥ tri: tai sao nhitng thr duge dung 1én dé giai phong lai cé thé trd
thanh cong cu dong hoéa? Cau tra 16i nam & chuyén dong tu cung cd cla ciu
tric. Moi cu trac déu c¢6 xu hudng bao toan dang thirc ciia minh thong qua cac
co ché lua chon, sang loc, khen thuéng nhitng hanh vi phuc vu 6n dinh ndi tai.
Khi cong nghé s tham gia, kha nang tu cang cb dy duoc ting cuong bang dir
liéu qua khir: thuat toan hoc tir lich str dé du doan twong lai, réi dung dy doan
ay dé can thiép vao hién tai, khién tuong lai di dung quy dao di hoc. Su lip
dugc thé ché hoa thanh tat yéu; khac biét bi coi 1a nhidu; sang tao bi dién giai
nhu rui ro.

Nhin vao thuce tién, hé théng tuyén dung st dung loc ho so ty dong cd
thé vo tinh loai bd cac nhoém tmg vién vi dit liéu lich st timg ghi nhén ty 18
thanh cong thap hon; hé tin nhiém tinh diém hanh vi c4 nhan 1in mang ludi
quan hé dé cip quyén tiép can dich vu; quy trinh xép hang ngudi dung trén nén
tang s6 phan phdi co hoi hién thi dua trén qua khir trong tac. Tat ca cung van
hanh trén nguyén 1y: t6i vu hoa theo mau hinh di kiém chimg. Nhung chinh

nguyén 1y iy khoa chit xa hoi trong dudng mon, boi cai da timg hiéu qua khong
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phai lic nao ciing trang khép véi cai nén co6 dé mé rong tu do va pham gia.
Thai hoa trong xa hoi k¥ trj vi thé mang tinh hai tang. Tang tht nhat 13 tha hoa
hién 16: bi theo ddi, bi chim diém, bi phan loai, tir d6 tu kiém duyét va tuan
tha. Tﬁng thr hai sau hon: tha hoa bdi sy ndi tdm hoa logic hi¢u suat noi ca
nhan tu do luong gia tri ban than bang chi sb ning suat, mirc do tuong tac, thir
hang, lwong hoa ca nhiing chiéu kich dang 1& khong thé quy gian. Khi chuan
hiéu suét tré thanh dao ly ngém dinh, con nguoi hién thyc danh mét thude do
ndi tai cho ty do va sang tao; ho séng nhu cac tac tir tdi vu trong mot h¢ théng,
thay vi 1 chi thé kién tao ¥ nghia.

Tuy vay, phé phan chi hitu ich khi mo dudng cho tai cdu hinh. Giéng
nhu trong sinh hoc, noi cau tric thich nghi v&i méi trudng ludn 1a ciu tric linh
hoat, xa hoi cling can mot nguyén tac: cdu trac chi chinh dang néu va chi néu
n6 ning dd cac chitc nang nhan vin. Piéu nay doi hoi hai diéu kién. Th nht,
moi thiét ché phai c6 co ché tu phé phan noi sinh, nhiing diém dimg, vong phan
héi, quy trinh kiém dinh dé nhan dién khi ndo cdu tric bat dau léch khoi muc
dich phuc vu nguoi. Thir hai, thiét ké hé thdng phai vu tién kha ning tai ciu
hinh nhanh truéc cac minh chtmg vé ton hai dén tu do va pham gia, thay vi uu
tién bao toan hinh thuc vi chi phi thay d6i. Mot sb thuc hanh da go1 y con
duong ndy. Cac nén tang tham véan va biéu quyét truc tiép giup cong ddng tham
gia sdu vao quyét dinh 4nh hudng téi ho, gidm phu thudce vao tﬁng dai dién dé
bi tha hoa. Nhitng du 4n ngudn mé trong cong nghé va khoa hoc chimg minh
nang luc sang tao tap thé vuot qua cac hang rao doc quyén tri thirc. Cac mod
hinh quan tri dit liéu do nguoi dung kiém soat dua ra nguyén tic: dit liéu thudc
vé chil thé; viéc str dung phai gan véi muc tiéu nang d& nang luc cua chinh ho.
Piém chung cia cac thuc hanh ay khong nam & tén goi k¥ thuat, ma & logic
dao chiéu: cu tric duoc kién tao nhu nén linh hoat dé chuc nang dugc phat
trién, chir khong phai khuén ap dit dé chic nang phuc vu ciu tric.

Pit trong khung rong hon, c¢6 thé noi tai ciu hinh quan hé cau trac chuc
nang chinh 1a tai kién trac khong gian nhan tinh. Khi gido duc chuyén tir chuan
hoa sang nudi dudng ning luc dat van d&; khi kinh té chuyén tur tich liy vi

thiéu s6 sang phan bo theo niang luc phat trién toan dién; khi chinh tri chuyén
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tir dai dién bi dong kin sang tham gia md; khi cong nghé chuyén tir giam sat
sang hd tro khai mé kha ning mdi chuyén dich nho 4y déu gdp phan thao g&
xiéng xich cdu tric dé phuc hdi chtrc nang nguoi. Néi cach khéac, van dé khong
phai la co cAu tric hay khong, ma la cAu triic nao, phuc vu chiric nang nao, theo
thude do nao. Cau trac khong tranh khoi; diéu can bao dam 13 moi ciu tric déu
bi rang bude badi chuan muc dich: m& rong tu do, sang tao, trach nhiém. Chuén
muc dich nay can cu thé hoa thanh céc tiéu chi kiém dinh: mét chinh sach, mét
chuong trinh, mot hé théng ky thuat, néu khong chimg minh dugc loi ich thuc
ddi véi nang luc hién sinh cta nguoi, hoac néu tao ra hiéu ung khoa cimg lam
nghéo da dang, thi phai chiu bat budc tai thiét ké hodc hity bo. Bdi canh k¥ tri
khién ménh 1énh éy khan thiét hon. Dit liéu va thuat toan 1a cong cu manh,
nhung khong trung tinh: chung hién thuc hoa nhimg muc tiéu ma cau tric gan
cho chung. Néu muc tiéu 13 hiéu suét va lgi nhuan tach roi gia tri nguoi, hé
théng s& hoc cach tdi uu hoa theo hudng d6; néu muc tiéu 1a mé rong ning luc
nguoi, hé théng 6 thé duge 1ap trinh dé nhan dién va vu tién nhirng duong di
nuodi dudng hoc héi, thir nghiém, sai 1am, khac biét. Thuat toan khuyén nghi,
chéng han, ¢6 thé dugc thiét ké khong chi dé t6i da hoa thoi gian & lai, ma con
dé da dang hoa mién nhan thuc, chi dong dua nhitng quan diém trai chiéu co
chét lugng vao tim nhin cta nguoi dung, gia ting xac suat ddi thoai hon 1a
phén cuc.

Piéu kién dé chuyén d6i khong nam thuan tiy o k¥ thudt ma & viéc tai
sang lap nguyén tac chinh tri - dao 1y cho thiét ké hé thong. Can mot ngdn ngir
chuan tac dé noi rang hiéu suat khong thé 1a thudc do t6i hau; rang do luong
khong bao gior du dé thay thé phan doan; rang khong c6 thuét toan nao cé quyén
dinh nghia tron ven con ngudi theo qua khir ciia ho. Sy khang dinh 4y khong
phai ling man; no 1a diéu kién dé cong nghé trd lai vi tri phuong tién. Khi
chun tic dugce trao lai cho chire nang cua nguoi tu do tu duy, quyén duoc sai,
nang luc sang tao, thi thiét ké ky thuat méi co diém tua dé can chinh. O tim
van hanh, diéu nay kéo theo ba h¢ qua. Thu nhat, minh bach va kha nang kiém
todn phai tr¢ thanh thudc tinh mac dinh cua cac hé théng ra quyét dinh tu dong

c6 anh hudéng dién rong. Khong thé doi hoi ngudi tin vao mot hop den dinh
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doat co ho1 séng ctia ho. Thit hai, thiét ké vi da dang can thay thé thiét ké vi
ngudi dung trung binh; khac biét khong phai 13 nhidu, ma 1a ngudn e ciia hoc
hoi x4 hoi. Thi ba, cac co ché tham gia c6 ¥ nghia phai duoc tich hop ngay
trong vong doi cta hé théng: ngudi chiu tac dong co quyén can thiép vao tiéu
chi muc tiéu, dit 1iéu huan luyén va ti€u chuan danh gia thanh cong. Néu khong
dao chiéu nhu vay, cAu trac sé tiép tuc nudt tron chirc nang. Khi do, gido duc
van xuat xuong cic don vi nhan luc thay vi nhitng cha thé sang tao; kinh té
van do gia tri nguoi bang kha nang tiéu dung va gop phan vao ting truong;
chinh tri vin hop 1y hoa sy ving mit cia cong dan bang thuat ngir chuyén mén;
cong nghé van tinh luyén k§ nghé thao ting cha y. D6 14 con dudng ngan nhat
dan t6i mot x4 hoi 6n dinh nhung can cdi, an toan nhung nghéo kha ning song.

Nguoc lai, khi cau trac dugc tai thiét ké nhu nén hd tro, chic nang cua
ngudi ¢6 co hoi tro lai vi tri chil thé. Mot 16p hoc khuyén khich dat cau hoi hon
1a thudc long; mot nén kinh té dinh gid cao lao dong cham sdc va tri thirc chung;
mét thiét ché chinh tri m& cira cho tham gia thuc chit; mot nén tang sb wu tién
dbi thoai va kham pha hon 13 kéo dai su cht ¥ nhimg thay ddi nay, du nho,
cung hudng t6i mot cau trac dong, biét nhudng chd cho nhimng diéu chua biét.
Chinh trong khong gian 4y, sang tao khong con 1a léch chuan can sira, ma 1a
dong nang cua tién bo; tu do khong con la rui ro can kiém soat, ma la diéu kién
sinh thanh cua trach nhiém. Nhin lai dinh dé xuit phat: trong sinh hoc, cAu tric
song vi chtrc nang. Xa hoi k¥ tri sé chi lanh manh khi hoc lai nguyén 1y gian di
ay. Tai lap trat ty gitta cau trac va chirc nang khong phai dé pha hity hé théng,
ma dé tra hé thong vé nghia ban dau, khung d& cho doi séng ngudi. Po ciing
la diém tua dé budc tiép sang phan tich vai trd cua tri thirc phé phan va stc
manh sang tao: hai luc luong c6 kha ning giai phong cau tric khéi trang thai
tu cang c¢d, md duong cho mot khong gian nhan tinh noi con nguoi hién thuc
khong bi dong khung boi nhitng gi da c6, ma co quyén khai mé nhimg gi con

chua hinh dung.

4.1.3. Co ché phd vong tha héa trong xa hoi ky tri
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Trong x3 hoi k¥ trj hién dai, noi cac ciu trac quyén luc ngdy cang tinh
vi va kho ndm bit, vong luan quan cua tha héa trang thai con ngudi bi tach roi
khéi kha nang sang tao, tu do va nhan tinh von ¢ thuong duoc cdm nhan nhu
mét thuc tai bat kha vuot qua. Tuy nhién, lich st phat trién ctia nhéan loai déng
thoi minh chtng rang con ngudi hién thyc, ngay ca trong nhiing hoan canh
khac nghiét nhat, vin c6 thé tim ra nhilng duong bit pha, nhiing k& ho dé tai
khang dinh pham gia va chu thé tinh ctia minh. Hai lyc luong nén tang cho kha
nang 4y 1a tri thire phé phan va ning luc sang tao: ngudn dong ning vira triét
hoc vira thuc tién gitp nhan dién co ché van hanh cta ap luc h¢ théng, thao go
nhiing thiét ché d3 tré nén bao thi va kién tao nhitng hinh thirc séng méi tuong
xtng véi yéu cau tu do. Tri thtrc, khi chi dimg & vai tro cong cu t6i wu hoa hé
thong dang c6, rat nhanh sé trd thanh mot phan ciia chinh co ché tha hoa. Puoc
thuan hoa va tich hop vao thiét ché quyén luc, tri thitc dé bi bién thanh logic
quan tri: hop thirc hoa trat ty hién hanh, bién minh cho su tat yéu cua cac quy
tac va triét tiéu kha nang phan tu cua ca nhan. Dic biét trong bdi canh k¥ tri,
noi tri thirc khoa hoc va cong nghé cao dugc huy dong chu yéu dé téi da hoa
hiéu suat, diéu kién héa hanh vi va duy tri vu thé cho nhing thuc thé nam gt
ha téng dir liéu, su trung lap cua tri thirc 1a 4o tuéng. Mot kh:fmg dinh khach
quan déu gén lién v&i mot trat ty muc tiéu; moi mé hinh tdi wu déu phan chiéu
mot hé gia tri. Néu khong c6 chiéu kich phé phan, tri thire s& chi tiép tay cho
co ché hoa con nguoi hién thuc thanh bién sb trong cac bai toan du doan.

Chinh vi vdy, tri thitc phé phan khong phai 1a sy tich iy thong tin hay
k¥ nang thuan tiy, ma la budc chuyén vé chat trong nhan thic. N6 doi hoi nang
lyc nhin xuyén qua bé mat sy kién dé thay nhiing gia dinh an ngam, dit cau
hoi trude cac hién nhién duge 1ap lai nhu dinh luat, va doc ra mang ludi quyén
luc dang van hanh dudi 16p vo hop 1y. Tri thirc phé phan khong chéng lai khoa
hoc; n6 chdng lai viéc bién khoa hoc thanh hé hinh doc ton. N6 doi hoi cac hé
thdng tri thirc tu chimg minh tinh chinh dang khong chi bang d6 chinh xac du
doan, ma con bang cach chung tén trong va mé rong ning lyc hién sinh cia
con ngudi. O cdp van hanh, tri thirc phé phan 1 kha ning kiém dinh céc thuat

todn, giai thich dugc ti€u chi té1 vu hoa, truy vét dugc nguon dir li€u va chuan
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hoa danh gia; & cip hién sinh, né 1a quyén tu dit cau hoi vé y nghia cua nhimng
gi duoc do dém. Cip d6i 1ap tri thirc — quyén luc do d6 trd thanh diém tira phan
tich. Trong lich st tri thirc chua timg trung ldp: nd ludn gin véi nhimg thiét
ché va vi thé ludn co6 kha nang bi huy dong dé duy tri ap luc. Hé thong gido
duc chuin hoéa tu duy, thuat toan dugc trinh bay nhu khach quan nhung tai san
xuat dinh kién; cac cong cu quan tri 4n gidu diéu kién hoa sau ngdn ngit toi uu
hoa tat ca déu 1a biéu hién cua tri thitc phuc ting quyén lyc. Nhung tir ciing
mot ngudn, tri thire cling c¢6 thé tai cdu trac quyén luc theo huéng nhan van
hon: br?lng co ché minh bach héa, giai trinh, kha kiém toan; bé“lng viéc trao cho
nguoi chiu tac dong quyén can thiép vao muc tiéu va tiéu chuan danh gia; bang
cach bién doi tuong thu dong thanh chu thé hiéu biét. Khi do, tri thirc phé phan
khong chi biét vé hé thong ma con lam chi cach hé thong dinh nghia con ngudi.

Nang luc sang tao 1a canh tay kia cua gidi phong. Sang tao khong don
thuan 1a phat minh k¥ thuat; n6 13 kha ning vuot thoat khuon mau, dit lai cau
tric va m¢ duong cho nhitng hinh thirc cong sinh méi gitta c4 nhan va cong
ddng cong nghé. Trong ky nguyén dir liéu, sang tao mang nghia rong: chi dong
tai thiét tuong tac voi hé théng, lga chon nhirng ché do6 sur dung cong nghé¢ han
ché giam sat, thiét ké nhimg nén tang mé cho phép da dang hoéa tiéng noi va
thir nghiém cac mé hinh quan tri phi tip trung. Néu tri thitrc phé phan giup ta
thdy burc tuong, sang tao chi ra 16i di: n6 1am hién 16 kha nang khéc, tao ra tién
1¢ dé nhiing gi khong thé tro thanh co thé. O day, cap d6i 1ap tuan tha — sang
tao lam rd cang thrfmg noi tai cua doi séng x4 hoi. Tuan thu dam bao 6n dinh
va tinh du doan; nhung khi tuan thu dugc gia cuong bdi thudt toan gidm sat va
chuan hoa hanh vi, né nhanh chong triét tiéu phan doan, 1am nghéo tudng tuong
x hoi va thu hep khong gian 15i thir von 1a diéu kién cho hoc héi. Nguoc lai,
sang tao néu thiéu nén tang phé phan co thé day x4 hoi vao hdn loan nhat thoi,
hoac t€ hon, bi hé théng hoa tré lai nhu mot chure nang ddi mai, phuc vu chinh
logic kiém soat. Do do, sang tao chi thuc sy mang ¥ nghia giai phong khi duoc
kién trac trén nén tri thirc phé phan: biét minh dang pha v diéu gi, vi muc tiéu
nao, va bang co ché nao dé tranh tai 14p mot hinh thirc ap birc méi dudi 16p

ngdn ngir khac. Dé phd v& vong tha hoa, can hdi du hai diéu kién: trude hét 1a
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tri thirc phé phan dé hiéu 6 cach quyén luc van hanh qua dit liéu, luat 1&, quy
trinh; sau d6 1a sang tao chii dong dé thé nghiém giai phap & ca cap c4 nhan lan
cong dong. Khi hai luc lvgng ndy gip nhau, con ngudi hién thuc rang ho 1a d6i
tuong bi diéu kién hoa; ho trd thanh chu thé kién tao, tai 1ap quan h¢ gitra ciu
trac chtrc nang theo huéng phuc vu nhan tinh. Tri thitc phé phan cung cp ban
d6 nhitng rang budc vo hinh; sing tao moé ra tuyén dudng méi, doi khi chi 1a
mot 161 di nho, nhung du dé dong chay tu do bat dau chuyén hudng.

Trong ky nguyén dit liéu, hiéu co ché van hanh cua thuat toan 1a diéu
kién tién quyét dé thoat khoi phu thudc. Thuét toan goi ¥ ndi dung, xép hang
tin nhiém, loc hién thi tit ca déu hién hinh nhu tién ich, trong khi thuc chat
dinh khung Iya chon, dinh tuyén chuy va gén dinh nghia gia tri vao thudc do
tuong tac. Nhan dién chudi muyc tiéu dit liéu mo hinh phan héi gitp c4 nhan
thay rang mién phi co chi phi, ca nhan hoa c6 gidi han, t6i wu héa co6 mat khuat.
Tu d6, ho co thé thay doi cach dung cong cu, diéu chinh muc chia sé dir liéu,
chon cac nén tang wu tién quyén kiém soat cua ngudi dung va thiét lap thoi
quen kiém chtng thong tin. Nhitng hanh vi nho, khi tich tu, tré thanh théi quen
xd hoi méi, mot hinh thire sang tao vi mé nhung bén bi, tai can bang quyén luc
tir nén tang vé phia ngudi st dung. O cp cong dong, sang tao thé ché mo ra
cac cdu trac linh hoat hon. Cac mé hinh tham véan va biéu quyét truc tiép, cac
mang ngang hang, nhiing hinh thtrc quan tri mo cho phép cong dong cung xéac
dinh muc ti€u, cung dat ti€u chi danh gia, cung gidm sat qua trinh thyuc thi.
Nhiing hé sinh thai nguén mé cho thiy tri thirc c6 thé sinh truéng manh khi
khong bi doc quyén; ching tao diéu kién cho hoc hoi ngang hang, thir nghiém
lap va sira sai nhanh, ba yéu t6 thiét yéu dé chong lai quan tinh bao thu ciia cau
tric. Tuy nhién, cac md hinh méi ciing cén tri thirc phé phéan ty giam sat: phan
quyén khong tu dong dong nghia v6i cong bang; thuat toan mo khong mic
nhién loai bo thién 1€ch; cong déng khong lu6n tranh dugc nhém tinh hoa méi.
Sang tao, vi thé, phai kém co ché phan tu va trach nhiém giai trinh.

Mot cau hoi khong thé né: nhimg ddi méi duoc tan duong nhu kinh té
chia sé, to chire tu tri phi tap trung, hay ha tﬁng phan tan li€u c6 thuc sy giai

phong hay chi dich chuyén diém tua ctia quyén luc? Cau tra 16i phu thude vao
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thiét ké muc tiéu va cach phan bd quyén kiém soat. Néu chia sé chi 1a cach ddi
tén lao dong dau mdi, chuyén rui ro sang ca nhan va trich phan gia tri cho nén
tang; néu tu tri chi 13 thuat toan hoa quyét dinh ma thiéu minh bach va quyén
can thiép; néu phan tan chi 1a cong nghé cho dau co thi sing tao bi dong hoa,
khong giai phong. Tri thitc phé phan budc ta do chat luong cia mé hinh bang
tac dong Ién tu do hiru hiéu: mic d§ nguoi tham gia co thé hiéu, c6 thé kiém
chtng, c6 thé thay d6i quy tic; kha ning da dang duoc nudi dudng thay vi bi
nén thanh ngudi ding trung binh; 46 md cho sai 1am va phuc hoi, thay vi tdi
uu hoa dén muc triét tiéu khong gian thir nghiém. Diém cbt 161 1a tai dinh nghia
tiéu chi thanh cong. Trong hé hinh k¥ tri, thanh céng thuong gan véi toc do,
quy mo, thoi gian gan két, lgi nhuan. Trong hé hinh giai phong, tiéu chi phai
quay vé voi kha nang séng ciia con nguoi: niang luc dit van dé, quyén dugc
sai, bién d0 sang tao, do day cua dbi thoai va murc tin cay 1an nhau. Nhiing tiéu
chi nay kho do va khong t6i wu hoa theo duong thang; chung doi hoi cau tric
chap nhan bat dinh nhu diéu kién truong thanh. O day, tri thirc phé phan déng
vai tro phanh ngan hé thdng lao theo quan tinh do ludng; sang tao dong vai trd
ga mo& rong mién kha thé, tao ra thuc hanh méi dé tiéu chi nhan vian tré nén
kha dung.

Phé4 v& vong tha héa, do d6, khong chi 1a pha bé ma con 1 kién tao lai.
N6 doi hoi su két hop gitra nhan dién siu vé cac rang budc va thuc nghiém bén
bi vé cac hinh thirc séng moi. Con ngudi hién thuc, khi tr¢ thanh chu thé cta
tri thirc va sang tao, khong con 1a phan tir bi t6i vu héa trong guéng may, ma
1a kién trac su cua trat tu hién sinh méi, trat tu 1éy su that, tu do va sang tao
lam nén. Su kién tao nay bat dau tir nhiing lya chon nho (cach ta ti€u thu thong
tin, cach ta dit cau hoi, cach ta tham gia) va c6 thé moé ra nhimg cau trac 16n
(cach cong dong tu td chirc, cach thiét ké nén tang, cach hoach dinh chinh
sach). TAt nhién, moi kién tao déu va vao gi61 han. Khong c¢6 tri thirc ndo toan
tri, khong c6 sang tao ndo mién sai 1am. Chinh vi thé, diéu kién cta giai phong
khong phai 1a htra hen hoan hdo, ma la chép nhan bat toan nhu dong luc. Mot
hé thé)ng biét thira nhan khoang mu, cho phép phéan bi¢n ndi sinh, va thiét ké

co ché phuc hoéi sau sai pham méi 1a h¢ thong du nhan van dé nang do con
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nguoi. Tri thuc phé phan & day trd thanh kha nang nhan dién khoang mu; sang
tao tré thanh nghé thuat di qua khoang mu ma khéng tan pha ning luc sdng.
Nhin ttr vién canh éy, nhiém vu cua thoi dai khong phai 1a thay thé mot
hé hinh kiém soat bang mot hé hinh kiém soat khac, ma 1a dich chuyén tryc tir
t61 wu hoa hanh vi sang mo rong kha ning hién sinh. Diéu d6 doi hoi xay dung
cac chuén tic thiét ké dat con nguoi vao trung tim: minh bach nhu thudc tinh
mic dinh cua hé thong ra quyét dinh ty dong; kha kiém toan nhu quyén; da
dang nhu tiéu chi thiét ké, khong phai ngoai 1&; tham gia c6 ¥ nghia nhu diéu
kién cap phép x4 hoi, khong phai trang tri. Cac chuan tic ay chi co thé dung
vitng khi dugc nang d& boi cong dong thuc hanh nhiing tap thé lién tuc thu,
sai, stra va hoc. Tu day, co thé két ndi tu nhién véi budc phan tich tiép theo:
bién chung gitra bt toan va sang tao. Chinh su bat toan, gi61 han nhan thuec,
rii ro sai 1am, tinh khong hoan tat 1a ngudn gbc cua sang tao thuc sy. Khi xa
hoi k¥ tri nudi 4o tudng vé su hoan hao k¥ thuat, nd trugt gan hon t6i tha hoa:
con nguoi bi quy gian thanh dbi trong diéu khién, con sai 1am bi xem nhu 16i
can loai trtr, khong phai co hoi dé hiéu sau hon vé chinh minh. Bién chimg bat
toan sang tao s& cho thy: chap nhan gidi han 1 cach duy nhat dé mé khoa tiém
nang vuot gidi han; va chi trong mot khong gian chap nhan sai sd co trach
nhiém, tr do méi c6 dat song. Két tinh lai, tri thirc phé phan va sang tao 1a hai
mit cia mot chuyén dong giai phong. Tri thirc phé phan giup ta thay rd cau
triic va vét niit ctia nd; sang tao giup ta di qua cac vét nirt dé dung nén cu trac
moi. Khi ca hai cing hoat dong trén nguyén tic phuc vu con nguoi, hién thyc
khoi m¢ kha nang dat van dé, quyén duoc khac biét, nang lyc cung kién tao
vong luan quan cua tha héa bat dau 1éng ra. Chinh tir diém long ay, chuong
trinh tai thiét khong gian nhan tinh c6 thé khéi dong, huong to1 mot trat ty noi
cong ngh¢ 1a phuong ti€n, con su that, tu do va sang tao la tiéu dich. Tiéu tiét
tiép theo vé bat toan sang tao s& tiép tuc mach nay, xem xét giéi han nhu ngudn
nang luong, va giai minh vi sao 4o tudng hoan hao k¥ thuit can duoc hoa giai

dé nhan tinh c6 thé th va 16n 1én trong thoi dai k¥ tri.

4.2. Bit toan nhw ngudn lwc
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4.2.1. Bit toan nhw diéu kién ciia sing tao

Con nguoi hién thuc, xét & tﬁng sau nhit cta ton tai, 1a mot sinh thé bat
toan. Bat toan khong chi 13 nhitng khiém khuyét hitu hinh cta than thé hay
nhiing thiéu khuyét tam thoi cua tinh than; d6 1a mot dic trung ciu tric cia
nhan tinh, phan 4nh sy hitu han vé thoi gian song, giéi han cua tri gidc va tri
thirc, cling nhu tinh 1é thudc cua c4 nhan vao nhitng quan hé xa hoi chang chit.
Nghich 1y ndm & chd: chinh trong bat toan iy, nguén dong ning sang tao bén
bi dugc nudi 16n. Con nguoi khong sang tao bat chip bat toan; con nguoi sang
tao boi vi bat toan. Pat trong ky nguyén k¥ tri, noi cong nghé hira hen chita
lanh moi thiéu hut va hudng tdi trang thai hoan hao bién chimg giita bat toan
va sang tao, trd thanh mot cau hoi triét hoc cAp bach: néu gidi han 1 noi nay
sinh kha ning, vay diéu gi s& con lai ctia nhan tinh khi 4o twéng toan ning 1én
ngdi? Trong cach nhin truyén théng, doi séng ngudi duge dét boi nhicu 16p
gidi han. Gidi han sinh hoc vach ra duong bién mong manh cua strc khoe, tudi
tho va sy moi mon. Gidi han nhan thirc cho thay tri thire ludn 1a mot 14t cat bo
phan, bi rang budc boi bdi canh lich st va vi tri ctia ké nhan biét. Gidi han xa
ho6i nhic nhé rang tu do ca nhan bao gid cling dién ra trong long nhitng quy
tac, thiét ché va twong quan luc luong ¢ trude. Chinh tap hop gisi han Ay tao
nén mot cam thic thiéu hut thuong truc, mot vét nirt ndi tai théi thiic con nguoi
dat cau héi, mé rong kinh nghiém, ché tac cong cu, kién tao biéu dat. Tir vét
ntt, dudng di hinh thanh; tir thiéu hut, kha nang xuat hién. Cau hoi khong phai
1a 1am sao x6a sach moi gidi han, ma 1a lam sao cu tra trong gidi han mdt cach
thong minh dé bién n6 thanh dong luc dé vuot qua.

Cap doi 1ap bat toan sang tao phoi mé mot nghich 1y giau tinh san sinh:
chinh vi khong tron ven, con ngudi c6 nhu cau hinh dung cai chua c6; chinh vi
hitu han, con nguoi ¢6 dong luc dé 1am cho thoi gian hitu han mang nghia;
chinh vi biét minh khong biét, con nguoi méi kién nhan xay dung nhimg cau
ndi manh gilta nhiing ddo cd 1ap cua tri thirc. Trong thyc hanh nghé¢ thuat,
nhimg 15i cta chat liéu va ki thuat thuong 13 diém xuét phat cho dot pha hinh
thire; trong doi séng tu duy, cau hoi chua 101 giai 1a noi tri tudng twong va tinh

khai ni€m tap dot kha nang nhay coc. Néu moi cau hoi déu dugc giai san, moi
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thiéu hut déu duoc bu dép tu dong, nhu cu dit van dé sé teo lai; va khi nhu
cau dit van dé tan lui, sang tao chi con 1a mé phong. Ky nguyén k¥ tri dat 1én
ban mot 101 hira quyén rii: cong nghé sinh hoc hiéu chinh 16i gen, tri tué nhan
tao nang cép nhan thirc, khoa hoc kéo dai tudi tho, luu trix ky tic ) chéng lai
su lang quén. Nhitng 101 hira 4y khong hé vo can ctr; ching di, dang va sé tao
ra nhimg kha thé chita lanh, hd trg, phong ngira c6 gia tri thuc tién to 1on.
Nhung chinh tai day, hiém hoa nay sinh: néu logic thiét ké hé thong chi nham
triét tiéu sai s, dong bang bat dinh, ngan chan moi 1éch chuan nhu rai ro, thi
khong gian cho thir nghiém, thét bai va do d6 cho sang tao s¢€ dan bi bop nghet.
Khi thuét toan du doan nhu cau tét dén muic nhu cau chua kip hinh thanh da
duoc dap umg, khi chudi toi wu hoa phu kin cic ngdc ngach doi song, tir do ¢o
nguy co bi thay thé bai tién nghi c6 diéu kién. Con ngudi tir chii thé tu dat muc
dich tro thanh d6i tugng dugc cham soc bang cac quy trinh, dugc hai long bang
cac goi y, dugc bao v¢ khoi sai lam va trong tién trinh éy, nang luc tu kién tao
cua ho mon di tung chut.

Nhin tir binh dién phuong phap, cip pham trtit han ché kha ning cung
cap mot khung 1y giai sang stia. Han ché khong phai bong t6i d6i 1ap véi kha
nang; han ché 1a duong vién dé kha nang nhan hinh. Trong vat 1y ciia doi séng,
mot nhac cu khong thé phat ra giai diéu néu day khong co do cing; trong dao
1y cta sang tao, mot tri 6c khong thé dot pha néu né khong chiu sire ép cua cau
hoi chua gidi. May méc dugc t6i uu dé thuc thi mot tap nhiém vu trong bién
dd xac dinh; chung hoan hao theo nghia 1a 1ap lai 6n dinh. Con nguoi hién thuc
lai khéac: ho 1a sinh thé tu dit ra nhiém vu mdi, tu thach thic ranh gidi cua
minh, chdp nhan tra gia cho budc nhay. Mdi that bai trd thanh dir liéu hién
sinh, mdi gidi han tré thanh bac thang. Sy khac biét nay 1am nén tinh duy nhét
ctia chu thé ngudi thir, moi co ché hoa, du tinh vi, ciing khong thé sao chép.

Vi thé, mot chuong trinh triét hoc du tam trong ky nguyén k¥ tri khong
thé di theo con dudng phu dinh bét toan nhu thu dich véi tién bo. Thay vao do,
can mot sy dao chiéu: khéng dinh bat toan nhu diéu kién cta ty do va nhu hat
nhan sinh ning lwong sang tao. Diéu nay khéng déng nghia voi lang man hoa

dau khd hay than thanh hoa thiéu thon; n6 1a 101 nhic rang bat toan phai duoc
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gilt & vi thé nguén luc, khong bi hoa giai sach tron béng cac thiét ké loai trir
sai s6. Mot mdi trudong séng nhin min dén muc vo khuat khic 13 méi trudng
khong con chd cho tri tuong twong dat nhimg nhip nhay. Tir goc d6 cdu tric
x3 hoi k¥ thuat, mot s6 hé luan ndi 1én. Thir nhat, quyén duoc sai va dugc stra
can duoc cong nhan nhu mot quyén hién sinh, di kém co ché bao vé khéi trung
phat mang tinh loai trir. Khong c6 quyén duogc sai, sang tao chi 1a khau hiéu;
quyén nay phai trd thanh nguyén tic thiét ké cua gido duc, lao dong tri tué va
ca nhitng hé théng hd trg quyét dinh ty dong. Thi hai, quyén duogc giir lai phan
khong do luong dugc cling can duoc bao vé. Khi moi thir bi doi hoi phai dir
liéu hoa, phan du vo danh ctia doi sdng (khoang ling, cam himg chot 16e, truc
giac kho dién dat) s& bi gat khoi quy dao gia tri. Nhung chinh phan du 4y 1a
noi nhiéu sang kién khoi sinh. Thr ba, phai thiét 1ap nhiing khong gian thuc
nghiém an toan: vung dém cho thir sai ¢6 trach nhi¢ém, noi rii ro dugc luong
hoa va chia sé, va noi that bai dugc xem nhu tai san hoc tip chung, khong phai
vét nho ca nhan.

Dit lai van dé thiét ké cong nghé dudi anh sang 4y cho thay vi sao nhiéu
htra hen c6 thé phan tac dung néu thiéu nén tang chuan tic. Hiéu chinh gen mo
ra ctra chita bénh di truyén d6 1a giai phong, nhung néu truot thanh thiét ké co
thé theo chuan tham my cong ndng do thi truong va trat tu canh tranh ap dit,
no tai san xuat ap luc dong dang hoa. Tri tué nhéan tao hd tro chin doan va ra
quyét dinh, d6 13 ting ning luc, nhung néu duoc tich hop nhu bd loc mic dinh
loai bo 1éch chuan, né sé& triét tiéu da dang. Luu trit ky trc s6 gitp chong ling
quén, do 14 gia ting kha nang ghi nhd, nhung néu bién ky tc thanh ho so kiém
soat, né tude di quyén dugc lang quén, mot diéu kién tinh than dé lam lai tir
dau. Cung mot cong cu, hai hudng di: giai phong hay dong hoa phu thudce vao
cdu tra 10i cho ciu hoi co ban: nd c6 mé rong bién do séng ciia con nguoi hién
thie hay khong? Tir chiéu sdu hién sinh, ¥ thirc vé cai chét 1a mot trong nhimng
ngudn ning lugng manh nhét cho sang tao. Khong phai vi cai chét lang man,
ma vi n6 gidi han thoi gian va gidi han thoi gian budc phai lam lya chon phai
sic nét. Trong vién canh kéo dai tudi tho cuc han hay bat tir ky thuat s6, diéu

dang lo khong phai 1a nhiéu nim sdng hon, ma 1a nguy co 1am nhat sic thai
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ctia lua chon: khi roi cling con do, su cép bach cua bién doi giam di; khi moi1
ky tc déu lwu, nhu cau ké lai tai nghia giam nhiét. Dé tranh hé luy éy, kéo dai
doi séng phai di cing tai ciu triic ¥ nghia cua tudi doi: bd sung nhitng ngudng
chuyén bac, tao ra cac nghi 1& xa hoi tinh than méi dé khoanh vung giai doan,
duy tri cam thirc gidi han nhu mét nhac cu gitr dung cao do doi nguoi.

Pén day, co thé thiy tri thirc phé phan va sang tao chu dong 1a hai try
chéng khong thé thiéu trong kién triic bao vé bat toan nhu ngudn luc. Tri thic
phé phan gitip nhan dién nhiing noi bét toan bi che day bang ngdn ngit t6i wu,
vach ra co ché ma qua d6 thiét ké k¥ tri bién gi6i han thanh cé dé kiém soat.
Sang tao chu dong, dén luot minh, chuyén hoa nhan dién thanh thuc hanh: thay
d6i cach dung cong cy, dung lén nhiing nén tang doi trong, sang ché nghi thirc
moi cho doi séng chung. Khi hai luc nay déng van, con nguoi hién thuc thoat
khoi vi thé d6i tuong can ti wu dé trd vé vi thé chi thé co kha nang dat tiéu
dich. O cdp céa nhan, diéu d6 bat dau bang nhitng lua chon nho: thiét 1ap ché
d6 riéng tu chu dong thay vi mic dinh; chap nhan khoang im ling khong két
nbi nhu mot phan cta vé sinh tinh than; wu tién cong cu cho phép tuy bién hon
1a goi ¥ ctig; luyén tap kha ning mo ta nhiing trai nghiém kho do bang sb liéu.
O cép cong dong, né doi hoi nhitng khong gian d6i thoai cham: noi 1ap luan
dugc uvu tién hon lugng tuong tac, noi di biét dugce bao trg thay vi bi bién tap
boi thuat toan hién thi. O cép thé ché, no yéu cau cac chuén tic méi: minh bach
nhu nghia vu, kha kiém toan nhu quyén, da dang nhu tiéu chi thiét ké, tham
gia c6 y nghia nhu diéu kién cip phép. Tét ca nhiing 16p nay cing nham mot
muc tiéu: bao dam rﬁng cd may t6i uu hoa khong 14n 4t nhac cu cua bat ky nhac
si nao.

Mot phan bién thuong gap la: li¢u vigce nhan manh bat toan co phai la
chdng tién bo? Cau tra 16i 1a khong néu hiéu tién b khong phai 1a x6a sach
gidi han, ma 1 ning cao chét lugng séng trong gidi han. Thude giam dau khong
xau vi cho phép ta 1am viéc trong lic dm; nd chi thanh van dé khi duoc dung
dé phu dinh tin hiéu cta than thé. Tuong tu, thuat toan khong x4u vi tiét kiém
thoi gian; n6 chi thanh van dé khi dinh nghia thay chung ta cai gi dang dé danh

thoi gian. Tién b doi hoi k§ thuat va chuan tic di cung: k¥ thuit dé mo thém
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161, chuén tic dé khong lac duong. Mot h¢ ti€u chi danh gid mdi vi vay can
duoc hinh dung khong thay thé, nhung bo sung va gidi han hé tiéu chi hiéu
suit thuan tay. O d6, thanh cong cta hé théng khong chi do bang téc do, do
chinh xac hay ti 1é chuyén ddi, ma con bang nhing thudc do day: bién do cho
sai sO ¢ trach nhiém, mrc d6 nudi dudng da dang, kha ning phuc hdi sau that
bai, cuong do ddi thoai gitra cac di biét, mirc tu chu ctia nguodi dung trudce thuat
toan. Nhitng thudc do ndy khé luong hoa hon, nhung chinh d6 khé 4y nhéc
rang c6 phan cia doi song khong thé quy gian. Thira nhan phan khong quy gian
khong lam ta bat luc; n6 khién ta khiém nhudng trong thiét ké.

Mo rong tam nhin sang gido duc noi tuong lai dugc gieo mam sé thay
rd hon sy can thiét cua viéc day trong gidi han. Mot gido duc tt khong phai 1a
chuong trinh nhoéi nhét dap an dung va quy trinh chuan, ma 1a luyén tap ning
luc dat cau hoi dudi ap luc thoi gian, hoc cach dién dat diéu chua biét, kha
ning mac sai 1am ma khong tu huy. Néu trudng hoc chi 1 noi luyén cac bai
kiém tra it sai s§, n6 dang huan luyén nhiing tac tir phtt hop véi cd may, khong
phai nhiing chu thé biét mo rong ) may. Trai lai, mot gido duc ton trong bat
toan s& dung cam thirc an toan dé thir nghiém va dong thoi bude ngudi hoc
chiu trach nhiém véi sai 1am, hai diéu kién dong thoi cho truong thanh. Khi
cong nghé tién toi nang luc can thiép vao nén tang su séng (chinh sira gen),
vao nén tang tri thirc (mo hinh dy bao), va vao nén tang ky @ (luu trit sd), cau
hoi dao 1y trdi 1én: ai c6 quyén dinh nghia hoan hao, ai kiém soat tiéu chi nang
cap, va ai ganh rui ro cua sai 1éch? O day, bat toan nhu nguyén tic khong phai
bat toan nhu tinh thé c6 vai trd hudng dan: bat ky can thiép nio ciing phai chira
chd cho kha ning dao nguogc, cho quyén rut lai su dong ¥, cho ban quyén cia
nguoi trén dir lidu than tam. D6 khong phai 1a rao can tién bd, ma 1a dy an
toan dé tién bo khong truot thanh ki thuat hoa nhén tinh.

Hudng vé phia trude, phan tiép theo khi khao sat cac cong nghé cu thé
nhu hi¢u chinh gen va tri tu€ nhan tao s€ di vao miii nhon cta van dé: béng
nhimg cdu tric thé ché va nguyén tic thiét ké ndo, cac cong cu ay c6 thé trd
thanh don bay giai phong mé rong phd kha ning cua nguoi thay vi xiéng xich

v6 hinh déng khung nguoi trong cac hd so toi vu? Cau tra 101, du chi tiét, s&
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van quay vé truc chinh ndy: gitt bat toan & vi thé ngudn luc, khong dé no bi va
kin bﬁng nhirng htra hen toan nang; bao vé quyén duoc sai, duoc mo hd, duoc
lam lai; cung cd nhirng noi chon d6i thoai cham; va gén moi tbi uu ky thuat
véi chuan tic phuc vu tu do, sang tao, trach nhi¢m. Bién chung gitra bat toan
va sang tao khong phai 13 tro choi khai niém; d6 1a mo ta trung thuc vé cach
nhan tinh sinh s6i. BAt toan trao cho chung ta Iy do dé bat dau; sang tao trao
cho chung ta cach dé di tiép. Khi ky nguyén k¥ tri moi goi ta danh doi bat toan
dé 1y tién nghi va an toan, nhiém vu triét hoc va thuc hanh 13 giir cho vét nut
ctia doi sdng khong bi tram kin: vi chinh tir vét niit 4y, anh sang clia cai méi di
vao. Chi khi anh sang 4y con duong di, con nguoi hién thyc méi tiép tuc & vi
thé chu thé ctia mot thé giéi chua bao gid hoan tat. Pay ciing 13 nén tang dé
budc sang phan tich cac trudng hop cu thé, noi nhitng htra hen hoan hao k¥
thuat dugc dat dudi lang kinh nhan tinh: dé thay rd hon gitta giai phong va

kiém soat, con duong nao dan v€ phia mo rong kha nang song.

4.2.2. CRISPR giita khiém khuyét va hoan hdo

Cong nghé chinh stra gen CRISPR—Cas9 thuong duogc vi nhu chiée kéo
phan tir chinh xac nhat ma khoa hoc timg c6, cho phép cit, chén, thay thé cac
doan DNA véi do tinh vi chua ting thiy. Nho d6, y hoc c6 thé tién tir chita tri
tri¢u chimg Ién can thiép tai tﬁng nhan, mo ra hy vong chdm dut nhiéu bénh di
truyén hiém nghéo, giam bét dau kho thé xac va cai thién chat luong séng.
Nhung mét khi dat CRISPR vao bién chimg giita khiém khuyét va hoan hao,
giita giai phong va kiém soat, ta nhan ra day khong chi 1a dot pha k¥ thuat: nd
1a thach thire triét hoc cham thrfmg dén cach con nguoi hiéu vé chinh minh, vé
vai tro cua gidi han dbi voi tu do va sang tao, va vé viéc dau la muc tiéu dang
dé cong nghé phuc vu. Ngay & binh dién thuc hanh, ranh gi6i giira tri lidu va
nang cip mong dén mirc c6 thé bi x6a nhoa chi bang mot do6i tén. Chinh sira
mot bién thé gay bénh la tri li€u; tang thém mot s6 dic tinh dugce xem 1a ¢6 loi
cho strc khoe va thanh cong, chiang han nang stc bén, ting kha ning ghi nhé,
rat d& dugce trinh bay nhu phong ngira. Ngbn ngit truot trude khi dao 1y kip

dinh vi. Khi muc tiéu dich chuyén tur giam dau kho sang dat chuin mong mudn,
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CRISPR roi phong thi nghiém dé budc vao chinh tri cia nhan tinh: ai dinh
nghia mong mudn, theo thudc do nao, va véi cai gia nao? Nghich 1y xuit hién
ngay khi ta di chiéu cap ddi 1ap khiém khuyét hoan hao. Truc giac dau tién
bao ta rang khiém khuyét can stra, hoan hao dang hudng téi. Gidi han va hitu
han khong chi 13 16i ciia ty nhién; chung 1a nén cho lién déi, khat vong va sang
tao. Ta chita bénh vi cam duoc ndi dau, phat minh vi théy thiéu, dép xay dao
dtrc vi nhan ra sy mong manh ctia nhau. Néu khiém khuyét bi triét tiéu theo
mét chuén t6i wu ¢ dinh, liéu c¢6 con dat cho tri tudng tuong va long tric 4n?
Li¢u dong lyc vuon ra khoi cai da c6 thir ludn nay sinh tur khoang thiéu c6 con?

Sy nguy hiém 16n hon nam ¢ chinh khai niém hoan hao. Trong xa hoi
k¥ tri, not dir liéu va thuat todn dinh hinh ti€u chi, hoan hao hiém khi trung
tinh. N6 d& bi dinh nghia bang logic hiéu suat va ning suét, bang chuan my
hoc cong nang do thi trudng ap dit, bang nhiing tham sd dep khoe théng minh
ngira hop thoi. Khi 4y, ngudi hoan hao khong con 14 1y tudng dao dic da dang,
ma trd thanh c4u hinh sinh tAm t6i wu héa cho nhiing thude do ngoai con ngudi.
Tién trinh éy dan dén chuén hoa: da dang sinh hoc va 161 séng bi nén vé vai méd
hinh thu4n tién tinh toan mot thé gidi tron tru hon nhung nghéo kha ning xuét
hién cta cai méi. O chiéu nguoc lai, khong thé phu nhan tiém ning giai phong
ctia CRISPR. Véi nhiéu gia dinh mang d6t bién gy bénh, vién canh cat dat
vong 1ap dau kho qua cac thé hé 1a mot hy vong c6 that. Vo1 hé théng y té, viec
giam ganh niang bénh tat di truyén dong nghia véi viéc mé rong pho kha ning
song cho cong dong. Nhung cong cu tu n6 khong giai phong hay ap buc; cach
n6 duoc gan vao cau trac loi ich méi quyét dinh huéng di. Khi CRISPR két
nbi véi thi truong va quyén luc, ludi kéo dé trd thanh cong cu kiém soat tinh
vi: chuan myc co thé va khi chat dugc goéi thanh san pham; kha nang chi tra
quyét dinh quyén tiép can; dir liéu di truyén tré thanh ha tang phén loai, dinh
phi bao hiém, sang loc viéc lam. Tt lya chon ty nguyén, nang cép nhanh chong
trugt thanh nghia vu bat thanh van: ai khong nang thi tut lai. Bat binh dang
kinh té gip bit binh dang céng nghé dé tai ciu trac thanh mot hinh thic phan

tang ma1; bat binh dang sinh hoc an sau vao chinh co thé, noi sy khac biét duoc
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nang cap va ty nhién co thé khoa chit dong di chuyén xa hoi trong nhiéu thé
hé.

Mot hé qua thudng bi danh gia thap 1a nguy co triét tiéu chinh diéu kién
ctia tién hoa va sang tao: da dang. Tién hoa sinh hoc dya trén bién di; tién hoa
16i séng dua trén di biét; tién bo tri thirc dua trén nhiing léch chuan biét tu bién
minh. Néu CRISPR dugc van hanh nhu cong cu lam min bién thién khong
mong mudn, chung ta cé thé dat mot thoi doan van hanh tron tru, nhung danh
d6i kha nang thich nghi trudc bat dinh va kha nang dot pha khi bai toan doi
khac. Vé phuong dién hé théng, mét cAu hinh tdi vu duy nhat luén mong manh
hon mét pho giai phap da dang; vé phuong dién hién sinh, mot doi séng qua it
ma sat kho c6 thé sinh nghia. Hoan hao k¥ thuat, vi vay, rat dé tro thanh gidi
han cua tién hoa mot ving triing sang tao noi moi thir chay muot nhung hiém
khi c¢6 cai moi. Nhan dién cac rai ro éy khong nham phu dinh tri li¢u. Chira
lanh dau kho vo nghia 1a ménh 1énh nhan vian. Van dé khong phai 1a ¢6 tri liéu
hay khong, ma 1a muc tiéu va nguyén tic nao rang budc tri liéu dé no khong
trugt thanh chuén hoa. Thay vi cb vach mét duong ranh sic lanh gifra tri ligu
va nang cap duong ranh von md trong thyc dia, can mot khung nguyén tic
nhan van dé tham dinh moi can thiép: ton trong chu thé, cong bang tiép cén,
bdo v¢ da dang, minh bach va kha kiém toan, an toan hoi quy ¢ muc hé théng,
va quyeén riéng tu di truyén.

T6n trong chu thé nghia 1a d6ng thuan phai tu do, duoc thong tin day du,
¢ quyén rut lai noi con kha di. Véi phoi va dong mam, noi dong thuan truc
tiép, bat ky tiéu chi loi ich hay rdi ro ndo phai dic biét nghiém ngit, di kém
giam sat doc 1ap va tranh luan cong khai. Cong bang tiép can doi héi uu tién
nguén lyc cho cac bénh nang c6 ganh ndng xa hoi, thiét ké co ché tai chinh
cong/cong dong dé CRISPR khong trd thanh dic quyén cua thiéu sb. Bao vé
da dang doi hoi cAm cac thue hanh huéng téi chuan hoa nhén tinh theo tiéu chi
thAm m¥ cong nang tam thoi, xem da dang di truyén nhu tai san chung can bao
tdn. Minh bach va kha kiém toan yéu cu quy trinh, dir li¢u, thuat toan thiét ké
phai chiu giam sat doc 14p; sai pham phai truy ctru rd rang dé tai tao 10ng tin

cong. An toan hoi quy nhac rang noi nao c6 thé, hay gitt duong Iui; noi nao
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khong thé, phai ning muc bang ching va dong thuan x3 hoi trude khi trién
khai. Quyén riéng tu di truyén khing dinh bo gen ca nhan 1a dit liéu nhay cam
bac cao: cAm mua ban, cho thué bén ngoai muc dich tri liéu duoc dé)ng thuan;
bao dam quyén duoc lang quén, quyén chuyén, rat dir liéu. Nhimg nguyén tic
ay chi dtmg vimng khi di cung tri thitc phé phan nhu mot nang luc xa hoi. Tri
thirc phé phan khong nam riéng trong hoi thao dao duc sinh hoc; n6 1a kha ning
ctia cong dan doc duoc cau tric loi ich an sau 101 quang bé t6i wu va doi doi,
dat cau hoi dung vé ai duoc loi, ai chiu rui ro, hiéu du k¥ thuat dé khong bi dan
dit bai hoang so hay hung phan. Gido duc céng dan khoa hoc vi thé tro thanh
ha ting tinh than cho ky nguyén CRISPR: chi khi cong dong hiéu, tranh bién
6 co so, va tham gia co y nghia, cac quyét dinh lién hé dén ma ngudn sy séng
moi ¢o tinh chinh dang.

Cung luc, can sang tao thé ché dé bé quan tinh cua thi trudng va quyén
luc: hoi dong giam sat da bén co quyén dinh chi trién khai khi chuan tic chua
du; co ché tham van cong cong thue chat thay vi nghi thirc; dién dan tranh luan
m¢ gilta nha khoa hoc, nha lam luat, cong dé)ng chiu tac dong; hop tac quéc té
dé tranh cudc dua du lich gene pha chuan, noi nguoi ta di chuyén dén noi luat
long dé 1am diéu bi cdm ¢ noi khac. Thé ché tot khong diét rui ro, nhung chuyén
ri ro vé vung co thé nhin théy, chia sé va stra. Mot diém thir thach rd nhat cua
moi khung nguyén tic 1a chu dé thiét ké. Loai bo bénh di truyén cho doi con 1a
mét diéu thién c6 suc thuyét phuc. Nhung tir do dén nang tri tu¢, ngoai hinh,
khi chat chi mot bude, ngdn ngit. Ti wu chi ¥ c6 thé duge dong gbi nhu phong
bat lgi hoc tap; nang chiéu cao co thé giam nguy co tén thuong tdm 1y xa hoi.
Khi ngdn ngit ¢6 tinh 1am md ranh gidi, chuan tic x6i mon tir bén trong. Pap
an khong phai cam doan mu quang von chi day thyuc hanh vao ving xam ma la
siét chit tiéu chi minh dinh: chi cho phép can thiép dong mam dé phong/diéu
tri bénh nang co béng chiing y hoc viing; loai trtr moi thudc tinh khong y té
khéi pham vi cho phép; danh gia tdc dong lién thé hé; tdng trach nhi¢m dan su
hinh sy vé1 vi pham; va bao vé nguoi td giac trong h¢ sinh hoc. Pén day, cau
hoi then chdt tré lai: didu gi dam bao CRISPR ¢ lai quy dao giai phong? Cau

tra 101 khong nam trong phan tir, ma ndm trong muc ti€u ta gan cho né va vi tri
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ta trao cho con nguoi hién thuec. Néu muc tiéu toi thuong 1a hi¢u suét va chuan
hoa, CRISPR sé tinh luyén mot mo hinh dong héa méi: con nguoi tbi wu theo
thude do ky thuat nhanh, gon, it sai sé nhung nghéo tu do va bat ngd. Néu tiéu
chi 1a mo rong bién do séng, nguoi giai phong khoi dau kho vo nghia, tang co
hoi hoc hoi, nuéi dudng nang luc ty dinh doat, CRISPR c6 thé tré thanh
phuong tién 1am day nhan tinh. Sy khac nhau 4y khong triru tuong: né hién 16
trong thiét ké chinh sach, trong cach phan bo ngan sach nghién ctru, trong cc
wu tién dao dtc ¢ trudng vy, trong quy dinh vé dit liéu di truyén, trong bai hoc
sinh hoc cho hgc sinh trung hoc.

Va r6i, mot truc gidc cua triét hoc bat toan can dugc gilt nhu so1 chi do:
hoan hao k¥ thuat co thé trd thanh gi61 han. M{t c4u hinh co thé—tri tué nhin
min véi it sai s c6 thé van hanh tot trong diéu kién 6n dinh, nhung méat do
nham dé bam vao nhirng dia hinh chua biét. O cip c nhan, ngudi chua ting
trai nghiém giéi han dé thiéu hé mién dich tam 1y dé di qua bat dinh; ¢ cap x4
hoi, mot thé hé duoc t6i vu dong dang s& thiéu di biét dé nhom ddm sang dot
pha. Khi CRISPR dugc dung dé bao phang moi g ghé, ta c6 thé di nhanh,
nhung khong chic di xa boi cai moi thuong nay tir chd 1éch, khong phai tir
duong thang. Viét cho lién mach, c6 thé khép lai bang mot ménh dé don gian:
dat con nguoi hién thyc trd lai trung tam. Con nguoi véi hitu han, sai sb va di
biét khong phai 14 tré ngai cua tién bd; ho 1a ngudn cua tién bo. CRISPR 14
cong cu manh, nhung nd chi dang duoc chao dén nhu phuong tién néu phuc
vu muc tiéu mo rong tu do, da dang va sang tao. Dé bao dam diéu do, can déng
thoi hanh dong ¢ ba tang: chuan tic (khung phap dao dirc dua trén da dang,
cong bang, minh bach, quyén riéng tu), tri thirc (gido duc cong dan khoa hoc,
boi dudng nang lyc phan bién xa hoi, dao tao nha khoa hoc trong khung khoa
hoc c6 trach nhi€ém), va thé ché cong ngh¢ (ha tﬁng dir liéu gen do ca nhan lam
chu, k¥ thuat bao toan quyén riéng tu, co ché kiém dinh giam sat doc 1ap, hop
tac qudc té). Khi nhimg diéu kién ay duoc ghép lai, ludi kéo phén tir co co may
tr¢ thanh nhip cau thay vi don bay kiém soat. N6 co thé giup ta bot dau khd ma
khong danh mét dong ning sinh nghia; hd trg ta manh hon ma khéng 1am ta

gidng nhau hon; cho phép ta di xa hon ma khong quén xuét phat tir vét nat cta
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doi séng. Dang tir vét nut ay, phan tiép theo “Khi hoan héo tré thanh gidi han”
s& ndi mach luan: gidi thich vi sao 4o tudng toan nang cua k¥ thuat, khi duoc
nang 1én thanh chi dao, khong nhitng khong ctru rdi nhan tinh ma con chin
dtng con dudng 1am ngudi, con dudng ludn di qua gidi han, sai s6 va kha ning

sinh ra cai méi.

4.2.3. Bién churng giita hoan hdo va gioi han

Khat vong vuon téi sy hoan hdo da tré thanh dong luc xuyén subt lich
sir nhan loai, tir nhitng nén van minh co dai xay dung cic cong trinh kién tric
mang tinh can ddi va trat tu nhu Kim tu thap Ai Cap, Parthenon Hy Lap, cho
dén khoa hoc hién dai v6i tham vong loai bé bénh tat, tdi wu hoa co thé va tri
tu¢ con nguoi. Sy hoan hao, trong hinh dung ctia nhan loai, duong nhu 1a dinh
cao phat trién noi moi €161 han bi x6a bo va mdt trang thai van hanh tron tru,
hiéu qua toi da duoc thiét 1ap. Thé nhung, khi Iy twong nay bi tuyét d6i hoa, nd
lai tiém an nguy co tri¢t ti€u chinh dong lyc sang tao va tu do, nhiing yéu to
1am nén nhan tinh. O day xuat hién mot nghich 1y: hoan hao vén duoc hinh
dung nhu muc tiéu giai phong, nhung lai c6 thé tré thanh xiéng xich moi troi
budc con nguoi vao mot hé thdng cing nhic. Trong logic hién dai, hoan hao
thuong duoc dong nhit voi viéc khong con sai sét. Chinh quan niém nay da
m¢ duong cho nhitng dot pha cong nghé nhu CRISPR-Cas9, cho phép cit,
chinh stra va tai cau tric gen voi do chinh xac chua timg c6. N6 mé ra vién
canh loai bo cac bénh di truyén hiém nghéo nhu xo nang, Huntington, hay
nhimg khuynh hudng méic ung thu. Tuong lai 4y duong nhu mang dam tinh
nhan vin, khi ndi dau thé xac dugc x6a bo, chat lugng song dugc nang cao va
tudi tho kéo dai. Nhung song song véi d6, nhitng cau hoi triét hoc ciing hién
ra: liéu viéc x6a bd moi bat toan sinh hoc ¢ thuc su giai phong con ngudi, hay
s& dan dén mot hinh thai tha héa méi, noi nhan tinh bi tai dinh nghia theo chuin
muc k¥ tri?

Néu cong nghé nay dugc khai thac nhu cong cu thuong mai, né co thé
tao ra nhiing dua tré dugc thiét ké, cac ca thé duoc lap trinh trudce vé ngoai

hinh, tri tu¢, tinh cach. Khi ay, sy da dang sinh hoc von la nén tang cua sang
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tao nhan loai diimg trudc nguy co bi triét tiéu, nhuong chd cho nhitng mé hinh
con nguoi dong nhét hoa theo tiéu chuan ti wu. Trong bdi canh k¥ tri, CRISPR
dé dang tré thanh cong cu phan ting x4 hoi méi: chi nhitng cong dong c6 tiém
luc tai chinh mai tiép can dugce nang cip sinh hoc. Khoang cach giau nghéo
khong chi dimg & quyén lyc kinh té hay chinh tri, ma con mé rong dén ban
chat nhan tinh. Mot qua trinh tai cau trac con nguoi theo chuan muc k¥ tri dién
ra: ké c6 kha ning toi wu hoa s& trd thanh chuan muc; ké khong c6 kha ning
ay s& bi gat sang bén 1&. Pay khong con 13 su phan biét giai cip truyén thong,
ma 14 sy tai dinh nghia chinh ban thé con ngudi. Trong bdi canh 4y, cap doi
lap khiém khuyét hoan hao tré nén cap thiét. Néu cong nghé loai bé moi bat
toan, con nguoi ¢o thuc su tién gﬁn dén trang thai hoan thién khong? Va néu
c6, liéu trang thai 4y con 1a nhan tinh nhu chiing ta hiéu khong? Mt khi con
nguoi duogc thiét ké dé dap Ung chuan muc t6i vu hoéa, tu do va sang tao, hai
yéu t6 nén tang phan biét con nguoi vi may moc s& bi bop nghet. Tai chinh
diém giéi han nay, kha ning dao nguoc va chuyén héa trd nén cip bach. Thay
vi coi hoan hao k¥ thuat 1a dich dén, cAn mot budce ngoat triét hoc: cong ngh¢
phai dugc dinh vi nhu phuong tién mé rong kha nang sang tao va tu do, déng
thoi duy tri su da dang va bat toan von 1a nén tang nhan tinh. Tri thic phé phan
vi thé can phat trién song song véi ning luc k¥ thuat dé ngan chin viéc cong
nghé bi bién thanh cong cu kiém soat xa hoi.

Su khéc biét gilta con ngudi va may méc nam & day: may moc duoc
thiét ké dé hoan hao trong chirc nang da dinh, con con ngudi sang tao chinh
bang cach pha v& gidi han ciia minh. Khi moi nhu cau dugc du doan va dap
ung tu dong bdi hé théng ky thuat, con nguoi hién thuc c6 nguy co mét di v
thtrc vé tu do va kha nang tu kién tao. Cap pham tru han ché kha nang minh
chtng rang han ché khong phai 1a yéu td tiéu cuc tuyét d6i. Han ché xac dinh
bbi canh dé kha ning nay sinh. Chinh su bat toan mé ra khoang tréng cho tri
tudng tuong va sang tao. P61 khat tri thire, sy hitu han ctuia doi séng, nhing
khuyét thiéu trong k¥ ning, tit ca trd thanh dong luc cho viéc kham pha, phat
minh va dinh hinh lai thé gi61. Nhung khi hoan hao tr¢ thanh muc ti€u tuyét

doi, no lai tri€t ti€u dong luc nay. Loai b sai sot cling dong nghia vai vige loai
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b6 co hoi hoc hoi tir that bai. Chuan héa con ngudi thanh nhimg don vi tbi wu
khién c4 nhan danh mat sy doc dao va nang luc tu dinh hinh. Trong cdc mo
hinh du bao hanh vi dua trén dir liéu 16n, moi quyét dinh cta con ngudi bi thu
hep vao qui dao dinh sin béi thuat toan. Kha ning tu do tu duy va sang tao bi
bop nghet. Su giai phong nhan tinh khong nam & chd loai bo bat toan, ma &
kha nang chap nhan va khai thac bat toan nhu dong luc sang tao. Sai 1am khong
con bi coi 1a that bai, ma tré thanh diéu kién cho sy phat trién. Trong nghé thuat
va triét hoc, chinh nhiing khoang tréng, nhiing cai dé dang da khoi goi nhiéu
phong cach dot pha. Mgt buc tranh dang dé hay mot cau hoi chua 161 giai
thuong kich thich tri tuong tugng nhiéu hon mot hé thong khép kin hoan toan.
Khi hoan hao dugc ton tho nhu 1y tudng tuyét ddi, nd danh mat vai tro phat
trién dinh cao va bién thanh gi6i han triét tiéu nhan tinh. Chi khi con ngudi giit
vitng vai tro chu thé sang tao, phat trién tri thirc phé phan va coi cong nghé 1a
phuong tién mé rong tu do, xa hoi méi tranh duge vong xoay dong hoa cua ky
tri.

O dinh diém cua bién ching nay, khi hoan hao tré thanh gii han, né
phoi bay mau thuan sau xa giita giai phong va tha hoa. Trong trang thai hoan
hao, khong con chd cho dong luc phat trién. Khi moi thtr t6i uvu hda dén murc
tuyét ddi, sy van dong von 1a dic trung cua sy séng bi tri¢t ti€u, thay thé b:?mg
trang thai tinh. Hoan hao ky thuat dé dang bién thanh ché d6 toan tri, noi moi
khac biét ngudn gbc cia tién hoa bi coi 13 16i can sira chita. Trong vién canh
d6, nhan loai thay vi dat dén tu do cao hon, lai bi khoa chat trong mot khuon
khd cung nhéc, noi nhan tinh bi lam phrfmg theo chuan muc ky tri. Cac h¢ théng
du bao hanh vi cang minh hoa rd nguy co nay: khi con nguoi bi rit gon thanh
bién s6, moi quyét dinh c6 thé duogc du doan dén mire tu do chi con 1a 4o tudng.
Khi nhu cu dugce thuat toan hoa, kha nang sai 1am, nén tang cua sang tao, bi
tude bd. Con ngudi hién thyc khong con tu do sang tao hay méc sai 1am la
nhiing yéu t6 dinh nghia nhan tinh. Cac h¢ théng k¥ thuat hién dai, dua trén Al
va dir liéu 16n, minh hoa ro su dich chuyén tir bat toan sang tao sang hoan hao
kiém soat. Mang lu61 gidm sat toan dién, thuat toan tdi wu hoa hanh vi, tiéu

chuan dinh sin vé ning suit bién con ngudi thanh thanh phan co thé thay thé.
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Cap ddi lap tu do kiém soat ndi bat & day: hoan hao k¥ thuat tao ra hinh thirc
kiém soat tinh vi, noi con nguoi bi rang budc vao chuin muc van hanh ma
khong con kha nang pha vo. Tu do, von 1a kha nang lya chon va sang tao, bi
thay thé bang su tuan thu tdi uu. Trong xa hoi ndy, tu do khong con 1a giai
phong khoi gidi han, ma chi la sy van hanh trong gidi han do thuat toan dinh
san. Nghich 1y ctia bién ching hoan hao: gidi han, vi thé, boc 16 16: thay vi mé
ra khong gian sang tao, hoan hao tro thanh gidi han sau sic nhat. Loai bo sai
sot tire 13 loai bo co hoi hoc hoi va phat minh nhitng diéu vén nay sinh tir va
cham v&i bét toan. Chuan hoa con ngudi thanh don vi tdi vu khong chi triét
ti€u tr do ma con x6a mo sy doc dao lam nén nhan tinh.

Pé giai phong con ngudi khoi vong xody ndy, can mot budc chuyén triét
hoc: thay vi tim kiém hoan hao k¥ thuat, xa hdi can chép nhan va khai thac bat
toan nhu diéu kién sang tao va ty do. Sai 1am va gidi han khong phai ké thu,
ma 14 chat liéu nudi dudng tu duy phan bién va kha nang kién tao gia tri moi.
Chi khi con ngudi duge phép budce ra khéi khuon mau dinh san, ho méi khoi
phuc lai nang luc sang tao va tai khang dinh nhan tinh trong mot thé gidi bi
ddng hoa boi cong nghé. Su giai phong dich thue khong nam ¢ viée loai bo bat
toan, ma ¢ kha ning khai thac n6 nhu nguén ning luong sang tao. Khi sai 1am
dugc nhin nhan nhu tat yéu cho hoc hoi, nhan tinh khoi phuc tu cach mot chu
thé luén chuyén hoa va ty vuot 1én. Bét toan tré thanh khong gian mé, noi sang
tao duoc nuodi dudng va tu do dugce khang dinh. Trong nghé thuit cling nhu
triét hoc, sy khong hoan thién thuong 1a diém khéi dau cho doi méi. Mot birc
tranh dang d& khong phai 1a that bai; trai lai, nd6 moi goi nguoi xem tham gia
vao hanh trinh sang tao. Nhiing cau hoi chua 10i giai trong triét hoc khong 1am
suy giam gia tri tu duy, ma chinh ching mé ra con dudng phat trién méi. Khi
hoan hao duoc than thanh héa, nd dé dang bién thanh gi61 han mdéi, triét tiéu
dong luc pha vo cAu tric cii. Mot x3 hoi hoan hao ky tri co thé dat hiéu qua tbi
da, nhung trong hiéu qua dy an chira nguy co dong hoa con nguoi thanh thanh
phan ctia hé thdng dong kin, noi tw do va sang tao bi bao mon. Dé pha v vong
tron hoan hao k¥ thuat, con nguoi hién thuc phai ddo nguoc: thay vi theo dudi

toan nang k¥ thudt, hdy chap nhan bat toan nhu diéu kién phat trién va tai dinh
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hinh quan hé con nguoi — cong nghé. Coéng nghé can dugc dinh huéng nhu
phuong ti¢én phuc vu nhan tinh, moé rong sang tao va tu do, thay vi cong cu dinh
nghia lai con ngudi theo logic tdi wu hoa. Nhan ra stirc manh sang tao tiém an
trong bat toan, con ngudi mdi co thé thiét ké lai hé théng xa hoi, kinh té, k§
thuét sao cho chiing tré thanh nén tang giai phong thay vi xiéng xich. Pay ciling
1a tién dé cho budc sang phan tiép theo, noi cong 1y dugc phan tich trong mbi
lién hé v&i sé hiru, trao tang va tu do, mé ra kha nang kién tao mot xa hoi cong

bang va nhan van hon.

4.3. Tai Kkién tric cong 1y quyén luc cho hop tac binh ding

4.3.1. Tir nhén di dén co ché kiém sodt

Trong moi nén van minh, quan hé ban on dén dap luon hién dién nhu
mot cau tric xa hoi nén tang, giit vai tro vira ciing cb trat tu cong dong, vira
duy tri nhitng mang luéi quyén luc tinh vi. Hanh vi ban on, thoat nhin, mang
dau 4n cua long nhén 4i va sy gan két, nhung khi dugc van hanh trong nhimng
cau trac quyén luc, né dé dang bi bién dang thanh mot co ché kiém soat, noi
con nguoi hién thuc danh mét tu do va nhan tinh. Sy tha hoa cta quan hé nay
bat dau tir khoanh khac hanh dong trao ting khong con mang tinh tu nguyén
ma trd thanh cong cu thiét 1ap va duy tri su 1€ thudgc. Ban on la hanh vi trao
ting, giup d& hodc hd trg ma khong yéu cau dén dap tirc thoi. Trong cac cong
dong so khai, qua ting khong chi mang gi trj vat chat ma con la phuong tién
duy tri quan hé xi hoi, gan két con ngudi qua ba nguyén tic co ban: ban tang,
tiép nhan va dap trd. Khi mdt mén qua duoc trao di, n6 khong khép lai & nguoi
nhan ma tao ra vong luan chuyén nghia tinh, noi sy trao doi mang tinh cong
ddng hon 1a tinh toan loi ich ca nhan.

Thé nhung, khi x3 hoi budc sang nhiing hinh thai phirc tap hon, méi
quan hé ban on dén dap dan bi 10ng ghép vao cac thiét ché quyén lyc. Trong
xd hoi phong kién, ban on tir vua chiia hay 1anh chtia khong con 1a biéu hién
thuan tiy cuia nhan ai, ma tr¢ thanh an hué¢ ban Xuéng cho than dan, dat nguoi
nhan vao vi thé 18 thuoc. Ngudi duge ban on budc phai trung thanh, céng hién,

tham chi phuc tung nhu mét su dén dap dugc dinh nghia boi ké ban on. Chinh
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& day, cap d6i lap ban on tu do hién rd: nhan 4n hué khong con giai phong ma
rang budc ca nhan vao mot quan hé bat can xung. Trong xa hoi hién dai, quan
hé nay khong bién mat ma chi d6i hinh thirc, trd nén tinh vi hon. Trong céac
qudc gia phuc loi, hd trg xd hoi cho nhém yéu thé dugce coi 1a an hué cua nha
nuéc, nhung dong thoi ngudi nhan cé thé bi gan nhan 14 ganh ning, 1lam suy
giam nhan pham va kha nang tu chil. Trong quan hé quéc té, vién trg phat trién
hay x6a no vén duoc tuyén bé nham thuc day binh dang toan cau lai thuong
kém diéu kién cdi cach chinh tri, kinh té ¢6 lgi cho bén vién trg, khién cac nuée
nhén vién tro bi cudn vao vong 1¢ thudc.

O cép dd ca nhan, cac nén tang cong nghé 16n nhu Facebook hay Google
cung cép dich vu mién phi, nhung doi lai, thu thap va khai thac dir li€u ca nhan
dé toi da hoa loi nhuén. Nguoi dung tuong dugce ban on béng su tién ich, nhung
thuc chat da trao di quyén kiém soat thong tin va thoi quen cta chinh minh.
Cap d6i 1ap ban on ty do ¢ day tré nén gay gat: nguoi nhan khong con 1a chi
thé tu do, ma bi tréi bude bai nghia vy trd on, du nghia vu nay nhiéu khi duoc
nguy trang bang dao dirc hodc phap luat. Khi dén dap trd thanh chuan muyc
ctmg nhéc, n6 dé bi khai thac nhu cong cu duy tri quyén luc. Dé pha v& vong
luén quén nay, can mot dao nguoc triét hoc: tai cau tric quan h¢ xa hdi sao cho
cac hanh dong trao ting khong con gin lién voi su 18 thude. Diéu nay doi hoi
thiét ké cac hé thdng phan phdi tai nguyén dua trén cong 1y va binh dang chu
thé thay vi 4n hué. Cac mo hinh kinh té chia sé, hop tac xa phi tap trung hay
sang kién blockchain minh ching cho kha nang thiét 1ap quan hé trao d6i ngang
hang, noi khong ai cé quyén dinh doat gi tri tuyét ddi ciia su trao tang.

Ban on, néu tach khoi nén tang nhan vin, sé& trd thanh cong cu kiém soét
tinh vi. Nhung tir quan hé 4y, con nguoi ciing c6 thé tim thay dong luc giai
phong khi nhan ra rang ty do va nhan pham khéng thé dén tir 1¢ thudc ma chi
6 thé duoc kién tao trén co s& tu so hitu. Chi khi mdi ca nhan 1am chu than
thé, tri thirc va sang tao cua minh, ho mé&i thoat khai trang thai bi déng hoa vao
cac hé thong quyén luc. Pay chinh 12 tién dé dé tiép tuc phan tich cip ddi lap
cong 1y — quyén luc & phan tiép theo. Tuy nhién, nghich 1y sau sic cua cip ban

on ty do van ndi bat. Ban on von dugc xem 1a hanh dong nhan ai, nhung tiém
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an nguy co rang budc ngudi nhan vao trat tu phy thudc. Khi hanh dong dap tra
b1 4p dat nhu nghia vy, tu do cua ngudi nhan bi x61 mon va mbi quan h¢ bién
thanh quan hé quyén luc khong can xtng. Trong cdu triic ndy, ngudi trao ban
khong chi trao tang vat chét hay loi ich, ma con thiét lap chuan myc dao dtrc
budc nguoi nhan cam két dap tra, du su dép tra khong con xuat phat tir tu
nguyén. Dén dap, vé Iy tuong, 12 phan tng tu do trude hanh dong ban on, phan
anh 1ong biét on va mong mudn duy tri quan hé cong bang. N6 mang y nghia
dao duc khi ngudi nhan c6 quyén tu quyét vé cach va thoi diém dap tra. Nhung
trong thuc té, dén dap thudng bi bién thanh chuin muyc cimg nhic hoic cong
cu quyén luc, noi nguoi nhan bi dat vao trang thai 1€ thudc. Khi dén dap khong
con 1a biéu hién ty do ma trd thanh nghia vu ap dit, no triét ti€u y chi va kha
nang tu chu.

Trong gia dinh truyén thong, chuan muc bao hiéu déi khi dugc coi nhu
mon ng dao dirc ma con cai phai tra cho cha me, bt ké hoan canh. Khi nghia
vu nay bi khai thac nhu phuong tién duy tri quyén lyc gia truong, né lam lu
mo ¥ thire tyr do va quyén loi ca nhan, khién quan hé gia dinh cing thang. Trong
chinh tri, nhiéu khoan vién trg quéc té duoc tuyén bd nhan dao nhung thuc
chit kém rang budc kinh té va chinh tri, budc quéc gia nhan vién trg tuan thu
cac yéu cAu cai cach theo loi ich cua bén vién trg. Hé qua la cac quéc gia nhan
vién tro mét di mot phan chu quyén, bi cudn vao quy dao quyén luc, tai san
xuat bat binh dang toan cau. Cap doi 1ap dén dap cong 1y & day phan anh cing
thang giita nghia vu cudng burc va nguyén tac phan phdi cong bang. Khi dén
dap duya trén nghia vu cudng birc, né di ngugc nguyén tic cong ly, nhat 1a khi
nguoi nhan khong cé kha nang dap tra can xtmg. Trong xa hoi hién dai, quan
hé ban on dén dép ton tai dudi nhiéu hinh thirc tinh vi, an trong co ché kinh té
dir liéu va thiét ché phuc loi. Céc tap doan cong nghé cung cdp dich vu mién
phi, nhung ddi lai thu thap kho dit liéu c4 nhan khong 16, bién ngudi ding thanh
tai nguyén dé tai san xuit quyén luc. Quyén tu chi ctia c4 nhan bi x6i mon khi
hanh vi va cam xuc bi theo ddi, phan tich, diéu kién hoa boi thuat toan. Ngay
ca nha nude phuc loi, von thiét ké dé hd trg nguoi dan yéu thé, d6i khi cling bi

phé phan vi tao ra 161 song 1€ thudc. Nguoi nhan vién tro ¢ thé bi gan nhan an
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bam, tir 46 suy yéu nhan pham va cang cd quyén lyc ctia nha nude dbi véi cong
dan. Nhiéu chuong trinh hd trg khéng con don thuan 13 gitp d& ma tré thanh
cong cu quan ly xa hoi.

Pé thoat khoi vong luan quan nay, can mot bude chuyén triét hoc: quan
hé x4 hoi phai duoc tai cu tric trén nén tang cong 1y thay vi an hué. Piéu nay
bao gdm: x6a bo co ché rang budc an ngam, thay thé bang hé thong phan phdi
dua trén nhu cau nhan vin va quyén binh dang; minh bach hoa quan hé trao
ddi, loai bo diéu kién chinh tri hay thuong mai grfm v6i hd tro; ton trong tinh
chu thé ctia nguoi nhan, trao cho ho kha nang tham gia quyét dinh. Chi khi ban
on khong con gan v6i nghia vu cudng birc ma trd thanh mot phan cia co ché
cong bang, con ngudi mdi khang dinh nhan pham va tu do. Hanh vi ban on,
khi bi tach khoi nén tang nhan vin, dé bién thanh coéng cu kiém soat tinh vi.
Ngudi ban on, voi quyén lyc an sau hanh dong trao ting, nam quyén xac dinh
gia tri mon qua va ap dat chuan muc dén dap. Ngudi nhan bi ha thap tir chi thé
tu do xudng d6i twong thu dong, budc phai tudn thu cac yéu cau che day bang
dao dtrc hay luat phap. Khi su dén dép bi rang budc, ngudi nhan mat kha ning
tu s hiru chinh minh, danh mét quyén dinh doat doi sdng va twong lai. Cap
d6i 1ap ban on so hitu chinh minh vi thé tro thanh trung tdm phan tich. Ban on,
khi giir y nghia nhan van, c6 thé cung cd cong dong va khoi goi tinh than trach
nhiém. Nhung khi né tré thanh mot phan trong cau trac quyén luc, nd dé bi tha
hoéa, chuyén thanh coéng cu duy tri phu thudc va kiém soat. Nguoi nhan khong
con tu do lua chon cach dap tra, ma bi ép budc theo trat tu dinh san, doi khi
duoc hop phap hoa dudi danh nghia dao dtrc hodc luat phap.

Trong thuc tién, sy tha héa nay thé hién rd & nhiéu cép do: trong quan
hé quéc té, vién tro phat trién hay x6a ng tuong nhu thién chi lai kém diéu kién
khit khe, budc qudc gia phai nhuong bd chu quyén. Trong kinh té s, cac tap
doan cong nghé cung cap dich vu mién phi nhung thu vé kho dir liéu ca nhan
khong 16. Sy trao d6i khong con mang tinh ngang hang ma tré thanh sy khai
thac, noi ngudi diung mat quyén kiém soét théng tin. Quan hé ban on dén dap,
di mang tinh cong ddng trong hinh thirc truyén thong, d& bién dang thanh co

ché kiém soat khi gan véi quyén luc. Néu khong duoc tai cau tric, né duy tri
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trang thai 1€ thudc, noi nguoi nhan luén & thé yéu. Chi khi con nguoi gianh lai
quyén tw s& hitu chinh minh, 1am chu than thé, tri thuc, sang tao, ho mai thoat
khoi tinh trang bi dong hoa vao cau trac 18 thudc. Day khong chi 1a giai phong
c4 nhan, ma con 1a diéu kién kién tao quan hé xa hoi dya trén ty do va cong
bﬁng, noi mdi ngudi duoc ton trong nhu chu thé doc 1ap. Vuot qua quan ni¢m
1¢ thudc doi hoi bude chuyén triét hoc: tir viée coi ban on 1a 4n hué doi hoi dap
tra, dén viéc thiét 1ap quan hé xa hoi dya trén cong 1y phan phdi va binh dang
chi thé. Trong mo hinh nay, moi ca nhan déu duogc bao dam quyén co ban dé
tur quyét va tham gia binh dang vao phan phdi tai nguyén. Pay 1a tién dé dé
budc sang phén tich cap dbi lap cong 1y — quyén luc, noi cac hé thong quyén
luc duge mo xé nhu nhan té dinh hinh, bop méo hodc thao ting cong 1y. Chi
bang cach nhan dién va tai cdu tric méi quan hé nay, con ngudi mai co thé tién
t3i xa hoi ma cong 1y khong con 1a Iy tudng vién vong, ma tré thanh nén tang

song dong cho sy giai phong va khang dinh nhan tinh.

4.3.2. Cong Iy va quyén luc

Trong hinh dung 1y tuéng, cong 1y 1a nguyén tic tdi cao bao dam binh
dﬁng va ton trong nhan phﬁm ciia moi nguoi. N6 dugc xem nhu tru cot dao duc
phap 1y, noi mdi ca nhan déu duoc dbi xtr cong bang, khong phan biét giau
nghéo, dia vi hay anh hudng. Tuy nhién, khi di vao doi sdng lich sir va cac co
ché van hanh duong dai, ta sém nhan ra cong 1y khong ton tai nhu mot thuc
thé thuan tiy, ding ngoai nhitng diéu kién quyén luc. Trai lai, né ludn van
hanh bén trong nhirng ciu trac quyén luc dugce thiét ké dé duy tri trat tu, diéu
phéi loi ich va khong it 1an phuc vu cho cac nhom thiéu sé c6 vu thé. O day
xuat hién mot cang thang bién chimg: 1y tuong cong bang thudng xuyén va
cham v&i thuc tai phan phdi quyén luc bt can xtimg. Quyén luc, xét trong chirc
nang tich cuc, la diéu kién dé gin gitr trat tu, td chirc nguén luc va thuc thi cac
chuan tic cong bang. Khong c¢6 quyén lyc, cong 1y chi dimg ¢ tuyén ngon;
nhimg nguyén tic binh dang s& khong thé trd thanh hién thyc gitta mot mang
ludi quan hé phirc tap. Nhung quyén luc, néu thiéu minh bach va thiéu cac co

ché tu gi61 han, dé truot thanh cong cu tai san xuat bat cong: quyén luc chinh
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trj kién tao luat 18 wu tién ting 16p cdm quyén; quyén luc kinh té kiém soat tai
nguyén nén tang, 1am siu sic thém phan tang; quyén luc ky thuat sé ndi lén
trong thoi dai dir liéu dinh hinh hanh vi, nhan thirc va ca quy trinh hinh thanh
y chi cong.

Céc tap doan cong nghé nam giit ha tAng thong tin toan ciu minh hoa rd
su dich chuyén nay. Khi dong chay dit liéu, thuét toan goi ¥ va co ché xép hang
tré thanh cong vao cua trai nghiém x4 hoi, nhimg tiéu chuan cong bang dan bj
nén vao logic t6i wu hoa ctia nén tang: tdi wu hoa loi nhuén, toi vu hoa sy chi
¥, toi wu hoa kha ning du doan hanh vi. Nhitng bé bdi lién quan dén trich xuat
dit liéu dé phuc vu chién dich chinh tri cho thiy quyén luc thong tin c6 thé bop
méo ning luc lua chon va lam suy yéu nén tang thao ludn coéng cong. Trong
boi canh 4y, cong 1y khong con 13 nguyén tac chi dao ma bi chuyén hoa thanh
bién sb trong md hinh téi wu, noi cac thuat toan c6 vé trung 1ap nhung thyc
chét tai san xuét thién 1éch ¢ san trong dit liéu lich str. Su cing thang gitta
cong 1y va quyén luc tré nén gay gt nhat khi quyén lyc phan bd bét binh ding,
trong khi cong 1y bi sir dung nhu ngon ngit bién minh. Luat phap vén duoc
xem 13 hinh thirc két tinh cta céng 1y c6 thé bi van dung dé hop thirc hoa viée
chiém doat tai nguyén, tudc doat quyén loi hodc dan ap cac phong trao doi binh
dang. Nhiing chuong trinh vién trg, x6a ng hay hop tac phat trién, tuy mang
danh cong bang toan cau, nhung thudng dinh kém cac diéu kién kinh té - chinh
tri; cac quéc gia nhan vién trg vi thé bi déy vao quy dao phu thudc, phai tuan
thtl nhitng khudén mAu cai cach c6 loi cho bén cho vay. O cap do vi mo, nhimng
thil tuc cong bang trong tuyén dung, bao hiém, tin dung... khi dugc ty dong
hoa boi thuat toan c6 thé loai trir cac nhom yéu thé néu dit liéu huan luyén phan
anh lich str thién l1éch.

Nhin tir cdu trac, céng 1y va quyén luc khong phai hai thuc thé tach roi:
chung dan xen va cung dinh hinh nhau. Céng 1y can quyén luc dé thyc thi.
Khéng co6 cong cu quyén luc, nhitng nguyén tic bao vé nguoi yéu thé kho long
phat huy hiéu luc. Nguoc lai, quyén luc can cong 1y dé chinh danh; thiéu tinh
chinh dang, quyén luc kho duy tri lau dai. Thé can bing ndy mong manh; khi

quyén lyc thoat khoi kiém soat phé phan, nd c6 xu hudéng bop méo cong 1y
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thanh cong cu phuc vu loi ich riéng, bién nhimg chuan tic binh dang thanh tAm
binh phong hop phap hoa trat tu thién 1éch. Ky nguyén k¥ tri lam méi quan hé
éy phtre tap hon. Cac hé théng chim diém, Xép hang, du béo rui ro, tin nhiém
xa hoi... duogc gidi thi¢u nhu khach quan, nhung ban than viéc dat ti€u chi,
chon déac trung, 4n dinh ngudng da la hanh vi chinh tri - dao duc. Ai quyét dinh
tiéu chuan hanh vi t5t? Ai giam st tinh tuong hop giira tiéu chuan iy véi nhan
pham? Khi cong 1y bi ma héa thanh nhitng quy tic may von uu tién tinh nhat
quan hinh thirc, n6 c6 nguy co tach roi bdi canh, khong thay dugc cac yéu td
lich str, xa ho1, than phan cu thé ctia con nguoi thuc. Tu do, cong 1y truot thanh
cong cu diéu kién hoa hanh vi, ting cuong giam sat va ky luat hoa doi séng.
Mot moi nguy khac nam & ao tudng vé trung 1ap. Thuat toan khong tu
no cong bﬁng; n6 ké thira va khuéch dai cac thién 1éch trong dir li€u, trong cach
thu thap, gan nhan va str dung dir liéu dy. Khi két qua ra quyét dinh dugc trinh
bay nhu diém s6 khach quan, qué trinh chinh tri ndm phia sau, tir thiét ké mo
hinh dén lya chon tiéu chi, bi che khuét. Tinh v6 hinh ctia quyén luc khién cong
1y bi thao ting ma khong dé truy ctru trach nhiém. Chinh & day, yéu cau minh
bach, kha giai va kiém dinh doc lap trd thanh diéu kién dao duc — phap 1y chur
khong chi 12 khuyén nghi k¥ thuat. Néu cong 1y chi hién dién nhu ngon ngir
ctia quyén luc, nd s& danh mat ndi dung giai phong. Nguoc lai, néu cong 1y
dugc dat dbi 1ap tuyét ddi véi moi hinh thic quyén luc, né s& bat luc trude hién
thuc. can tai cdu tric mbi quan hé nay theo hudng: quyén luc phai tu chiu rang
budc boi cac co ché kiém soat dan chil va minh bach; cong 1y phai gan véi con
nguoi hién thyc va bdi canh cy thé, tranh triru twong hoa thanh nhiing cong
thire rSng; tién trinh cong 1y phai mo, cho phép phan bién, stra sai, va c6 10
trinh khac phuc tac hai dbi véi nhém chiu thiét thoi. Tir goc do thé ché, diéu
d6 ham ¥ xdy dung cac thiét ké phan quyén hiéu qua, ting cudng co ché kiém
soat ddi trong gitra 1ap phap, hanh phap, tu phap; dam bao tu do bao chi va
quyén tiép can thong tin; thiét 1ap tiéu chuan cong bd, kiém toan va giai trinh
ddi véi hé thé)ng dir li¢u thuat toan tac dong dén co hoi séng cua cong dan. O
binh dién k¥ thuét, can dit ra yéu ciu kha gidi cho mo hinh; trién khai danh gia

tac dong dao dirc xa hoi trudce khi &p dung; phat trién kho dit liéu dai dién thay
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vi tai st dung dir li€u lich st thién 1¢ch; cho phép co ché khang nghi — stra
quyét dinh ddi v&i nguoi bi anh hudng. O binh dién xa hoi, phai khich 1& ning
luc phé phan, cac phong trao doi cong bang va co ché tham gia thuc cht cua
cong dong trong viéc xac 1ap tiéu chuan.

Cac phong trao xi hoi duong dai cho thay cong 1y khong thé dat dugc
bang cach duy tri nguyén trang. Khi nhitng cong dong chiu bat cong tu td chirc
dé cat tiéng noi, chat van cac thiét ché, vach ra co ché thién vi, ho dong thoi tai
ciu trac trong quan quyén luc. Cong 1y, theo d6, khong phai 13 trang théi tinh
ma 14 qua trinh dau tranh lién tuc dé mo rong khong gian tu do va pham gia.
Nhimng thang loi cta tién trinh ay, du nhd, déu khang dinh rang cong 1y chi c¢6
stcc song khi gan lién voi su tham gia ctia nhitng ngudi bi tac dong truc tiép.
Mot van dé then chédt 13 ai so hitu phuong tién dinh nghia cong bang? Khi tiéu
chuan cong bang bi doc quyén boi mot nhém, du 13 co quan nha nude, to chire
quéc té hay doanh nghiép nén tang, cong 1y dé bi dong khung vao b quy tic
thuan tién cho ngudi nim quyén. Nguoc lai, khi tiéu chuan dugc hinh thanh
thong qua quy trinh tham van réng rii, voi quyén truy cip thong tin va ning
luc 1y giai, kha nang xudt hién nhitng chuan muc thuc sy phan anh 1oi ich chung
s& cao hon. Tur ddy, c6 thé nhin thiy tim quan trong cua cong 1y thu tuc: khong
chi quan tdm dén két qua phan phdi, ma con quan tim dén qua trinh dua ra
quyét dinh, liéu ngudi chiu anh hudng co tiéng n6i? Liéu quy trinh ¢ co ché
khang nghi? Liéu c6 danh gia tac dong va bdi hoan khi gay ton hai? O cap do
doi séng, cong 1y chi tré nén hién thue néu no trao quyén cho chu thé, gitp ho
thoat khoi tinh trang bi bién thanh ddi tuong thu dong trong cac co ché ban
phat hay diéu kién héa. Cong 1y vi thé gan mat thiét v6i nang luc tu so hitu:
1am chu than thé, dix liéu, tri thirc va thanh qua sang tao cua chinh minh. Khi
con ngudi khong 1am chu dir lidu ¢4 nhan, cac quyét dinh quan trong vé tin
dung, bao hiém, tuyén dung... co thé duoc dua ra trén nén cac moé hinh ma ho
khong hiéu, khong kiém chimg va khong cé cach nao sira. Khi con ngudi khong
1am chu tri thirc sang tao ctia minh, thanh qua lao dong dé bi chiém dung boi

mét ciu trac doc quyén. Khi con nguoi khong lam chu than thé, ho c6 thé bi
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ap dat cac chuin strc khoe, hanh vi nhan danh 1gi ich cong ma khong duoc
tham gia dinh nghia loi ich 4y.

Tir day, mbi lién hé giita cong 1y va tu do trd nén 13 rét: cong 1y dich
thuc khong chi phan phéi loi ich ma con phan phdi quyén luc, nghia 1a mé rong
nang lyc ty quyét ctia timg ngudi trong tuong quan vai thiét ché. Cong 1y khong
dimg & viéc dung luat, ma phai bao dam rang luat phap khong tré thanh 16p vo
hop thirc héa quyén lyc ciia ké manh. Cong 1y khong chi 1 d6i xir nhu nhau,
ma con 1a nhan dién khéac biét vé vi thé, hoan canh, nang luc dé co6 nhiing co
ché bao vé nguoi yéu thé khoi bi nghién nat boi cac hé thong chudn hoa. Khi
chuyén sang binh dién toan cau, cau hoi cong 1y cang tré nén phuc tap: chudi
cung tng xuyén bién gidi, nén tang sd vo hinh, thé ché tai chinh quc té. .. phu
dinh ranh gidi qudc gia theo cach khién co ché trach nhiém tré nén mo. Trudce
mot cau tric phan manh trach nhiém, cong 1y doi hoi cac quy tac méi vé minh
bach chubi gia tri, vé chia sé loi ich dit liéu, vé nghia vu boi hoan ddi véi tac
hai méi sinh - x4 hoi, va vé quyén thuong luong tap thé cta cac cong dong bi
anh huong. Khong c6 nhimg co ché nhu vy, cong 1y toan cau dé bi rong nghia,
trd thanh mot khau hiéu bao che cho nhirng trat tu co lgi cho thiéu sd. Piém
mau chdt cta toan bo lap ludn 1a: cong 1y khong thé dugce hiéu nhu mot 1y
tudng thudn thy ding ngoai quyén luc; cling khong thé bi thu hep thanh ky
thuat quan trj do quyén luc 4p dit. Cong 1y vira 1a muc dich, vira 13 phuong
tién: nd doi hoi thiét ké thé ché biét tir giéi han; doi hoi ning luc phé phan dé
nhan dién va thdo gd cac co ché thién vi; doi hoi sy tham gia dé tiéu chuan
cong bang khong bi doc quyén. Cong 1y chi thuc sw mang nghia giai phong khi
n6 md dudng cho con nguoi gianh lai quyén ty so hitu dbi véi than thé, dir lidu,
tri thirc va séng tao, nghia 1a gianh lai kha ning tu dinh doat doi song ctia minh
trude cac hé thdng dang c6 xu hudng diéu kién hoa va déng nhét hoa.

Tir goc d6 phuong phap, tiép can cong 1y can song hanh véi ba chuyén
dong. Thir nhét, chuyén dong phan tich: giai cdu tric cac dién ngon khach quan
che giéu quyén luc, vach ra co ché tao thién 1éch trong luét 1€, thuat toan, quy
trinh hanh chinh. Thi hai, chuyén dong kién tao: dé xuat thiét ké thé ché — ky

thuat bao dam minh bach, kha giai, trach nhiém va quyén khang nghi; m& cac
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kénh tham gia dé nhitng ngudi bi anh hudng truc tiép co tiéng noi. Thir ba,
chuyén dong chuyén héa: nudi dudng ning luc phé phan trong cong dong,
khuyén khich thtr nghiém cic mé hinh phan phéi s& hitu méi (ching han dir
liéu chung c6 quan tri dan chu, hodc ha ting sd cong cong) nham tai cAn bang
tuong quan quyén luc. Khi ba chuyén dong ay lién két, cong 1y s& khong con
1a tAm binh phong cho quyén luc, ma tré thanh nguyén tac séng dong ciia giai
phong. Chinh ¢ day, ndi dung cuia phan tiép theo dugce chuin bi: Giai phong
con ngudi khoi ban on dé ty s¢ hiru minh. Néu cong 1y 14 tai cdu trac quyén
luc theo huong phuc vu con ngudi hién thuc, thi ty s& hitu la diéu kién noi tai
ctia cong 1y: khong ai c6 thé dugc dbi xir cong bang néu khong 1am chu nhiing
diéu kién nén tang cua sy séng va su sang tao cua chinh minh. Viéc chuyén tur
1¢ thudc vao an hué sang tu s hiru khong chi 1a thay doi cach phan phoi loi
ich, ma con 1a thay doi cu trac quan hé, noi mdi nguoi dimg 18n trong tu cach
cht thé, c6 kha nang tham du binh déng vao viéc xac dinh chuan muc chung.
Bién ching cong 1y quyén luc dat ta trudc mot nhiém vu kép. Mot mat, phai
xay dung nhimg co ché quyén luc di manh dé bao vé ngudi yéu thé, giit gin
trat tu chung va trién khai cac quyét dinh vi lgi ich cong déng. Mat khac, phai
kim toéa quyén luc Ay bang minh bach, trach nhiém giai trinh va sy tham gia
rong rai, dé cong 1y khong bi bop méo thanh cong cu cai tri. Chi khi giit vimg
nhip di€u hai mat nay, cong ly maéi tir bo vai tro ngon ngir hgp thue hoa va trd
vé diing ban chat: nguyén tic kién tao khong gian ty do, pham gia va sang tao
cho con ngudi hién thyc. Tir nén tang ay, budc chuyén sang ty s¢ hiru s& khong
con 1a khau hiéu ma tro thanh 19 trinh cy thé nham giai phong con ngudi khoi
moi co ché ban phat 1€ thudc, thiét ké lai trat tu quan h¢ theo hudng binh déng

chu thé va trach nhiém chung.

4.3.3. Tw so hitu minh

Quan hé ban on dén d4p hinh thanh rat sém nhu mot co ché duy tri gin
két x3 hoi va cung cd trat tu cong déng. Trong cac cOng dé)ng so khai, viéc trao
ting khong ham nghia trao ddi tirc thoi ma dya trén niém tin vao vong luan hoi

cua nghia vy va long biét on; mén qua tao ra moi day lién két, ndi tiép nhiing
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chu ky cho nhéan dap tra, 1am day lén mang ludi quan hé. Tuy nhién, khi qua
trinh phén tdng va thiét ché héa xa hoi dién tién, cu trac quyén luc duoc cung
¢, quan hé ban on dan bi tai dinh hinh: tir mot biéu hién cta nhan tinh, n6 co
thé bi bién thanh cong cu kiém soat, noi ké ban on ap dat chuan myc dén dap
va thiét 1ap su 1€ thude kho thao go. Trong cac hé théng duong dai, ban on v6
diéu kién hiém khi t6n tai dung nhu cach dugc tuyén xung. O binh dién quéc
té, vién trg phat trién, x0a ng hay ctru trg khén cép thuong di kem goi diéu kién
cai cach theo mo hinh ma bén vién trg mong muén. Chii quyén thuc té vi thé
bi rang budc: bén nhan phai hy sinh mot phan quyén ty quyét dé duy tri dong
vbn hoic tiép can cong nghé. O binh dién phiic 1oi, nhimg chuong trinh hd tro
cho nhom yéu thé d6i khi bi bao phu bai dinh kién, bién nguoi nhan thanh d6i
tugng bi dan nhin ganh ning, lam x6i mon nhan pham va ning luc khang dinh
cht thé tinh. Trong h¢ sinh thai sb, mién phi duogc doi béng dir liéu ca nhan;
nguoi ding tra bang quyén riéng tu va dau vét hanh vi, con nén tang khai thac
ching dé t6i wu hoa loi nhuan. Mot hinh thic s& hitu gian tiép xuét hién: tai
nguyén thong tin vé con nguoi bi chiém hiru ma chinh ho it khi nhan biét day
du.

O day, cdp d6i 1ap ban dau vé tu do tré nén gay git. Khi nghia vu dap
tra duoc mic dinh nhu diéu kién dao duc hodc phép 1y, nguoi nhan khong con
& vi thé chu thé tu do; ho bi bude rang béi mon ng an hué. Pén dap khong con
12 biéu hién tu nguyén cua long biét on ma tré thanh nghia vu 4p dat, tudc doat
kha nang tu dinh doat ctia c4 nhan hay cong dong. Trong gia dinh truyén thng,
chang han, nghia vu bao hiéu doi khi dugc nhan manh dén mtic con cai bj bién
thanh nguoi mang ng dao dirc, du diéu d6 mau thuan voi sy phat trién c4 nhan.
O binh dién quéc gia, vién trg hao phong co thé gén chit vé6i diéu kién vé chinh
sach, tai nguyén hay hién di¢n quan suy, khién sy gitp do truot thanh don béy
cung cd trat tu quyén luc. Sy tha héa cua quan h¢ ban on bdc 10 ro nhat khi
ngudi ban on ndm quyén dinh nghia gia tri mén qua va ap dat chuan dén déap.
Nguoi nhan roi vao trang thai thu dong, tirng budc danh mat kha nang tu so
hitu minh. Chinh tai day, cdp pham tru ban on s¢ hitu chinh minh tr¢ thanh

trong tdm: chi khi con ngudi hién thuc lam cha chinh minh, ho mo1 thoat khéi
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su 1& thudc vao an hué va kién tao nhitng quan h¢ dua trén tu do cong béng.
Giai phong khoi vong xody ban on, 1é thudc 1a diéu kién tat yéu dé khang dinh
nhan tinh. Diéu nay doi hoi tai cdu trac mo thirc phan phdi tai nguyén va quyén
lyc sao cho moi nguodi co thé tiép can nhu cau co ban (y té, giao duc, viéc lam,
ha ting s6) ma khong phai danh d6i nhan pham hay quyén tu quyét. Trong linh
vue dir liu, cac sang kién doi quyén 1am chu thong tin ca nhan xuét hién nhu
mot phan Gmg mang tinh nén tang: dir liéu vé mot nguoi phai do chinh ngudi
d6 quyét dinh cach thu thap, xt Iy, st dung va phai c6 co ché tir chéi, thu hoi,
chuyén giao. D6 khong chi 1a k¥ thuét quan tri dit liéu ma con 1a phuc hdi mot
phan ning luc tu s hitu trong ky nguyén sé.

Tt nguyén 1y 4y, can mot dao nguoc triét hoc va thuce tién: ban on phai
duoc tai dinh nghia khong nhu hanh vi trao quyén luc, ma nhu phuong tién boi
dap nang lyc tu chi ctia ngudi nhan. N6i cach khac, giup d& chi dung nghia
khi n6 1am giam 18 thudc, mé rong kha ning tu quyét va tranh tai san xuat trat
tu bat can xing. Song song do, thiét ké thé ché phai dich chuyén tir phan phdi
dura trén 4n hué sang phan phdi dya trén quyén va chuan cong bang co thé kiém
chtng. Cac kién trac hop tac ngang hang, kinh té chia sé thuc chat, hop tac xa
s6, hay ha ting phi tap trung 1a nhitng vi du ban dau: chung loai bé doc quyén
quyét dinh ctia ngudi ban on, thiét 14p nhitng luat choi minh bach dé chua thé
tham gia v6i tu cach binh dang. Cong nghé c6 thé tro luc cho chuyén doi nay
néu duoc dinh huéng dung. Hop dong thong minh va sb cai phan tan, khi gan
v6i nguyén tic minh bach va kiém toan cong dong, cho phép thiét 1ap giao két
ngang hang, giam 1¢ thudc vao trung gian quyén lyc. Tuy nhién, cong nghé tu
n6 khong bao dam giai phong: néu tiéu chuan va quyén truy cip bi nhém nho
chi phi, phi tap trung ¢ thé chi 1a vo boc cho mdt cau triic tip trung méi. Boi
vay, diéu kién tién quyét 1a co ché quan tri md, trach nhiém giai trinh rd rang,
quyén khang nghi thuce chét, cing nang luc tham gia ciia cong ddng bi tac dong
tryc tiép. Tri thirc phé phan giir vai trd 13 phan 151 trong toan b tién trinh. N6
cho phép boc tach nhitng co ché quyén luc 4n sau hanh vi ban on dén dap, vach
ra cach hé thé)ng tai san xuét 1& thude duéi 16p vo dao duc, phap 1y, hay tién

ich s6. Khi hiéu rang tu do khong thé duoc ban phat, con ngudi co co sd dé tir
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chdi vi thé dbi twong nhan va doi hoi vi thé chu thé tham dy. Tri thirc phé phan
cling 1 cong cu dé danh gia nhitng mé hinh chia sé¢ mién phi: dau 1a chia sé
trén nén binh dang chu thé, dau 1a trao d6i bat can xtng nguy trang.

Ty s& hitu minh vi thé khong chi 1a khau hiéu phap 1y ma con 1a trang
thai thuc hanh: 1am cha than thé, dit liéu, tri thic va sang tao. Lam chu than
thé dong nghia v&i quyén quyét dinh moi van dé lién quan dén co thé — sinh
san, chim soc stre khoe, lua chon 16i séng khong bi ép khuon boi chuén ngoai
lai nhan danh lgi ich hé théng. Lam chu dit liéu 1a quyén kiém soat vong doi
thong tin ca nhan, bao gém biét, déng y, tu chdi, x6a, di chuyén, st dung vi loi
ich chung theo diéu kién do chinh chu thé dit ra. Lam chu tri thirc va sang tao
l1a kha nang dinh doat san phém tinh than ctia minh, chéng lai viéc bi bién thanh
hang héa thuan tay trong chudi gia trj bi chi phéi bai cac ha tang doc quyén.
Khi ba chiéu canh so hitu nay dugc cung cd, ning luc tu quyét ting 1én, quan
hé x4 hoi c6 thé dich chuyén khoi logic ban on. Thay vi phu thudc vao 1ong t6t
ctia chu thé quyén luc, ca nhan va cong dong tham gia thiét ké quy tic phan
phdi, ddng kién tao nén tang chung, cung chiju trach nhiém vé tac dong xa hoi
va moi sinh ctia cac quyét dinh. O day, cong Iy phan phdi khong con 1a 10 hira
dugc treo ¢ tuong lai ma tr¢ thanh co ché van hanh: minh bach tiéu chuén,
cong khai dir li¢u nén, kiém toan doc lap, chia sé lgi ich va co ché bdi hoan khi
gay ton hai. Mot sé mach thyc hanh go1 m& con duong do. Thu nhat, mo hinh
dir liéu chung c6 quan trji dan chii (data commons), noi dit liéu ctia cong dong
duoc luu trit, cap quyén truy cip va chia sé loi ich theo diéu 1¢ do cong dong
dinh ra, c6 thé thay thé mo thirc mién phi dé thu hoach dit liéu bang mé thirc
ddng so hiru, dong quyét dinh, dong huong loi. Thir hai, hop tac x4 s6 (digital
cooperatives) 1a noi nguoi lao dong va nguoi dung dong thoi 1a thanh vién
quyét dinh gitip phan phéi lai quyén luc trong nén tang, chdng lai viéc tbi da
hoéa loi ich ¢b dong béng moi gid. Thur ba, ha tﬁng $6 cong cong, cac dich vu
nén tang mo, tiéu chuan mé, ma ngudn mo, giam chi phi tham gia, tao san choi
binh ddng cho sang tao va doanh nghiép vira va nho, qua d6 han ché thé doc

quyén cua cac ngudi ban on k¥ thuat so.
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Tat nhién, chuyén dich 4y khong tu dén. N6 doi hoi cai cach thé ché: bao
dam quyén tiép can thong tin, quyén mang dit liéu di noi khac, quyén khang
nghi cac quyét dinh ty dong; rang budc trach nhiém giai trinh va danh gia tac
dong dbi voi hé théng st dung dir li€u ca nhan; hinh thanh co ché dai dién dé
nhom yéu thé cé tiéng noi trong thiét ké chinh sach. N6 ciing doi hoi gido duc
cong dan $6: nang luc hiéu, chét van, lya chon vé dit liéu va thuit toan, dé
khong roi vao vi thé thy dong trudc nhitng 101 hta tién ich mién phi. O ting
sau, diéu can thiét 1a d6i truc gia tri: tir ban on sang trao quyén; tir long tric 4n
sinh 18 thudc sang cong 1y lam nén. Khi hd trg duoc xay dung trén quyén, ngudi
nhan khong bi ha thap thanh d6i twong mang on; ho 1a chi thé c6 quyén yéu
cau, c6 nghia vu tuong tac, c6 trach nhiém véi cong ddng. Khi cong nghé duoc
thiét ké theo nguyén tic mo rong ning luc ciia nguoi ding, cac chuan muc theo
doi diéu kién hoa gan mac s& gip gidi han. Khi cic mo hinh san xuat tri thic
sang tao chuyén sang co ché md, cing 1am, cing huong, viéc chiém dung gia
trj vo hinh s& kho hop thtrc héa. Pidu nay khong phu nhan vai trd cta tuong
trg va long nhan ai; trai lai, n6 dat ching vao khuon khd ton trong chu thé. Mot
hanh dong ban tang thyc sy nhan ban la hanh dong khong tai tao bat can xung
quyén lyc, khong bién ngudi nhan thanh con no vo han. Su gitip d& ¢ ¥ nghia
khi d1 kém 10 trinh rut lui cta quyén luc ban phat, dé lai khong phai moén ng,
ma 13 ning lyc tu chil va cac thiét ché bao dam cong bang bén vimg.

Tri thirc phé phan va sang tao xa hoi 14 hai lyc day dong thoi. Tri thirc
phé phan gitip ta nhan mat nhitng nguy trang ctia quyén luc trong ngdn ngir
ban on, boc tach két ciu an cua 1é thudc, va thiét ké cac hang rao thé ché chan
nga tai san xuat. Sang tao xa hoi hién thuyc hoa cac nguyén tac 4y thanh hinh
thire to chirc mai: hop dong xa hoi dit liéu, ngan hang thoi gian, qui tuong tro
ddng quyét, nén tang hop tac do cong dong 1am chu, tiéu chudn mé cho ha ting
cong, co ché boi thudong dir liéu, hay cac phong thi nghiém chinh sach cho thir
nghiém phan phdi sé hiru méi. Khi hai lyc nay van hanh song hanh, chu thé
tinh c4 nhan va lién cht thé c6 chd ding dé 16n 1én, thay cho dia vi ngudi nhan
an hu¢. Mt cau hoi thuong dat ra: li€u su ro1 bo logic ban on ¢6 lam suy yéu

tinh lién d&i? Thyc té cho théy diéu nguoc lai. Khi tuong trg dugc td chuc trén
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nén cong 1y va binh dang chu thé, lién d6i khong con 18 thudc vao thién chi
nhat thoi ma duoc thé ché hoa thanh cam két chung, c6 co ché giam sat, stra
sai, bao dam. Sy tin cdy khi 4y khong dua trén quyén luc bat dbi ximg ma dya
trén hiéu biét 13n nhau, trén kha nang giai trinh va trén vi¢c moi nguoi déu co
tiéng néi vé nhimg gi anh hudng dén doi séng ciia ho. Pén day, noi dung trong
tam cua tiéu tiét co thé két tinh trong mot m¢nh dé: Tu s& hiru minh 13 diéu
kién noi tai dé pha vong I¢ thudc ctia quan hé ban on va tai thiét quan hé xa héi
theo huéng hop tac binh dang. Khi con nguoi 1am chu than thé, dir lidu, tri thirc
va sang tao clia chinh minh, ho c6 diém tua dé thuong lugng cong bang véi
thiét ché; khi cac thiét ché duoc thiét ké nham md rong chtr khong tude doat
nang lyc tu quyét, ching tré thanh nén tang giai phong chir khong phai chiéc
16ng quyén lyc. Tir day, cac chinh sach phan phdi khong con phai trong vao
1ong tbt cta thiéu s6, ma dwa trén quyén co thé kiém ching, thi tuc c6 thé giam
sat va trach nhiém co thé truy ciru.

Chuyén dong 4y ciing chuan bi truc lién két v6i phan trude va phan sau
ctia chuong. Tir phén tich quan hé ban on dén dap (nhu mét co ché lich sir cia
su gan két nhung dé truot thanh kiém soat), ta di toi yéu cau tu s¢ hitu nhu
nguyén tic giai phong. Tir nguyén tic do, ta ndi sang bién chtng céng 1y quyén
luc: chi khi quyén luc duoc tai cau trac dé phuc vu chu thé tu s& hitu, cong ly
m&i thoat khoi vai trd binh phong, trd thanh nguyén tic séng dong cua trat tu
xa hoi moi. O d6, cong nghé khong con dinh nghia con ngudi theo logic t6i uu
hoa, ma dugc quy phuc dé mé rong ning luc sang tao tu do; phan phoi khong
con dua trén an hué, ma trén quyén va trach nhiém; lién d61 khong con 1a soi
day rang budc, ma la khong gian nudi dudng su cung nhau 16n 1€n. Do nguoc
quan h¢ ban on I¢ thudc khong phai 1a phu dinh tuong trg, ma 1a trd tuong trg
vé dung vi tri: phuong thirc bdi ddp nang luc tu chi, chir khong phai cong cu
hop thirc hoa quyén luc bat ddi xtmg. Tu s& hiru minh trong than thé, dit liéu,
tri thirc va sang tao 1a hat nhan ctua chuyén doi d6. Khi hat nhan nay dugc dat
vao tAm diém cua thiét ké thé ché, cong nghé va doi séng cong dong, con ngudi
hién thuc s€ khong con bi diéu kién hoa nhu thanh phﬁn ctia co may, ma dung

day trong tu cach chu thé sang tao, cung nhau kién tao mot trat tu xa hoi dua
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trén coéng 1y, tw do va pham gid. Pay ciing 1a nén tang dé budc vao phan tiép
theo ctia ban thao, noi mdi lién hé giira céng Iy va quyén luc duge lam rd nhu
dong co kién tric cho mot xd hoi ma cac hinh thire tro gitip chuyén hoa thanh
co ché trao quyén, va ban on duoc thay thé bai hop tac binh dang cé trach

nhiém chung.
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Chwong 5
Kinh té tri thirc, AT va vién canh xa hoi

tu do, sang tao va bén virng

5.1. Con nguoi ¢ trung tim

5.1.1. Nén ting cho mét xi hdi sing tgo va bén viing

Trong nhiéu 16p thoi gian cia lich sir, con ngudi thuong duge nhin nhu
san pham tat yéu cta ty nhién, cta trat tu x4 hoi, cia nhitng thiét ché quyén luc
da dinh hinh tr trudc. Cach nhin ay quy gian doi séng ngudi thanh hé qua thu
ddng cua tién hoa sinh hoc, ctia cac chuan muyc va quy tic, cua nhiing co ché
chinh tri - kinh té van hanh nhu thé bat bién. Budc vao thoi dai k¥ tri, cam thic
quy gian ndy cang duogc ting cudng: con ngudi bi phan rd thanh cac bién muyc
tiéu trong md hinh tdi wu, bi dinh tuyén boi thuat toan goi ¥, bi do luong bang
thot gian cht y va hanh vi tiéu dung. Nhung con nguoi hién thuc khong chi la
san phém; ho 14 cha thé sang tao c6 kha nang dinh nghia lai tu nhién, tai cau
tric x4 hdi va ty kién tao chinh minh. bay la bién chirng trung tam cua mot xa
hoi tu do, dong thdi 1a nén mong cho triét hoc giai phong nhén tinh: nguoi vira
chiu quy dinh, vira c¢6 nang luc vuot qua quy dinh dé khai sinh nhiing kha thé
m&i. Khong thé pht nhan rang mdi nguoi 16n 1én trong mot mang ludi tac dong
day dic. Cau tric sinh hoc hinh thanh qua hang triéu nam tién hoa; cac tin hiéu
di truyén, biéu sinh, nhitng quy luat vé thich nghi va bién di khong ngimg khac
dau 1én than thé. Cac yéu té xa hoi — tir ngdn ngit, 161 suy nghi, hé chuan dao
dtrc dén nhitng phép tic ing xur — thim vao ta qua gia dinh, trudng hoc, phap
luat, truyén thong va vo sb thiét ché. Trong ky nguyén dit liéu, méot 16p quyén
luc méi — quyén luc nén tang s — len 16i vao doi sdng thuong nhat, dy bao
va anh huong dén quyét dinh nho nhit cua ta: ndi dung nao xem, véi ai két ndi,
mua gi, tin ai. Khi cic hé sinh thai sé pht trim moi ngdc ngach, ca nhan dé
trugt vao trang thai bi dong, pho mac phan doan ctia minh cho b may goi y.

Tir day noi 1én cdp ddi 1ap can duoc phé phan dén cing: con ngudi nhu

san pham bi dinh hinh b1 cau tric bén ngoai va con nguoi nhu chu thé cé kha
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ning tu quyét, sang tao, pha v khudn mau ap dit. O cuc thi nhat, tiém ning
bi khoa trong gen, trong thoi quen xa hoi, trong cac hop den k¥ thuat. O cuc
kia, chu thé khong chi thich nghi ma con c6 thé tai thiét 1ap nhing hé théng
dang diéu kién hoa minh. Buéc dao nguoc triét hoc vi thé 1a bat budc: thay vi
coi ca nhan 1a hé qua tat dinh cua thiét ché, can thay ho nhu luc chu dong dinh
nghia va bién ddi chinh két cAu dang bao boc ho. Nhiing vi du duong dai cho
thdy nang luc dy c6 that. Trong sinh hoc, cong nghé chinh stra gen duoc phat
trién nham chita bénh, day Iui cc rdi loan di truyén, mé ra hy vong nang cao
chét luong séng. Trong x4 hoi, cac phong trao quan chiing da nhiéu 1an tai cau
tric trong quan luc lugng, mé cira cho cac hinh thirc to chirc méi, dat lai cau
hoi vé cong 1y va trach nhiém. Trong linh vuc cong nghé, cac yéu cau vé dir
lidu cua t6i do t6i quyét dinh, khang dinh quyén ty chu thong tin nhu diéu kién
cta tu do trong thoi dai s6, chdng lai xu huéng dong hoa hanh vi ngudi dung
dudi danh nghia tién ich mién phi. Khoa hoc than kinh ciing c¢6 nén tang cho
quan niém con ngudi nhu chu thé sang tao: ndo bo c6 tinh déo cao, to chuc lai
mang ludi két ndi dua trén trai nghiém, hoc tap sut doi. Nhung tiém nang sinh
hoc khéng ty dong duoc giai phong. Néu tri thirc chi ding ¢ tdi vu hoa hé
théng dang co, nd quay lung véi tu do va phung su cho co ché tha hoa; chi khi
tri thirc mang tinh phé phan nhin thay, dit tén va thao g& vong lip quyén luc,
n6 moi tré thanh dong nang khai phoéng. Nhin nhu vay, gido duc, truyén thong,
nghién ctru, thiét ké cong nghé. .. déu phai chuyén dich: tir bao t6n khuén mau
sang nudi dudng nang lyc phan tu va sang tao, tir tai san xuat trat tu sang kién
tao kha thé nhan ban.

Céu trac xa hoi vi thé khong nén 1a hang rao, ma phai tro thanh bé do
mo rong chirc ning sang tao ctia con ngudi. Khi thiét ché hoa thit cing, nd
bién thanh xiéng xich bép nghet tu do; nhung néu duoc kién trac mot cach linh
hoat va minh bach, no6 1a ha téng cho nhirng sang kién méi nay mam. X3 hoi tu
do khong déng nghia v&i buong tha; do 1a xa hoi yéu cau trach nhiém sang tao:
trach nhi€m duy tri, stra sai, phat trién cac gia tri dat con nguoi lam muc dich.
Tu do khong phai mudn gi 1am niy ma 13 nang luc dinh hinh va tai cdu trac hé

thong theo hudng cong bang, binh ding, ton trong pham gia. Tir goc nhin kinh
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té - xa hoi, su chuyén dich sang nén kinh té tri thire 1am rd hon diém mau chét:
con ngudi khong con 14 lao dong co bap thuan tay; ho tré thanh ngudi thiét ké
gia tri vo hinh: phﬁn mém, hé tri thic, ngh¢ thuat, moé hinh cong dé)ng, gidi
phap cong. San pham trung tim khong con chi 1a vat thé hitu hinh ma 1a cu
tric hiéu biét, quy trinh, chuan myc vén hanh; nghia Ia ha tﬁng mém duoc tao
nén tir tw duy va ning luc sang tao. O day, dat con ngudi lam trung tim khong
phai la khau hiéu dao dirc, ma 13 nhan dinh thuc ching: khong c6 chu thé sang
tao, khong c6 tai san tri thirc; khong co ty do tu duy, khong co ddi méi that su.
Tuy nhién, con dudng 4y khong phang. Cung véi co hdi md rong ning luc,
cong nghé sd va Al tao ra mot nghich 1y: cong cu giai phong dong thoi 1a cong
cu kiém soat. Thuét toan c6 thé khong chi du bao ma con dinh hinh lua chon;
moi trudng s6 c6 thé bo hep pham vi trai nghiém bang budng vong am; cic mod
hinh diém s6 ¢ thé quy loai con ngudi vao nhitng hop quyét dinh co hdi séng.
Pé khong bi cudn vao su diéu kién hoa vo hinh, viéc phat trién tri thirc phé
phan phai di d61 vaoi sang tao k¥ thuat, dat ra nhitng gio1 han dao duc, phap 1y,
xa hoi cho tmg dung dit li¢u va thuat toan.

Tir ddy, 1ay con nguoi lam trung tim can duoc cu thé hoa thanh nhing
nguyén tic van hanh. Tha nhat, moi thiét ké thé ché kinh té ky thuat phai kiém
tra tac dong dén pham gia ngudi nhu diéu kién tién quyét, chir khong phu thudce
vao du dia loi nhuan. Thir hai, cac hé théng ra quyét dinh dung dit liéu phai co
kha nang giai va trach nhiém giai trinh; nguoi bi tic dong co quyén biét, quyén
phan bién, quyén yéu cau sira chita. Thir ba, phan phdi co hoi trong xa hoi tri
thtrc can gén v6i1 bao dam cac nang luc nén tang: tiép can gido duc chét lugng,
ha tang s6 cong, khong gian sang tao m&, co ché bao vé trude rui ro phat sinh
tir ty dong hoa. Trong vi md doi sdng, 1dy con nguoi 1am trung tAm bat dau tir
ba chiéu canh s& hiru nén tang. Lam cha than thé: bao dam quyén quyét dinh
moi van dé lién quan dén co thé, tir cham soc stre khoe dén lua chon 16i séng,
chdng lai cac mo hinh can thiép ap dit nhan danh hiéu qua hé thong. Lam chu
dir liéu: thiét 1ap quyén kiém soat vong doi théng tin ca nhan: dong ¥, biét, tir
chdi, x0a, chuyén, chia sé c6 diéu kién va co ché bdi hoan khi quyén éy bi xam

hai. Lam chu tri thirc sdng tao: bdo dam quyén dinh doat san phém tinh than,
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ddng thoi mé nhitmg mo hinh cap phép va chia sé gitip tri thirc phat trién nhu
tai nguyén chung, thay vi bi doc quyén chiém hitu. Trong vi md cong dong,
cac md hinh hop tic ngang hang, ha ting ma, hé sinh thai ma ngudén mo cho
théy cich manh mé dé dua con nguoi trd lai vi tri chu thé. O do, tri thirc khong
bi khoa trong kho riéng; quy trinh duogc cong khai; moi nguoi co thé truy cap,
dong gop, kiém chimg. Su minh bach va tinh mo khong 1am suy yéu chat
luong; nguoc lai, chung khuéch dai nang luc sang tao, gidm phu thudc vao dac
quyén ctia mot thiéu s6 va han ché hiéu tmg ddc quyén cua thiét ché trung gian.

O tim thé ché, dat nguoi 1am trung tdm doi hoi co ché phan quyén va
giam sat thuc chat. Quyén luc can cho trat tu va thi hanh cong 1y, nhung phai
tu gi61 han bdi minh bach va su tham gia. Cac hé théng dir liéu - thuat toan anh
huong dén co hoi sdng phai duoc kiém toan doc lap, co danh gia tic dong dao
dtrc - xa hoi trudce khi trién khai, ¢ kénh khang nghi hiéu qua. Co ché cong 1y
thil tuc, quy trinh cong bang, c6 tiéng nodi cuia ngudi bi tic dong, quan trong
khong kém cong 1y phan phdi vé két qua. Khi tiéu chuin céng bang khong bi
doc quyén dinh nghia, khi quyén duogc tham du vao viée thiét 1ap tiéu chi dugc
bdo dam, cong nghé mdéi thuc sy phung sy nguoi. Mot cau hoi thuong XUt
hién: néu dit con ngudi lam trung tim, hiéu qua kinh té c6 suy giam khong?
Tra 101 thang: hiéu qua theo nghia ngin han, don muc tiéu c6 thé giam; nhung
hiéu qua theo nghia bén ving, kha ning duy tri ning suét, bao toan ngudn luc,
giam chi phi xa hoi do bat cong va khiing hoang dao duc lai tang. Hé thong t6i
vu lgi nhuén bang cach bao mon pham gia, sém mudn sé tra gia bang xung dot
xa hoi, mat niém tin, sup d6 tinh chinh danh. Trong khi dé, hé théng iy con
nguoi lam trung tam, nudi dudng sang tao, tang kha nang thich ng, mé ra da
dang giai phap 1a nhitng nhéan t6 quyét dinh trong thé giéi bat dinh. Tlr nén tang
triét hoc, c6 thé c6 dong nguyén tic cdt 16i nhu sau. Thtr nhat, con ngudi 1a
muc dich, khong phai phuong tién: moi co ché sir dung con ngudi nhu céng cu
cho mot muc ti€u bén ngoai (1gi nhuén, uy danh, quyén luc) déu phai dugc xem
xét lai. Thur hai, tu do gén voi1 sang tao: khong co tu do thuc chit néu thiéu
nang lyc hinh thanh gié tri méi; tu do hinh thirc ma bi rat kiét boi diéu kién
hoa k¥ tri chi 12 bong dang cua tu do. Thir ba, cong 1y di doi voi tai cdu tric
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quyén luc: bao vé ngudi yéu thé, phan phdi co hoi va trach nhiém, mé cira
tham gia, d6 1a diéu kién dé cong 1y khong truot thanh binh phong bién minh.
Thr tu, tri thic phé phan 1a dong nang: nhan dién cAu trac, go1 tén thién 1€ch,
thao g& co ché tai san xuét bat binh dang, dy 1a cach dé mé duong cho sang tao
mang ndi dung nhan ban.

Khi nhiing nguyén tic nay di vao thiét ké cu thé, buc tranh xa hoi s&
khac di. Trudng hoc khong con 1a day chuyén cham diém, ma 13 xuéng hoc tap
nudi dudng phan tu va sang kién. Bénh vién khong chi 14 noi t6i uu hoa quy
trinh ma con 14 khong gian chiam soc 1dy ngudi bénh lam trung tim, ton trong
quyét dinh thong tin diy du. D6 thi khong duoc van hanh nhu c¢d may luu
lugng, ma nhu méi trudng séng wu tién strc khoe, an toan, tiép can cong bang.
Nén tang s6 khong xay dung dé thu hoach dit liéu bang moi gia, ma dé cung
cép dich vu cong béng, minh bach, ¢6 co ché chia sé 1oi ich cho nguoi tao dir
liéu. Doanh nghiép khong do dong dong duy nhat bang loi nhuan, ma bang gia
tri xa hoi va moi sinh tao ra, bﬁng nang lyc nang cao doi séng nhan vién va
cong dong. Piéu quan trong 1a su dich chuyén nay khong pha nhan vai tro cia
thi truong, cua sang kién tu, cta dong luc loi ich; n6 yéu cau dat nhirng dong
lwc Ay vao khuon khd nhan ban va cong ly. Khong gian canh tranh 13 can thiét
dé d6i méi; song canh tranh phai dién ra trén nén tiéu chuan t6n trong con
ngudi, khong cho phép ngoai hoa chi phi sang x4 hoi va thé hé tuong lai. Khi
loi ich riéng va loi ich chung duoc diéu hoa bang thé ché minh bach, khi quyén
luc bi kim tda bdi trach nhiém giai trinh, sang tao c4 nhan va sang tao cong
ddng s& bd sung, khong triét tiéu 13n nhau.

Cudi cung, tré lai bién ching khoi dau: con nguoi san pham hay chu
thé? Cau tra 1oi xing dang voi pham gia ngudi khong chon mot cuc, ma khang
dinh kha ning chuyén hoa: con nguoi bi quy dinh nhung khong dinh ménh; ho
c6 thé biét, c6 thé phan tinh, c6 thé thay d6i ciu trac. Khi dit con ngudi 1am
trung tam, ta xdy dung thé ché dé niang luc Ay c6 dat sbng: dé mdi nguoi thoat
khoi vi thé mit xich ctia guéng mdy, trd thanh nguoi kién tao ¥ nghia, gia tri
va tuong lai. D6 khong phai 1a huyén thoai lac quan, ma 13 chién luoc sinh tén

trong ky nguyén dit liéu: néu khong kién tri nguyén tic nay, hé théng k¥ tri s&
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trugt dén chd toi wu hda moi thir trir nhan tinh. Mot xa hoi sang tao bén viing
1a x4 hoi biét dat dung tht ty vu tién: trude hét 13 con ngudi hién thuce, voi tat
ca gidi han va tiém ning; tiép dén mdi 1a cong cy, von, quy trinh. Khi con
nguoi dugc cong nhan 1a trung tam, tu do khong con la khau hiéu, cong 1y
khong con 13 vo ngdn tir, va sang tao khong con bi cam ti boi chi s6 ngan han.
Khi 4y, viéc phat trién khong con do ludng duy nhét bang toc do ting trudng,
ma bang do sau ctia pham gia, bang do rong cia co hoi, bang kha ning mdi
ngudi tham gia dong sang tao trat tw chung. Do chinh 1 nén tang khong thé
thay thé cia mot mo hinh phat trién bén vitng: dat con nguoi lén trudce tién bac,
dat pham gid 1én trude hiéu qua ngan han, dit sang tao giai phong 1én trude toi

uu héa may moc.

5.1.2. Kinh té tri thivc va xa hoi sdng tao

Trong ky nguyén hau cong nghiép, su trdi ddy cua kinh té tri thirc khong
chi 1a thay ddi cdu tric san xuat ma con la budc ngoit trong cach con ngudi
hién thyc dinh vi minh. Néu trong cac mo hinh truyén théng, lao dong co bap
va khai thac tai nguyén vat chit 1a tru cét, thi nay tri thuc, sang tao va tu duy
phan bién tré thanh nguén luc chu dao. Dich chuyén nay danh d4u tién trinh
con ngudi thoat khoi vai tro bi dong nhu san pham cta cac thiét ché, dé khang
dinh minh 1a chu thé kién tao, nguoi truc tiép tao 1ap gia tri, ¥ nghia va dinh
huong phat trién. Kinh té tri thirc c¢6 thé hiéu 1a mét trat ty ma ¢ d6 san xut,
Iwu thong va g dung tri thirc, thong tin, dich vu sang tao giit vi thé trung tam.
Khac véi kinh té vat chat, noi gia tri phan 16n gan véi tai nguyén hitu hinh,
kinh té tri thirc nhdn manh céc yéu t6 v6 hinh: k¥ ning chuyén mon, y tudng
dot pha, nang luc giai quyét van dé phuc tap, kha ning t6 chirc hoc tap va doi
m&i. Trong bdi canh Ay, ning luc sang tao ctia ca nhan va cong dong trd thanh
tham sb quyét dinh vi thé quéc gia 1an doanh nghiép. Trén binh dién thuc té,
cac tap doan cong nghé hang dau khong phat trién nhd kho tai san vat chat
khéng 16 ma nho kha ning khai thac tri thirc, xdy dung nén tang, kién trac dit
li¢u, cling nhu td chitrc hé sinh thai d6i méi lién tuc. Tham chi, mot nhom nhod

nha phat trién v&i mgt chiéc may tinh va y tudng ding cé thé tao ra phan mém
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tac dong dén hang triéu ngudi. Piéu nay cho thdy bién chuyén cbt 15 cta gia
trj kinh té: tir tich lily tai nguyén sang kha ning sang tao, két ndi va chia sé tri
thirc.

Cap ddi 1ap tai nguyén - tri thirc vi vy ndi 1én rd rét. Tai nguyén vat chat
hitu han, khai thac dé dan téi can kiét va xung dot; tri thire lai ¢ tinh sinh soi
khi duoc chia sé. Mot ¥ tuong khong mat di khi lan truyén; tréi lai, né mé ra
nhing nhanh phat trién mai khi dugc dit trong quan hé hop tac. Chinh dic tinh
phi khan hiém cua tri thirc 1am lung lay logic s& hitu doc quyén thuan tiy: gia
trj khong con nam & viée giit bi quyét, ma & nang luc lién két, phan phdi va t6
chtrc cong tac dé tri thire dugc mo rong. Tuy vy, su trdi ddy cua kinh té tri
thirc mang theo nhiing nghich ly. Mot mét, né mé ra khong gian séng tao rong
16n, trao co hoi cho ca nhan phat huy tiém nang va tham dy tryc tiép vao kién
tao xa hoi. Mat khac, quyén luc dir li€u va ha téng nén tang lai tap trung cao
d6, co thé bién hoat dong sang tao va chinh con nguoi thanh d6i twong thuong
mai hoa va giam sat. Khi thuat toan tdi wu hoa su chu v, khi dir li¢u bi doc
quyén, con ngudi ¢ nguy co trugt vé vi thé san pham 1an nita, 1an nay khong
ctia day chuyén co khi ma ctia mang lu6i dit liéu va may hoc. Pé tranh vong
xo4y tha hoa ndy, can mot dao nguoc triét hoc: khong thé ddng hoa tri thirc vao
cau trac quyén luc k¥ tri nhu cong cu thuan tay t6i da hoa loi nhun. Tri thic
phai duoc tai dinh vi nhu phuong tién giai phong, nén tang khing dinh tu do,
nhan tinh va sang tao. Piéu d6 doi hoi thiét ké lai mé hinh kinh té theo hudng
mo, khuyén khich chia sé, cong nhan so hitu chung va phan quyén quyén luc
tri thirc.

Nhiing thi nghiém t6 chitc nhu cong dong ma ngudn ma, kinh té chia sé
dung nghia, mang ludi phi tap trung dua trén blockchain cho thdy kha ning
xay dung ciu tric duwa trén hop tac ngang hang thay vi s¢ hitu tap trung. Trong
cong ddong ma ngudn ma, dong gop khong chi vi phan thudng vat chat tirc thoi;
d6 con 1a nhu cau tham gia sang tao chung, dugc ghi nhan, dugc hoc héi va két
ndi. Gia tri dugce tao ra tir tinh ma, tir quy trinh minh bach, tir co ché déng kiém
chtng, nhitng yéu t6 1am ting chat luong 1an tinh bén bi cta tri thirc. Nut that

& day 1a tu do sang tao. Sang tao khong nay né trong khong gian thiéu ty do:
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kiém so4t tu tuong, doc quyén thong tin hay bop nghet biéu dat s& lam suy
giam ning luc phan tu, triét tiéu dot pha. Ty do thong tin, quyén tiép can, chia
sé, tai sir dung tri thirc l1a tién dé cua sang tao; tu do biéu dat cung cép khong
gian thtr nghiém va tranh luén, noi y tuéng dugc mai gitia. Nguoc lai, khi thong
tin bi doc quyén hoic bo hep trong cac budng cong hudng, tri tudng tuong co
cum, xa hoi 1am vao tri tré mo phong thay vi tao ra budc nhay. O cép ddé quan
tri, cong ngh¢ phai phuc vu ty do sang tao thay vi siét chit nd. Cac kién tric
kha giai (explainable), minh bach, c¢6 co ché khang nghi va trach nhiém giai
trinh 1a diéu kién can cho nhiing hé théng ra quyét dinh tu dong. Cac mé hinh
quan tri phan quyén tir DAO dén hop ddong thong minh cho phép phdi hop ¢
quy mé 16n ma giam 1& thudc vao trung gian quyén luc. Nhung phi tap trung
khong tu than dong nghia voi cong bang: néu tiéu chuan truy cap, quyén biéu
quyét hay phan bo loi ich bi mét nhém chi phdi, cdu tric mai dé tai 1ap bat
binh dang cii dudi vo cong nghé. Béi vay, thiét ké thé ché phai song hanh: luat
choi cong bang, quyén tham gia thuc chét, kiém toan doc 1ap va co ché boi
hoan khi gy ton hai.

Noi giao cat gilra kinh té tri thirc va x3 hoi sang tao, con ngudi cO thé
dut khoi trang thai mat xich san xuat dé tré thanh tac nhan kién tao: dinh hinh
thé gid1 theo ly tudng tu do va cong bﬁng. X3 hoi sang tao la hinh mau dit con
nguoi 1én trung tim qua trinh d6i moi. O d6, gia tri ca nhan khong duge do
bang stic bén co bap hay muc do tudn phyuc, ma bang kha ning tudng tuong,
tu duy phan bién, t6 chirc hop tac va viét lai quy tic khi quy tic da 15i thoi.
Cong nghé trong xa hoi ay dugc tai dinh nghia: tir cong cu kiém soat sang
phuong tién mé rong niang luc. Linux, Wikipedia va v6 s6 du 4an mo ching
minh strc manh sang tao tap thé: tri thire, khi duoc mé khoa, bén bi va hiéu qua
hon nhd co ché ddng sang tao. Piéu nay khong phu nhén vai tro cta dong luc
vat cht; no chi khéng dinh réng dong luc nd1 tai (v nghia, cong déng, hoc tap)
1a khong thé thiéu dé nudi dudng d6i méi dai han. Dau viy, thi truong tri thic
cling c¢6 nhitng cam bay. Khi sang tao bi thuong mai hoa cuc doan, y tuong bi
dinh gia chi theo lgi nhuén ng.’fm han; ngh¢ thuat va khoa hoc trugt thanh san

pham an khach, trong khi muc tiéu phat trién con ngudi toan dién bi gat ra ria.
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Khi nén tang s6 doc quyén dir liéu, thuat toan va ha tﬁng, phﬁn 16n c4 nhan bi
déy vao vi thé lao dong tri thirc thué ban thoi gian, ¥ tuong, tham chi ca su chu
y dé doi 14y phan thudng tirc thoi. Thuat toan goi ¥ t6i wu hoa tuong tac co thé
b6 hep khong gian tu duy, bién sang tao thanh vong lip du bao.

DPé x4 hoi sang tao that su dugc gidi phong, can ba 16p diéu kién. Tri
thirc mé va ha tang chung. Phai dan chii hoa quyén tiép can, dong gop, tai sir
dung tri thire. Tai nguyén tri thue cong (open access), dir li¢u md c6 quan tri,
tiéu chudn mo, ma ngudn ma... giup pha rao can doc quyén, giam chi phi sang
tao, tdng tdc hoc tap xa hoi. Khi data commons dugc quan tri dan chu, gia tri
tao tir dir liéu quay vé cong dong, thay vi bi hut vao chan khong cua nén tang
doc quyén. Cau tric xi hoi linh hoat bao dung rai ro. Xa hoi sang tao khong
tring phat sai ]1am nhu that bai dao dtrc, ma xem d6 1a chi phi tat yéu cua thu
nghiém. Can chinh sach an sinh thich nghi (¢ nguoi dam thtr khong chiu rui
ro tuyét d6i), khong gian thir nghiém c6 kiém soat (regulatory sandbox) va 16i
séng hoc tir that bai thay vi che gidu that bai. LAy nhén tinh lam trung tam.
Sang tao 1a phuong tién phat trién con nguoi toan dién, khong chi 1a cong cu
dap Gmg chi s6 tang truong. Cong nghé phai duoc dan chi hoa, quyén lyc phai
duoc phan quyeén, tri thirc phai dugce phé phan dé khong roi vao tay doc quyén.
Gi4o duc vi thé can chuyén tir truyén thy sang khai phong: rén luyén phan tu,
dao duc, hoc cong nghé, nang luc li€n nganh, nang luc hop tac va nang luc
dong kién tao.

Trén nén d6, chinh sach cong dong vai tro bé d&. Nha nudc can dau tu
ha tang s6 cong cong, bao dam quyén di chuyén dit liéu, quyén khang nghi
quyét dinh tu dong, co ché giai trinh bat budc ddi vai hé théng Al co tac dong
16n. Pong thoi, can khuyén khich mé hinh hop tac x3 sb va doanh nghiép vi
lo1 ich chung, tao uu dai cho thuyc hanh mé (mua sdm cong uu tién ti€u chuin
mo, chuong trinh déng tai trog du an mé), va yéu cu danh gia tac dong dao dirc
- x4 hoi trude trién khai cong nghé quy md 16n. O binh dién doanh nghiép,
chuyén dich tir khai thac ngudi dung sang trao quyén cho ngudi dung khong
chi 1a dao duc; d6 1a chién lugc bén viing. Niém tin sd tré thanh tai san canh

tranh: san pham kha giai, privacy by design, chia sé gia tri tir dit liéu véi ngudi
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tao dir liéu, co ché déng quan tri véi cOng déng. .. 12 1¢i thé dai han. O binh
dién cong déng, phong trao hoc tap subt doi va mang ludi thuc hanh
(communities of practice) giup phan tan tri thirc, rat ngin khoang cach k§ ning
va cung ¢b nang luc thich nghi. Can nhan manh: md, phi tap trung, chia sé
khong tu dong bao dam cong bang. Tiéu chuan md co thé bi thao ting boi
nhom dinh chudn; DAO c¢6 thé bi chi phdi boi ca voi; chia sé co thé truot thanh
mat cong, huong it néu khong thiét ké co ché phan bo cong bang. Do vay, moi
mo hinh mé phai gan véi cac nguyén tic thé ché: minh bach quy tic, rang budc
loi ich, trach nhiém, dai dién da chiéu, quyén khiéu nai, sira sai va kiém toan
doc lap.

O murc con nguoi, sy chuyén héa tir san pham sang chu thé can hai nang
Iuc cot 18i song hanh: tri thirc phé phan va nang luc sang tao. Tri thirc phé phan
gitip nhan dién cau trac quyén luc vo hinh, boc tach cac nguy trung 1ap cia
thuat toan, hiéu gii han cua dir liéu va thiét ké. Nang luc sang tao cho phép
viét lai tro choi: thay vi chi t8i wu cai dang co, kién tao cai chua c6 mot chuan
muc moi, mot quy trinh cong bang hon, mot ha ting md hon. Khi hai nang lyc
nay gip nhau, kinh té tri thirc khéng con 1a ¢ may san xuit loi nhuan, ma 1a
h¢ sinh thai nu6i dudng nhan tinh. Ttr géc nhin dai han, xa hdi sang tao dang
tin cay khi n6 tu diéu chinh duoc trude sai léch va lam dung. biéu nay doi hoi
16 sdng giai trinh va thir nghiém c6 trach nhiém: ai dwa mo hinh vao doi séng
phai chap nhan do ludng, chiu danh gia doc 1ap va rat lui néu tac hai vuot loi
ich. Poi hoi ay khong lam rut ré doi méi; né gitip d6i méi dimg ving, tranh do
v& do mu quang theo dudi chi sd. Két ndi lai mach bién chimg: kinh té tri thirc
va x4 hdi sang tao chi giai phong khi tri thirc khong bi bé hep thanh nguon lyuc
doc quyén, khi cong nghé khong tro thanh vii khi kiém soat, khi thiét ché khong
bién con ngudi thanh phwong tién. Trong tdm 13 ngudi nhu chii thé: 1am chu
than thé, dix liéu, tri thire, sang tao; co quyén tham gia dinh hinh luat choi; c6
khong gian thuyc hanh tu do, c6 trach nhiém. Khi do, gia tr1 khong con 1a san
pham cua tich lity vat chit don thuan, ma 1 két qua ctia dong sang tao c6 cong

Iy.
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Tt nén tang ndy, budce tiép theo 1a téng hop cac diéu kién cua mot xa
hoi tu do: thé ché phan quyén minh bach, ha tﬁng tri thirc md&, an sinh thich
nghi hd tro rii ro sang tao, chuin dao dtre phap 1y cho Al va dir liéu, gidao duc
khai phong, cung 161 séng ddi thoai hop tac. Khi cac diéu kién 4y hoi tu, sang
tao khong con bi khéa trong khuon loi nhuan ngin han; né tré thanh nguyén
tac t6 chuc ctia doi séng chung, phuc vu con ngudi hién thyc thay vi ép con
ngudi phuc vu hé théng. No6i ngan, kinh té tri thirc va x4 hoi sang tao 1a co hoi
dé con nguoi vuot qua dinh phan san phim va trd thanh cha thé kién tao.
Nhung co hoi chi thanh hién thyc néu ta kién dinh v6i tri thitc phé phan, tri
thirc ma, quan tri phan quyén va cong 1y phan phéi. Khi do, tri thire khong con
1a cong cu duy tri bat binh dang, ma 1a sitc manh giai phong; sang tao khong
con bi rang budc bdi ki tri, ma tré thanh gia tri ¢t 161 ctia nhén tinh. bay chinh
1a tién dé dé chuyén sang phan tich cac diéu kién kién trac xa hoi tu do, noi cac
kha ning giai phong dugc két ndi thanh mot vién canh nhan vin bén viing, co

kha nang chéng chiu trudc bat dinh cua thoi dai di liéu.

5.1.3. Kién triic ciia xa hoi tw do

Mot xa hoi ty do dich thuc khong thé chi dimg lai ¢ nhitng tuyén ngdn
vé quyén con nguoi hay cac diéu khoan phap 1y duoc ghi trén gidy. N6 phai
tr& thanh mot khong gian séng noi con nguoi hién thuc c6 kha nang vuon 1én
nhu mot chu thé sang tao, noi ho dugc khich 18 phat huy tiém nang trong nhiing
quan hé binh dang, cong bang va mang tinh nhan vin. Mubn dat dén trang thai
nay, can kién tao nhimng diéu kién déng bo vé triét hoc, chinh tri, kinh té va
cong nghe, dé tu do khong chi ton tai trong 101 htra ma con dugc hién thuc hoa
trong doi séng hang ngay. Tri thirc phé phéan giir vai trd nén tang. Néu con
ngudi khong duoc trang bi kha nang phan tich, nhan dién va chat van cac co
ché quyén lyc vo hinh dang bao pht xung quanh, tu do sé& chi con 1a mot ao
anh. Trong ky nguyén dir liéu, théng tin khong con thuan tay 13 sy phan anh
hién thyc, ma tré thanh cong cu tai cAu trac hién thuc thong qua cac hé théng
thuét toan. Mdi hanh vi, mdi s& thich, mdi lya chon cta ca nhan déu cé thé bi

du doan va dinh hinh. Néu c4 nhéan khong hiéu cach cac hé théng van hanh,
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néu ho mu mo trude nhitng mo6 hinh lya chon, tu do s€ bi thay thé béng mot
thr tu do gia tao, noi quyét dinh duoc tao ra trong vo thirc, bi thao ting bdi
nhimg co ché t6i uu hoa twong tac va loi nhuan. Chi khi tri thirc phé phéan tro
thanh ning luc phd quat, khi con ngudi biét dat cau hoi vé cach dir liéu duoc
thu thap, xu ly va str dung, khi ho hiéu dugc cac thién 1éch trong mo hinh va
biét yéu ciu minh bach cling nhu kha nang giai trinh, ty do méi co thé vuot
khoi hinh thirc va trd thanh nang luc song dong.

Tt tri thire phé phan, yéu cau tiép theo 13 tai dinh hinh thé ché. Xa hoi
tu do dich thyc doi hoi mot bude dao nguoc triét hoc: con nguoi khong con 1a
phuong tién dé duy tri hé thdng, ma hé thong phai ton tai dé phuc vu sy phat
trién toan dién ctia con ngudi. Thiét ché vi vay can mang tinh linh hoat va thich
mg. Néu chiing trd nén cing nhic va coi su 6n dinh ciia chinh minh 13 muc
tiéu toi thuong, chiing s& bién thanh xiéng xich kim him kha ning sang tao.
Nhung néu duoc thiét ké minh bach, véi co ché tham gia thuc chét, trach nhiém
giai trinh va kha nang thich nghi v6i d6i mai, thiét ché co thé tro thanh bé
phong dé niang luc sang tao nay nd. Nhitng mé hinh quan tri cong ddng phan
quyén, cac dién dan tham van mo, hay ha ting cong nghé minh bach minh
ching cho kha ning chuyén d6i nay. Khi con nguoi khong chi dugc quan 1y
tdt ma con duge tham gia déng kién tao luét choi, ho bude ra khoi trang thai bi
dong va trd thanh cha thé dinh hinh xa hoi. O cp d6 kinh té, tu do khong thé
hién thuc néu nén kinh té tiép tuc dugc xay dung xoay quanh logic t6i da hoa
lg1 nhuan, coi con ngudi nhu cong cu cho sy tich liiy. Mot xa hoi tu do can mot
nén kinh té nhan van, noi gia tri trung tim 13 sy phat trién toan dién cta con
ngudi chtr khong phai tang trudng triru tuong. Kinh té tudn hoan, hop tac xa,
nén tang chia sé ngang hang hay hé sinh thai mé cho thay kha nang xay dung
nhitng mo hinh phan phéi cong bang, noi loi ich khong bi khoa chit trong tay
thiéu s6 ma tré thanh tai nguyén chung cho cong déng. Trong logic nay, canh
tranh khong bi loai b, nhung duoc dit dudi nhitng chuan muc céng bang dé
khong con tinh trang ngoai hoa chi phi xa hdi va sinh thai, khong con viéc khoa

chat tri thirc nhu mdt tai san doc quyén. Kiém soat va sang tao, von thuong doi

171



lap, can dugc chuyén héa: kiém soat chi gifr vai tro bao v€ bi€n an toan chung,
trong khi sang tao trd thanh dong luc cho su phat trién dai han.

Cong nghé trong x3 hoi hién dai vira 13 ha tng vira 1a moi trudong sdng.
Vi thé, dé ty do trd nén co6 that, quan hé giira con nguoi va cong nghé phai
duoc ddo nguoc: cong nghé chi cé y nghia khi 1a phuong ti€n phuc vu nhan
tinh. Piéu ndy c6 nghia 1a moi hé thong tu dong ra quyét dinh phai c6 kha ning
giai thich; nguoi ding cé quyén biét, quyén phan bién va quyén khiéu nai. Dir
li¢u c4 nhan phai dugc coi 1a mot quyén co ban, voi kha nang déng y, rat lai,
di chuyén va chia sé c¢6 diéu kién. Cac md hinh c6 tac dong 16n dén xa hoi phai
chiu su kiém toan doc lap, duogc danh gia vé tac dong xa hdi va dao duc trudc
khi trién khai. Blockchain, hop dong thong minh hay cac nén tang phi tap trung
c6 thé tao ra co hdi hop tac quy mé 16n ma giam 1¢ thudc vao trung gian quyén
luc, nhung chi thuc sy nhan van khi di cung co ché quan tri minh bach dé tranh
tinh trang bat binh dang tai sinh dudi hinh thirc méi. Trong truc ndy, phuong
tién va muc dich can duoc dao nguoc: cong nghé khong bao gio duge xem nhu
ctru canh tu than, ma chi c6 gia tri khi phuc vu sy sang tao, tu do va phém gia
cua con nguoi. Giao duc, nhu nén mong cua moi xa hdi, can mot chuyén bién
can ban. Mot hé théng gido duc van hanh nhu cd may chuan héa sé& chi dao tao
ra nhitng c4 nhan phii hop dé van hanh bo may, chir khong hinh thanh cha thé
tur do. Mudn x4 hoi ty do, gido duc phai trao quyén cho nguoi hoc nhu tac gia
cua tri thuc. Hoc tap khong chi dé thuoc long, ma dé dat cau hoi, dé sai va sira,
dé hop tac lién nganh, dé hiéu cong cu va chat van cong cu. Trong ky nguyén
dir liéu, gido duc khong thé dimg ¢ k¥ nang st dung cong nghé; né phai trao
cho ngudi hoc kha ning nhan dién logic van hanh cia cac cong cu do, hiéu
diéu gi bi hién thi, diéu gi bi gidu, va vi sao. Khi gido duc trao quyén, con ngudi
thoat khoi vai tro thu thé va trd thanh tac nhan dong kién tao xa hoi tri thirc.

Tu do ca nhan va cong 1y xa hoi khong tdn tai nhu hai cuc tach biét ma
diéu kién hoa 13n nhau. Ty do ca nhan khong thé hién thuc néu phﬁn 16n xa hoi
b1 tudc doat co hdi phat trién. Nguoc lai, cong 1y xa hoi cling khong c6 gia tri
néu no triét tiéu quyén tu quyét va kha ning sang tao ca nhan. Bién chimg dung

dan nam & su phan phoi tai nguyén, tri thirc va quyén luc dé moi ngudi ¢é diéu
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kién thue hanh tu do, déng thoi bao vé khong gian sang tao dé cong 1y khong
dong bang thanh sy binh quan kho cimg. Trong logic ndy, tit yéu khong con
ddi lap voi tu do; tat yéu tro thanh nén tang dé tu do duoc hién thuc hoa. Cac
quy tac xa hoi vi vay can duogc thiét ké nhu cong cu mé rong kha ning sang
tao va tu do, chir khong phai phuong tién dé giam sat va ap dat. Cau trac xa
hoi mudn vay phai di kém mot moi truong tinh than khoan dung va da dang.
Khong gian tu do dich thuc 1a noi khac biét khong bi tring phat, noi thir nghiém
va sai 1am duoc coi nhu diéu kién tat yéu ctia d6i méi. Khoan dung va da dang
khong chi 14 gia tri dao dtrc ma con 1a diéu kién dé tri tudong twong tap thé nay
nd, dé sang tao co dat séng. Khi nhitng ca nhan ddm chit van, dam thir nghiém
duogc bao v¢, xa hdi s€ duy tri duoc suc séng noi tai thay vi roi vao tri tré.
Toan bd tién trinh nay két tu thanh mot ban dd diéu kién téng hop. Tri
thirc phé phan gitip nhin thay va thdo g& quyén luc an gidu. Thiét ché linh hoat
va c6 trach nhiém bao dam rang hé thong khong tré thanh géng cim, ma trd
thanh cong cu phuc vu. Kinh té nhan van bao vé su phan phdi cong bang dé
moi ngudi déu cé diéu kién phat trién. Cong nghé nhan van bién ha tang sb
thanh phuong tién giai phong thay vi cong cu kiém soat. Cudi cing, moi trudng
tinh than khoan dung tao ra khi hau nuéi dudng sang tao. Khi nhiing diéu kién
nay dong bd va cong hudng, con ngudi thoat khoi trang thai san pham cua hé
théng, vuon 1én nhu chu thé sang tao, c6 kha ning kién tao twrong lai. Mot x4
héi tu do dich thuc, do d6, khong phai 14 gidc mo xa voi. N6 1a mot nhiém vu
cap bach trong ky nguyén dir liéu, noi mdi hanh vi c6 thé bi du doan va diéu
kién hoa. Néu con nguoi khong duoc dit vao vi tri trung tAm nhu muc dich, hé
thong k¥ tri s& t6i wu hda moi thir trir nhan tinh. Nhung néu tri thirc phé phan,
thiét ché linh hoat, kinh té nhan van, cong ngh¢ phuc vu con nguoi va tinh than
khoan dung cung hi¢n hiru, xa hoi s€ tr¢ thanh khong gian giai phong, noi tu
do va sang tao khong chi dugc htra hen ma dugc thuc hanh, noi con ngudi hi¢n
thuc khong con bi déng hoa, ma duoc khéng dinh trong tu cach chu thé sang
tao, phan tu va nhan ban. Pay chinh 1a nén tang dé budc sang giai doan tiép
theo cua triét hoc con ngudi hién thyc trong ky nguyén k¥ tri: bién nguyén tic

thanh chinh sach, bién chinh sach thanh ha tﬁng, va bién ha tﬁng thanh doi
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song, d€ mot vién canh nhan van khong chi dugc hinh dung ma con dugc kién

tao moi ngay.

5.2. Pat con nguoi truedc thuat toan

5.2.1. Con ngwoi va mdy moc

Tir khoanh khic con ngudi sang ché nhimg cong cu dau tién, mot moi
quan hé bién chung d3 hinh thanh giita chi thé sang tao va san pham do minh
tao ra. Cong cu va may moc khai dau chi 13 phan mo rong cua co thé va giac
quan, giup con nguoi tac dong 1én tu nhién hiéu qua hon. Nhung cang vé sau,
chung cang tro thanh mot lyc luong c6 quy tac van hanh va quén tinh riéng, du
stc tai cAu trac nén san xuat, thiét ché xa hoi va ca cach con nguoi hiéu vé
chinh minh. Trong ky nguyén k¥ tri, quan hé dé dat dén do phtrc tap méi: may
moc vira md rong nang lyuc, vira sap xép lai hanh vi; vira giai phong khoi lao
dong nang nhoc, vira rang budc béng nhip d0, quy trinh va thuat toadn. Nhin lai
lich sur, ludi cay, banh xe, riu da da nhan 1én strc manh co bép, gilip con nguoi
chu dong thich nghi va cai bién moi truong. Sang thot dai co khi, may dét, dau
may hoi nudc, day chuyén lip rap lam bung nd ning suat, nhung dong thoi
bién nhip sdng con ngudi phu hop véi nhip may: ca kip, dinh mirc, thao tac
chuan hoa. O d6, ngudi lao dong dan tré thanh mat xich trong hé thdng khép
kin, noi sang kién ca nhan bi ép udng dé phuc tung hiéu suat. Cau trac nha may
khong chi to chirc lao dong ma con huan luyén cam nhan thoi gian, ky luat va
gia tri: dung gio, dung thao tac, dung chi ti€éu. Con nguoi hoc cach nghi theo
may va mat dan nang luc dit cau hoi vé chinh ciu tric da dinh hinh minh. Sang
thoi dai sd, may tinh va tri tu¢ nhan tao déy tién trinh éy 1én mot binh dién
khac. May moc khong con thuan tay thay thé sitc luc ma da xam nhap vio
nhirng dia hat ting dugc xem 1a ddc hitru cia nhan tinh: phan tich, du bdo, sang
tao, tham chi danh gia dao duc theo ti€u chi dinh luong. H¢ théng hoc may co
thé dién giai anh y khoa, téng hop van ban, soan nhac, thiét ké giao dién, du
bdo rui ro tin dung. Cau hoi 1ap tirc hién 1€n: khi nang luc xtr ly thong tin va
tao mau cua may vuot troi & nhiéu khau, vai trd khong thé thay thé ctia con

ngudi nam & dau? Néu sang tao bi quy gian thanh thao tac két hop lap lai tdi
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vy, liéu mdy c6 thé 1am thay phan 1én pham vi ma trude day ta gin véi tri
tuong tuong?

Cap ddi 1ap hd tro kiém soat vi thé hién ra ro rét. Nhing cong cu goi y
ndi dung trén mang xa hoi ban dau gitp ngudi dung tim thtr ho quan tim nhanh
hon; dan dan, chung dinh hinh ludn cai goi 1a mbi quan tdm. Phong vong 4m
ra doi khong phai do ngudi dung c¢d ¥ thu hep tdm nhin, ma do thuat toan tdi
wu héa tuong tac va thoi gian xem. Khi ra quyét dinh dwa qua nhiéu vao dé
xuét cta hé théng, ning lyc phan tu, kha ning tam dimg, di chiéu, ddi goc
nhin bi teo lai. Con nguodi van tin réng minh dang ty chon, nhung bdi canh
chon lua d3 duoc cau hinh tir trudc béng dit liéu, mo hinh va muc tiéu tdi wu.
Dau vdy, quan hé ngudi may khong tat yéu mot chiéu. Khi duoc dat ding chd,
may moc that sy giai phong con nguoi khoi lao dong nang nhoc, 1ap lai, nguy
hiém; mé khong gian cho sang kién va cham soc 1an nhau. Robot phau thuat
nang do chinh xac cia ca mo; cong cu hd tro quyét dinh giup bac si phat hién
sGm bét thuong; hé théng day hoc thong minh ca nhan hoa 10 trinh hoc tap;
nén tang thiét ké hd tro nha sang tao thir nghiém nhanh cac phuong an. Van dé
khong nam ¢ ban than cong nghé, ma & muc tiéu va cau trac quyén luc gin véi
no: khi bi doc quyén kiém soat boi mot thiéu sd ndm gilt ha tﬁng va dir liéu,
cung nhiing chi s6 thanh coéng thuan loi nhuan, cong nghé d& truot thanh co
ché kiém soat mém, bao mon tu do ma khong can cudng ché truc dién.

Mudn tranh trugt vao quy dao déng hoa, can mot ddo nguge triét hoc:
thay vi thiét ké hé thong d¢é t6i wu hda may, ta thiét ké dé mé rong nguoi. Tiéu
chi danh gia cong nghé phai dich chuyén tir nhanh hon, ré hon, nhiéu hon sang
tu do hon, cong béng hon, nhan vin hon. Diéu nay kéo theo céc hé qua cu thé:
chuan kha giai cho hé théng ra quyét dinh ty dong; quyén dit liéu thuc chat
(ddng v, rat lai, di chuyén, chia sé c6 diéu kién, boi hoan khi xam hai); co ché
kiém toan doc 1ap va danh gia tac dong dao dtrc xa hoi trude khi trién khai quy
mo 16n; va nhit 13 ha ting phan quyén dé nguoi dung, cong dong, dia phuong
c6 tiéng noi trong quan tri nén tang. Bién chimg phuong tién muc dich 14 ling
kinh can thiét. Khi may moc dugce ddi xr nhu muc dich tu than, con nguoi s

bi quy gian thanh nhién li¢u cho thuat todn: dir liéu dé huan luyén, su chu y dé
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khai thac, hanh vi dé tdi uwu. Nguoc lai, khi con ngudi gitr viing vi tri cha thé,
may moc chi c6 ¥ nghia nhu phuong tién dé hoan thanh nhitng muc tiéu nhan
van: cham soc suc khoe, gido duc khai phong, bao vé méi sinh, taing cuong
nang luc sang tao. Tir 6, cau hoi diing khi ddnh gia mot hé thong khong phai
la chay nhanh t61 dau ma 1a lam rong ra nhiing kha nang cua nguoi té1 muc
nao va véi chi phi cong bang ra sao.

Hé théng k¥ tri mo hinh quan tri dya vao 1y tinh k¥ thuat, chi s6 va thuat
toan mang dén 10i htra vé hiéu qua va minh bach. Nhung khi 1y tinh ay khong
bi ¢t chit vao chudn muc nhan vin va kiém soéat dan chi, né truot rit nhanh
thanh mot trat tu noi con nguoi chi con la doi tuong do dém, Xép hang, diéu
chinh. Cac cong nghé giam sat béng nhan dang, theo doi hanh vi va du béo rii
ro cho phép quan tri bang méi trudng: thay vi ra Iénh, hé thong thiét ké boi
canh va luong thong tin khién c4 nhan tu stra minh theo chuan dinh san. Ty do
khi d6 khong bi tudc doat bang bao luc cong khai, ma bi mai mon trong théi
quen tranh rli ro trudc con mét luon hién dién cta may. Cap doi lap chu thé -
san pham vi vay tré nén cip bach. Con ngudi 1a chu thé sang tao ra may moc,
nhung ciing c6 nguy co tré thanh san pham cta chinh hé thong minh dung nén.
Al khong chi hd tro viée ta 1am ma con tai ciu trac dinh nghia lam viéc, xung
dang, rui ro, dang tin. Khi ti€u chi k¥ thuat hoa tam diém dao direc, nhirng khac
biét léch chuan ngoai I¢ von 1a nguén cdi cua sang tao bi coi nhu nhiéu can loai
bo. Hau qua 1a kha nang hoc tir sai lam, tir khac biét, tir thu nghiém bi thu hep;
xd hoi quay vong trong t6i wu héa cai dang c6. Nhitng vi du doi thuong cho
thay hai mat cua cing mot ludi dao. Trong y té, Al hd trg doc anh giup phat
hién sém ung thu, nhung néu dir liéu huan luyén thién léch, nhom thiéu s co
thé bi chan doan thiéu chinh xac. Trong giao duc, h¢ théng go1 y bai hoc ca
nhan hoa giup ngudi hoc tién bo; nhung néu thuat toan toi wu ty 16 hoan thanh
hon 13 d6 sau hiéu biét, ngudi hoc bi dat vao 16 trinh d& dai va mét co hoi vuot
ngudng. Trong tuyén dung, mo hinh sang loc hd so ning ning suét; nhung néu
hoc ttr lich st dﬁy thién kién, no tai san xudt rao can cho cac nhom yéu thé.
MB&i vi du déu nhéc ta rang khach quan k¥ thuat 1a nguy anh néu khong gén véi

thiét ké thé ché va dao duc.
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Lbi ra khong nam & phu dinh cong nghé, ma & viéc dinh hudng lai cong
nghé. Cac kién trac phi tap trung tir blockchain, hop dong thong minh, dén mo
hinh dir liéu do nguoi dung kiém soat mo ra kha niang phan quyén sé hiru va
quyét dinh. Nhung phi tap trung chi c¢6 nghia khi di kém co ché cong bang: ai
duoc truy cip; ai dinh chuan; ai huong loi; ai chiu trach nhiém khi c¢6 hai. Bang
khong, nhitng ca voi k¥ thuét s& thay thé cac nha doc quyén cii, va cau chuyén
kiém soat chi d6i 40. Pé cong ddng khong bi dit tay bai nhitng hop den, gido
duc tri thirc phé phan vé cong nghé phai tré thanh ning luc cong dan co ban.
Khong chi day ding phdn mém, mé con day phan mém chon cai gi dé hién thi,
giéu cai gi va tai sao; khong chi day viét ma, ma con day doc thién 1&ch dit li€u,
truy dau trach nhiém, hiéu logic muc tiéu t6i wu. Khi nguoi dung co thé dit cau
hoi dung va yéu cau kha giai, quyén lyc thuit toan budc phai di kém trach
nhiém xa hoi. Mot méi truong phap 1y xa hoi lanh manh cho Al can t6i thiéu
bon cot: minh bach, kha giai, giai trinh, boi hoan. Minh bach vé muc dich, dit
li¢u, gi61 han; kha giai vé tiéu chi, trong s, rui ro; giai trinh vé quy trinh phé
duyét, gidm sat doc 1ap; boi hoan khi thiét hai xay ra. Cung véi do, nguyén tac
con ngudi trong vong lip & cac quyét dinh rii ro cao phai duoc bao toan, khong
dé may moc nam quyén toi hau trong nhiing tinh huéng gan véi pham gia, sinh
ké va tu do.

Quan trong hon, ta phai hoc lai thoi quen dat cau hoi vé muc tiéu trude
khi ban giai phap k¥ thuat. Cau hoi dung khong phai Al giai quyét duoc gi?
Ma van dé cong béng, phém gia, ty do nao dang bi de doa va cong ngh¢ co
phai 1a cong cu phu hop dé giai quyét hay khong? Nhiéu van dé tuong nhu k§
thuat ky thuc 14 chinh tri x4 hoi: chénh léch co hoi gido duc, bat binh dang ha
tang, doc quyén nén tang. Pap an bén ving cho chiing thudng 13 tai phan phoi
va tai cdu trac quyén luc, chtr khong phai thém mot 16p thuat toan. Song song,
can xay dung mot khi hau tinh than biét ton trong khac biét, bao dung sai lam,
nudi dudng thir nghiém. Khong c6 méi trudng dam cho phép quyén sai, moi
thiét ké bao vé tu do sang tao cling s& kho héo trén gidy. Tinh than ay 1a phan
mém 161 sdng van hanh bén dudi phan cimg thé ché va phan ctng ky thuit,
gitip x3 hoi vira giir trat tu vira sinh si y twdng moi. RSt cude, mdi quan hé
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ngudi va may khong phai 1a dinh ménh c¢b dinh. N6 1a mot trudng quan hé co
thé duoc thiét ké. Néu con nguoi chép nhan vi tri phu trg cho thuat toan, nhan
tinh s& bi 1am phang theo céc tiéu chi do luong. Néu con ngudi giit viing vai
trd chu thé, cong nghé sé tro thanh ban dap giai phong: nang ning lyc cam thy,
hiéu biét, cham soc, sang tao va hop tac. Piéu kién quyét dinh khong nim & 4o
thong minh ctia may, ma & sy tinh tdo thé ché va tri thirc phé phéan cia cong
ddng. Trong ky nguyén dit liéu, noi hanh vi c¢6 thé bi du bao va diéu kién hoa,
chién lugc sinh ton duy nhat 1a dat lai trat tu vu tién: con nguoi trudce, thuat
todn sau; muc dich nhan van trude, phuong tién ky thuat sau. Khi luat choi, ha
tang va 16i song cung hudng vé viéc mo rong ty do va pham gia, may moc s&
dimg ¢ dung vi tri mot lyc luong hd trg manh mé, khong phai chiée xiéng vo
hinh. Khi d6, bién chung giita giai phong va kiém soat s& dugc chuyén hoa:
cong nghé thoi khéng con 14 ndi &m anh toi wu hoa con ngudi, ma 13 phan cia
du an chung kién tao mot thé €101 noi con nguoi hién thuc co thé séng, hoc,

lam viéc va sang tao nhu chu theé.

5.2.2. Al giiva gidgi phéng va théong tri

Tri tué nhan tao (AI) la mot trong nhitng sang tao dt pha nhat ctia nhan
loai: n6 mé& rong ning lyc nhan thire, tr ddng hoa quy trinh phuc tap, ting toc
nghién ctru va c6 thé giai phong con nguoi khoi vo sd cong viée ning nhoc,
don diéu hoic nguy hiém. Nhung dung & noi Al hira hen 16n nhat, cac cau hoi
triét hoc cling tré nén gay gat nhat: Al 1a canh tay néi dai dé hién thyc héa tu
do va sang tao, hay 1a kién triic kiém soat méi, 4m tham triét tiéu nhan tinh cia
chinh nhiing nguoi tao ra n6? Cap ddi lap giai phong — kiém soét vi thé noi lén
nhu truc bién ching trung tm dé hiéu va dinh huéng Al trong xa hoi k¥ tri
hién dai. O vién canh lac quan, Al co thé tré thanh cong cu khuéch dai tri tué
con ngudi. Kha nang xur 1y dir liéu khong 16 giup hé thdng phat hién nhimg
mau quan hé tinh vi ma tryc gidc c nhan khé nhan ra, mé duong cho nhitng
tién bo trong khoa hoc, y té, gido duc, quan tr1 d6 thi hay nghé thuat. Trong y

té, cac mo hinh hoc may ho trg chan doan sém va goi y phac d6 cd nhan hoa;
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trong gido duc, nén tang thong minh c6 thé diéu chinh ndi dung theo nhip do
va phong cach hoc ciia timg nguoi; trong quan 1y ha ting, Al ti wu phan bd tai
nguyén, giam lang phi; trong sang tao, cong cu sinh sinh (generative) cho phép
nha thiét ké, nhac si, nha van thir nghiém nhanh nhimg kha thé méi. Néu dit
ding muc ti€u va khung van hanh, Al 1a phuong ti¢n giai phong thoi gian va
tu duy dé con ngudi tip trung vao nhitng hoat dong giau ¥ nghia nhan vin.

Song vién canh 4y khong tu than xay ra. Trong thuc té, Al ngay cang
duoc tich hop vao nhitng céu tric quyén lyc va thi trudng noi muc tiéu tdi uu
hoéa loi nhuén, kiém soat rii ro va duy tri trat tu co thé 14n at muc tiéu nhan
van. Thuat toan von duoc ca ngoi 1a khach quan van cé thé tai san xuat thién
léch dugc dong bang trong dit liéu lich sir. Hé thong tuyén dung tu dong khi
hoc tir dir li€u qua khur da ting loai bé ing vién thuéc nhom thiéu s6; mo hinh
go1 ¥ no1 dung thi khong chi phuc vu s& thich ma con dinh hinh s¢ thich,
khoanh nguoi dung trong budng cong hudng, cing cb dinh kién. O d6, Al
khong con 1a cong cu thu dong: nod tré thanh mot phan cua co ché diéu kién
hoa mém, dan dit hanh vi theo logic t6i wu ctia nén tang. Cap dbi 1ap giai phong
théng tri vi vay hién ra r0 nét. Al co thé tu dong hoa khoi lugng cong viéc
khéng 16, nhung néu quyén luc xung quanh cong nghé tap trung vao mat sb it
tay choi s& hiru ha tAng va dir liéu, xa hoi d6i dién nguy co bj thao tang & quy
mo chua timg c6. Nhimng tdp doan nim dit liéu cta hang ti ngudi khong chi
kiém soat thi truong ma con chi phdi ludng thong tin, tac dong dén du luan,
tham chi 4nh hudng dén quy trinh chinh sach. Khi quyén luc cong nghé chong
lan quyén luc kinh té - chinh tri, Al truot tir cong cu hd trg sang hé théng ky
tri, trong d6 con ngudi bi k¥ thuat héa: hanh vi va tu duy dugc lugng hoa, chdm
diém, xép hang theo chuan k¥ thuat.

Dé thoat khoi quy dao dong hoa nay, can mot dao nguoc triét hoc: khing
dinh lai vi thé cta con nguoi la muc dich, Al chi 1a phuong tién. Nghia la, ti€u
chuan danh gia Al khong dirng ¢ nhanh hon, ré hon, hi¢u qua hon, ma phai
dich chuyén sang tu do hon, cong bang hon, nhan van hon. Bién chuyén nay
khong chi 14 ngdn tir; nd kéo theo thiét ké thé ché cu thé: quyén dit liéu thuc

chét (biét dong ¥ rut lai di chuyén chia sé c6 diéu kién), chuan kha giai cho
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quyét dinh tu dong, co ché giai trinh va kiém toan doc lap ddi voi hé théng co
tac dong cao, cung khung danh gia tac dong xa hoi dao duc trude khi trién khai
quy mé 16n. Trong vi md ddi sdng s, co ché goi ¥ ndi dung minh hoa sinh
dong cho hai mat cia cing mot con dao. Khi t6i uu hoa thoi gian xem, hé théng
s& wu tién ndi dung kich thich cam xuc, gy sdc hoic khang dinh thién kién,
boi vi d6 1a tin hiéu gitr nguoi dung 1au hon. Ngudi dung van cam thay tu chon,
nhung bdi canh lya chon di duoc ciu hinh sin béi thuat toan. Nang lyc phan
tu, kha ning tam dimng, d6i chiéu, d6i goc nhin bi bao mon. Két qua 1a tu do bi
thay thé bang 4o tuong ti do: quyét dinh mang cam giac ca nhan, song quy dao
da dugc dan dat. O ting vi mo quan tri, cac cong nghé giam sat két hop nhan
dang, theo ddi va du bao hanh vi bién viéc ra 1énh thanh thiét ké mdi trudng.
Thay vi cudng ché truc dién, hé théng tao ra boi canh khuyén khich ran de dé
c4 nhan tu diéu chinh minh theo chuan dinh sdn. Khi chdm diém hanh vi tro
thanh diéu kién tiép can dich vu, viéc lam, tin dung, tu do bién thanh mét chudi
diéu kién k¥ thuat. Cai gia ctia hiéu qua tuong nhu ting 18n 13 su teo lai ca
phém gia kha nang sai, thu, 1éch chuén, vbn la ngué)n c0i1 cua sang tao.

Piém mau chdt: Al khong ty than tét hay xdu. N6 1a trudng cong nghé
thé ché noi muc tiéu, dit liéu, kién tric ha tﬁng, mé hinh s& hitu va 15i séng s
dung cung tac dong. Khi AI dugc phat trién trong cdu triic dan cha minh bach,
né md rong ning luc cua con ngudi: hd tro bac si phat hién sém bénh, gitp
gido vién theo sat tirng hoc tro, tao cong cu cho nghé si thir nghiém ngon ngir
moi. Nguoc lai, khi Al gan véi doc quyén nén tang, bi mat thwong mai che
khuat, va bd chi s6 thanh cong thuan twong tac lgi nhuan, n6 dé tré thanh xiéng
xich v6 hinh. Vi thé, ciing véi d6i méi k¥ thuat, can kién trac phan quyén cho
quyén luc cong nghé. Phong trao cong nghé md va cac nén tang phi tap trung
13 goi ¥ quan trong: md ngudn mé ting minh bach va kiém chimg cong dong;
dir liéu do ngudi dung kiém soat cho phép di chuyén giira cac nén tang; hop
d6ng thong minh giam 1¢ thudc vao trung gian. Tuy nhién, phi tap trung chi
thuc sy nhan van khi di kém quan tri nhan van: thiét ké tham gia bao trum, ti€u
chuan truy cip cong bang, co ché phan bb loi ich rd rang va trach nhiém khi

rui ro xay ra. Néu khong, ca voi ky thuat s& thay thé cac nha doc quyén cii. Tru
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cot thir hai 14 tri thire phé phan vé Al nhu mot niang luc cong dan co ban. Khong
chi hoc cach dung ma con cach hiéu: mo hinh hoc tir dau, thién 1éch nao co thé
an trong dir liéu, muc ti€u t6i wu 14 gi, chi $6 nao dang chi phéi, a1 chiu trach
nhiém khi sai. Khi cong ddng c6 thé dit cau hoi ding va yéu cau kha giai,
quyén luc thuat toan budc phai gén voi trach nhiém xa hoi. Gido duc vi thé
phai dich chuyén tur day cong cu sang day doc cong cu: doc giao dién nhu mot
phat ngdn, doc dé xuat nhu gia thuyét can kiém chimg, doc dit liéu nhu quyét
dinh chinh tri vé cai gi dang duoc do.

Truy cot thir ba 1a khung phap 1y chuin muyc cong twong thich véi rai ro
méi. Toi thiéu can: minh bach muc dich st dung va gidi han; danh dau thong
bao khi quyét dinh c6 yéu té tu dong; kénh khang nghi, xét lai bdi con ngudi
d6i v&i quyét dinh rai ro cao; danh gia tac dong trudce va sau trién khai (ké ca
tac dong dai han 1én nhom dé ton thuong); boi hoan khi thiét hai xdy ra. Cac
nguyén tic iy khong nham kim d6i méi, ma dinh huéng d6i méi vé phia an
toan, cong béng, c6 trach nhiém. Tru cot thi tu 1a 16i séng tu do, khoan dung
dé sang tao co dat séng. Khong gian d6i mai can quyén sai, quyén thir nghiém,
that bai, stra sai boi y tuong méi hiém khi xuat hién trong moi trudng phat léch
chuan. Loi séng tranh luén ton trong khac biét, bao vé thiéu sb va nguoi thoi
coi gitip x4 hoi vira gitr trat tu vira duy tri sttc sdng phan bién 14 lidu thudc giai
doc cua moi hé théng k¥ tri. Tt cac tru cOt trén, co thé rat ra nhirng nguyén tac
thiét ké AI dat con ngudi & trung tim:

Thir nhat, muc dich nhan van trudc, phuong tién ki thuat sau: chi trién
khai Al khi n6 mé rong nang luc nguoi (cham soc, hoc tap, sang tao, tham gia
cong), khong phai chi dé tang chi so.

Thir hai, con ngudi trong vong lap & quyét dinh rii ro cao: méay hd trg,
nguoi chiu trach nhiém.

Thir ba, t6i thiéu hoa dit liéu, t6i da hoa quyén dit lidu: thu thap vira du,
lwru trit an toan, cho phép di chuyén va rat lai; coi dir liéu c4 nhan 1a quyén,

khong 1a mo.
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Thir tu, kha giai theo murc tac dong: tac dong cang 16n, do1 hoi giai thich
cang sau; hop den tuyét ddi khong chip nhan & nhitng quyét dinh lién quan dén
phém gia, sinh ké, tu do.

Thir nim, kiém toan doc lap va kiém soat cong dong: khong dé nha phat
trién vira lam trong tai, vira [am cau thu.

Thir sau, thiét ké bao trum: thir nghiém voi tap dir liéu da dang, do luong
sai léch theo nhom, c6 co ché sira va bdi hoan.

Thr bay, danh gia vong doi: tinh t61 chi phi ndng lugng moi sinh, kich
ban lam dung, tac dong nghé nghiép dé chii dong chuyén dich k§ ning.

Nhin tir bién chung giai phong khoi su théng tri, Al khong quyét dinh
s6 phan ta; ta quyét dinh s6 phan AL Khi con nguoi thoa hiép dé thuat toan
dinh nghia diéu tt, diéu dung, tu do teo lai thanh ning lyc lam theo goi y. Khi
con ngudi kién dinh dat pham gia 1am chuan sau cung, Al trd thanh ban dap
mé rong tri thirc, tudng tuong va kha nang hop tac. Sy khac biét nam & trat tu
wu tién ma xa hdi thiét ké: vu tién cho loi nhuan tic thoi hay cho nang luc
ngudi dai han; vu tién cho hop den thuén tién hay cho quy trinh c6 thé chiu
trach nhiém. Ciing can thira nhan rang khong c6 cdu hinh an toan tuyét doi. Rui
ro di kém ddi méi 1a tit yéu. Nhung giira hai cuc phu dinh budng xudi, con mot
con duong diéu kién hoa tich cuc: chu dong dat rao chin dao dtrc, phap ly, thé
ché dé giam thiéu hai, phan bd cong bang lgi ich, va cho phép rat phich kip
thoi khi tin hiéu xau vuot ngudng. D6 khong phai 1a kim ham Al d6 13 nghé
thuat chung séng clia mot xa hoi truéng thanh véi cong nghé manh.

R6t cude, van dé khong nam & ban chat thong minh ctia may ma ¢ muc
d6 truong thanh cia chung ta trong tu cach cong dong chinh tri dao duc. Khi
tri thirc phé phan dugc phd quat, quyén dit liéu dugc bao vé, quan tri nén tang
chiu trach nhiém, va 16i séng khoan dung nudi dudng khac bié¢t, Al sé kho long
tr¢ thanh cong cu théng tri. Nguoc lai, néu ta dé tiéu chi hiéu suit thay thé tiéu
chi nhan vin, néu ta chép nhan danh dbi tu do léy tién loi va cam giac mién
phi, thi xiéng xich vo hinh s& cang lac cang bén. Dit con ngudi trd lai trung
tam 1a budc khéi hanh va ciling 1a dich dén. Tur d6, moi cau hoi vé Al déu co

thé duoc chung cat thanh mot cau hoi chung: céng nghé nay mé rong hay thu
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hep nhiing kha ning cta con ngudi? Néu mé rong cho ai, bang cach nao, véi
cai gid nao va ai chiu rui ro? Néu thu hep, ¢6 cach nao tai thiét ké, tai phan
quyén, hay ta nén rat lui? Khi x3 hoi kién tri tra 101 cac cau hoi ay bang thé
ché, ha téng va thuc hanh cu thé, Al s& thdi khong con 1a de doa ma tré thanh
phan cua du an chung: tai kién tao mot khong gian séng noi con ngudi hién
thuc ¢6 thé tu do hoc hoi, 1am viéc va sang tao nhu chu thé. Day cling 1a nén
tang dé budc sang phan minh hoa cong nghé va tai kién tao xa hoi, noi nhing
truong hop cu thé cho thay cach Al khi dugc dat trong khung nhan vin co thé
trd thanh dong luc cai tao nhimg khong gian x4 hoi huéng vé pham gia va cong

bang.

5.2.3. Cong nghé va tdi kién tao xi héi

Cong nghé dic biét trong cac linh vuc sb va sinh hoc khong chi thay d6i
cach con ngudi tuong tic vai thé gidi ma con tai cdu trac cac quan hé xa hoi
mot cach sau rong. Trong ky nguyén k¥ tri, nd tré thanh mét luc luong kién
tao xa hoi ddy quyén ning: c6 thé mo ra khong gian cho tu do, sang tao va
cong bang, dong thoi ciing dé dang bi huy dong dé cing c¢d cau trac quyén luc
san co, déy con ngudi vao trang thai tha héa, noi nhan tinh bi bop méo va tu
do bi gi6i han. Muén hiéu va dinh huéng céng nghé, can nhin thiy bién ching
trung tAm giita giai phong va kiém soat, gitta phuong tién va muc dich, giita
hd tro va thay thé. Tir cach mang cong nghiép dén cach mang sb, mdi budc
tién cong nghé déu di kém mot lan song tai thiét xa hoi. Cong nghé thong tin
d3 bién doi tan gdc cach thire giao tiép: tir thu tay cham chap dén tuong tac tirc
thoi xuyén luc dia. Cong déng vuot khoi ranh gidi dia phuong, hinh thanh
mang ludi xa hoi - kinh té toan cau chua timg c6. Nhung cing véi sy mé rong
ay 1a su hinh thanh cac trung tdm quyén luc moi: nhimg tap doan sd hitu ha
tang, dit liéu va thuat toan c6 kha ning anh huéng dén hanh vi tiéu dung, dinh
hinh du luan, tham chi tadc dong té1 cach ca nhan tu hiéu vé minh. O day, cong
nghé khong con 13 16p v6 ngoai trung tinh; no trd thanh ciu phan cua trat tu xa
hoi, tham gia xac 1ap chuin muc, ngdn ngir va nhip séng. Trong sinh hoc, cac

k¥ thuat nhu CRISPR mé ra vién canh loai bé bénh di truyén, nang cao chét
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luong sdng, kéo dai tudi tho. Tuy nhién, kha ning thiét ké con ngudi dong thoi
dat ra cau hoi vé €161 han: ai dinh nghia mét co thé t5i wu? Chuan muc nao chi
phéi can thi¢p? Va li¢u co xuét hién mot dang phan tﬁng sinh hoc md&1? Cap
dbi 1ap giai phong - kiém soat ¢ day trd nén gay gat: cong nghé sinh hoc c6 thé
trao quyén tu quyét sinh hoc, song ciing c6 thé bién co thé thanh d6i tuong ciia
chuan myc k¥ tri va logic thuong mai.

Mat khac, cong nghé phan tan nhu blockchain ggi md nhitng mo hinh
quan tri méi, giam phu thudc vao trung gian, ciing ¢b minh bach thong qua hop
dong thong minh. Néu duoc thiét ké va giam sat dang cach, chung giup phan
bd quyén luc rong hon va giam rui ro lam dung. Nhung phi tap trung khong tu
déng dong nghia véi cong bang: thiéu co ché bao vé, cac thé luc k¥ thuat tai
chinh van c6 thé chiém loi thé, tai tao bat cong dudi hinh thire tinh vi hon. Gido
duc 1a mot vi du tiéu biéu cho cé tiém ning 14n nghich 1. Cac nén tang hoc tap
mo (MOOCs) pha v& phan nao doc quyén tri thie, cho phép hang triéu ngudi
tiép can khoa hoc chét luong tir xa. Song quyén kiém soat noi dung va thuat
toan phan phdi van nam trong tay mot s nén tang 16n, khién tinh da dang cta
tri thirc va quyén tu quyét cia ngudi hoc phu thudc manh vao thiét ké vo hinh
ctia ha tang sd. Bai hoc & day khong phai pht nhan loi ich, ma nhan manh nhu
cau gan loi ich véi thiét ké thé ché dam bao minh bach, kha niang giai quyét va
tham gia ctia cong dong. Quan hé gitra con ngudi va cong nghé vi thé mang
tinh bién chtng sau sic. Con ngudi sang tao cong nghé dé dap tmg nhu cau va
mo rong kha ning; nhung khi cong nghé dat dén muc do phic tap nhat dinh,
n6 c6 thé quay lai dinh hinh hanh vi, tu duy va chuian muc xa hoi. Mot mit,
cong nghé 1a phuong tién mé rong tu do va sang tao; mat khac, né cod thé tro
thanh cong cu kiém soat mém, noi tu do bi bién thanh ao tudng lua chon trong
mdt bdi canh da duoc thuit toan ciu hinh tr trude.

Mudn cong nghé tré thanh dong luc giai phong thay vi xiéng xich, can
mot dao nguogc triét hoc mang tinh nén tang: cong nghé khong phai luc lugng
tu tri; no 1a san phém cua tri tu¢ va gia tri nhan van, nén phai dugc dinh huéng
dé phuc vu su phat trién toan dién cta con nguoi hién thyc. Khi dat con nguoi

1am muc dich, cong nghé méi déng vai tro diing nghia 1a phuong tién; khi than
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thanh héa cong nghé nhu ctru canh, con ngudi tit yéu bi quy gian thanh phuwong
tién phuc vu muyc tiéu toi vu hoa. Nhitng phong trao céng nghé mé ching minh
nang lyc cong ddng trong viée kiém soat va dinh huéng cong nghé. Tir Linux
dén Wikipedia, khi quyén luc ha tAng dugc phan tan va quy tdc minh bach, tri
thirc va sang tao tang truong theo logic hop tac thay vi doc quyén. Tuy vay, dé
cac mo hinh nay bén viing, xa hoi can mot nén tri thirc phé phan rong khap:
mdi c4 nhan hiéu, chat van va tham gia vao qua trinh dinh hinh cong nghé, thay
vi chi tiéu thu san pham coéng nghé. Cap ddi 1ap phuong tién muc dich 1a lang
kinh c6t yéu. Néu xem cong nghé 1a myc dich ty than, n6 sé nudt ching cac
gia tri nhan vin, kéo con ngudi vao hé thong toi wu héa vo cam. Néu duy tri
con ngudi 1a muc dich t6i hau, cong nghé phai dugc danh gia bang tiéu chi mo
rong tu do, cung ¢ cong béng, nudi dudng sang tao khong chi béng tbc do,
quy mo hay chi phi.

Bién chtng hd tro—thay thé dic biét rd trong Al O chiéu hd tro, Al giup
nguoi khuyét tat giao tiép, hd tro béc si chan doan sém, dua gido duc c4 nhan
héa dén vung sau xa. O chiéu thay thé, AI 14n vao cac hoat dong von 1a dic
quyén clia con nguoi: viét, v&, soan nhac, thiét ké, danh gia rui ro, dé xuét quyét
dinh. Cau hoi khong phai Al c6 lam dugc khong? Ma 1a khi Al lam thay, gia
tri doc dao ctia nhan tinh, truc giac, trai nghiém, déng cam, nang luc dat cau
hoi dao dtc s& duoc bao toan thé nao trong quy trinh ra quyét dinh? Néu su
thay thé dién ra ma khong co thiét ké thé ché bao vé pham gia va trach nhiém,
con ngudi dé bi ha cap thanh ngudi gac cong cho mo hinh vira mang tiéng chiu
trach nhiém, vira khong that sy nam quyén. Mang xa hdi 1a minh hoa sinh dong
cho tinh hai mit ciia ha ting s6. Chiing két n6i hang ti nguoi, tao nang luc huy
dong cong dong chua timg c6; dong thoi dinh hinh théi quen tuong tac, khoa
nguoi ding trong budng vang va khai thac timg dau vét hanh vi dé t6i wu hoa
loi nhuan hodc phuc vu kiém soat. Sy mién phi ¢ ting trai nghiém che lap gia
phai tra & ting quyén dir liéu, sy cht y va tu do nhan thirc. Nhan dién nghich
1y 4y 1a tién d& d¢é thiét ké lai luat choi: tir chinh sach bao vé dit liéu, chudn kha
nang giai thudt toan goi ¥, &én co ché kiém toan doc 1ap. Trong kinh té s6, mo

hinh chia sé (nhu goi xe, cho thué chd &) ban dau duoc ca ngoi vi dan chi hoa
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dich vu va tan dung nguén luc nhan rdi. Nhung theo thoi gian, quyén luc tap
trung don vé nén tang: nguoi cung cap dich vu tré thanh lao dong phu thudce
vao thuat toan, kho thuong luong diéu kién 1am viéc va d& bj thay thé. Nghich
Iy hién ra: cong nghé mo thém khong gian tu do hinh thirc, nhung thiét lap cau
tric phu thudc méi vé thyc chat. Bai hoc 1a phai gan d6i méi mé hinh véi doi
m&i quan tri, thi du, hop tac x4 nén tang (platform cooperatives) noi ngudi lao
dong, nguoi dung ddng thoi 1a ddng so hiru, co tiéng noi trong thiét ké thuat
toan va phan chia gia tri.

Tréi lai, cac kién trac phi tp trung va ma ngudn mé cho thiy ning luc
xdy dung hé thong minh bach, c¢6 thé kiém chimg cong dong, trao lai quyén
kiém soat cho ngudi dung. Hop dong théng minh gitp giam phu thudc vao
trung gian; tién ma hoa mé ra kha ning giao dich ngang hang. Nhung chinh
cac cong nghé nay ciing c6 thé bién dang néu thiéu co ché bao vé: thao tung
thi truong, tap trung tai san, hodc phi tap trung gia khi quyén luc k¥ thuat roi
vao tay mot nhom nho co6 loi thé vé ha tﬁng va kién thirc. TAt ca nhitng vi du
trén hoi tu & mot két luan: cong nghé khong trung tinh. N6 phan chiéu va tai
san xuét cac gia tri, mau thuan, bt binh dﬁng cua xa ho1 da tao ra n6. Mot xa
hoi dit trong tAm vao tu do, cong bang, sang tao s& dinh hudng cong nghé dé
m¢ khong gian nhan van, hé trg con nguoi vugt qua gidi han sinh hoc—xa hoi.
Nguoc lai, mot xa hoi van hanh theo logic k¥ tri tdi wu hoa do luong, chuan
héa hanh vi, tap trung quyén luc s& dua vao cong nghé dé cing cb kiém soat,
lam phang khac biét, bién con nguoi thanh dir liéu quan 1y. Do dé, cau hoi
khong phai 13 ¢6 nén phat trién cong nghé khong, ma 1a ai dinh huéng cong
nghé, theo muc tiéu nao, bang co ché nao? Chi khi tri thirc phé phan duoc phd
quat hoa va cong dong c6 cong cu thé ché dé kiém soat thiét ké trién khai, tiém
ning giai phong cia céng nghé méi cd co hodi thanh hién thue. Néu khong,
nhing tién bo khodc 40 hd trg s& dé dang trd thanh hé thong thong tri tinh vi
hon, noi tu do va nhan tinh bj hy sinh cho hiéu qua va quyén luc. Tir d6, c6 thé

phac thao vai nguyén tic thuc hanh nhiam tai dinh vi cong nghé:
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Th nhét, con nguoi 1a muc dich, cong nghé 1a phuong tién. Moi du an
phai chirng minh dugc cach né mo rong kha nang cua ngudi (cham soéc, hoc
tap, hop tac, sang tao), thay vi chi tang chi sé van hanh.

Thr hai, quyén dit liéu thuc chat. Thu thap téi thiéu, dong ¥ co ¥ nghia,
quyén rat lai, di chuyén, chia sé c6 diéu kién, bdi hoan khi xam hai. Dit liéu ca
nhan 14 quyén, khong phai mé tai nguyén vo chu.

Thir ba, kha ning giai theo murc tac dong. Quyét dinh ty dong cang anh
huong dén pham gia, sinh ké, tu do thi yéu cau giai thich cang cao; hop den
tuyét d6i khong chap nhan cho linh virc rui ro cao.

Thir tu, kiém toan doc 1ap va giam sat cong dong. Nha phat trién khong
thé vira lam cau thu vira lam trong tai. Can thiét ché kiém tra chéo, cong bd tac
dong va kénh khiéu nai hiéu lyc.

Tht nim, thiét ké bao tram va danh gia vong doi. Dit liéu da dang, phép
do sai léch theo nhom, co ché sira sai boi thuong; dong thoi tinh dén chi phi
nang luong moi sinh, kich ban lam dung, tac dong nghé nghiép dé chu dong
chuyén dich k¥ nang.

Thir sau, kién trac phan quyén di d6i v6i quan tri nhan van. Phi tap trung
vé k¥ thuat phai gan v6i phan tan quyén ra quyét dinh va chia sé loi ich; néu
khong, chi 1a ddi 4o cho tap trung quyén luc.

Cudi cung, can mot nén 16i séng tu do, khoan dung dé sang tao nay ng:
bao vé quyén sai, khuyén khich thr nghiém, ton trong khac biét, bdo vé thiéu
sO va nguoi thoi coi. Khong c6 khi hau 4y, cac nguyén tic phéap 1y s& kho cing
trén gidy.

Khi toc do phat trién cong nghé ngdy cang vuot trude kha ning diéu
chinh cta thé ché, cap dbi 1ap phuong tién muc dich trd thanh cau héi dao dic
chinh tr1 cép bach. Néu cong nghé dugc ton vinh nhu muc tiéu tdi hau, cac gia
tri nhan vin s& bi ddy 1ui va con ngudi dé bi ddng hoa thanh bién sb trong quy
trinh t6i vu héa. Mudn pha vong 1ap k¥ tri, cin dao nguoc triét hoc va phuong
phap: dua cong nghé trd lai vi tri phuong ti€n md rong tu do, sang tao, cong
bang; xay thé ché dé bao vé pham gia, khong chi dé nang hiéu suat. Tri thirc
phé phan 1a diéu kién tién quyét cho tién trinh y: giup mdi ngudi nhin xuyén
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qua bé mit giao dién, thdy cac quyét dinh chinh tri 4n trong ha tang k¥ thuat:
cai gi dugc do, cai gi bi bo qua, chi sb nao dan dit hanh vi. Song song 1a sang
tao x4 hoi: thiét ké mo hinh s& hiru quan tri méi (hop tac x cong nghé, nén
tang do cong dong s hiru) dé ngudi dung khong chi 1a dbi twong bi do luong,
ma con 1 chi thé dong kién tao va dong hudng loi. Quan tri cong dong trong
ky nguyén s6 vi vdy phai thién vé hop tac thay vi canh tranh triét tidu.
Blockchain, hop dng thong minh va cac nén tang ma ngudén md cé thé lam
hién thyc hoa nguyén tic minh bach, chia sé trach nhiém giai trinh; diéu cbt 16
1a bao dam su tham gia rong, cong bang truy cip va co ché chiu trach nhiém
khi sai1 1éch.

Nguy co cong nghé tro thanh xiéng xich v6 hinh van ludn hién hiru, nhat
1a khi thiét ké dat hiéu qua va kiém soat 1én trén nhan tinh. Hé théng tin nhiém
xa hoi thiéu minh bach ¢ thé bién tu do thanh dic quyén cap phat theo chuan
muc ma cong dan khong hé tham gia dinh hinh. Tréai lai, khi cong nghé¢ duogc
dit trong khung nhan van minh bach, kha giai, ¢ trach nhiém va phan quyén,
n6 c6 thé tré thanh canh tay ndi dai cua ty do. Tom lai, vin dé khong nam &
ban chat cong nghé ma & cach chiing ta trong tu cach cong dong chinh tri dao
dtrc dinh hudng, s& hitu va quan tri nd. Chi khi cong nghé dugc tai dinh vi
dung chd, tri thire phé phan duoc phd quat hoa, va cac thiét ché phan quyén
duge van hanh thue chét, tiém nang giai phong cua cong nghé maéi co thé hién
thuc hoa. D6 ciing 14 nén tang dé budc sang ban luan vé vién canh giai phong
nhan tinh: tong hop cac yéu to triét hoc va thuc tién thanh mot hé hinh noi con
nguoi hién thyc trd lai trung tim khong bi dong hoa bai hé thong, ma lam chu

cong cu dé kién tao mot xa hoi nhan van, cong bang va sang tao.

5.3. Tra ly tinh vé nhan tinh

5.3.1. Ly tinh gidai phong

Trong lich st tu tudng, 1y tinh thudng duoc xem 1a ddc trung nén tang
gitip phan biét con ngudi voi cac sinh thé khac va 13 don bay dé con nguoi 1am
chu tu nhién, xa hoi cling nhu chinh minh. Nhung khi 1y tinh bi but ra khéi

nhan tinh va dugc van hanh nhu mot co ché thuan ky thuat, n6 tr¢ thanh con
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dao hai ludi: thay vi giai phong, né co thé tai san xuét nhitng cau tric ap buc
tinh vi. O ky nguyén k¥ tri noi tri tué¢ nhan tao, ditr li€u 1én va cac h¢ théng
quan tri tu dong vuon toi quy mo ha tang, cau hoi cap bach 1a: 1am sao khoi
phuc mot hinh thirc 1y tinh giai phéng dat con nguoi hién thuc vao trung tam,
dan dit khoa hoc ky thuat phuc vu nhan tinh toan di¢n thay vi phuc tung cac
chuan muc kho ctimg? Hinh thirc 1y tinh chi phdi thé gidi hién dai phan 16n 1a
ly tinh cong cu: tap trung tim phuong tién t6i wu dé dat myc tiéu dinh san.
Trong khoa hoc, k¥ thuat va quan tri, n6 dem lai hi¢u qua hién nhién: t6 chuc
van hanh phtrc hop, xir 1y khi dit liéu khong 16, phan bo ngudn luc chinh xac.
Van dé nay sinh khi muc tiéu cua 1y tinh cong cu bi dong hoa véi loi ich cia
nhiig ciu tric quyén lyc thay vi v6i nhu cau phét trién toan dién cta con
nguoi. Khi ay, thir Iy tinh von duoc ca ngoi nhu con duong giai phong lai bién
thanh co ché kiém soat, trd thanh ngué)n con cua su tha hoa.

Trong quan tri dua trén dir li€u, 1y tinh duoc trién khai dé du doan, diéu
chinh va t6i wu hoa hanh vi. Con nguoi d& bi rat gon thanh tap hop bién s ma
thut toan c6 thé gom nhom, xép hang va can thiép. Cac hé thong goi y noi
dung minh hoa rd diéu d6: muyc tiéu toi da hoa thoi gian str dung va tuong tac
khién khong gian nhén thirc bi bo hep trong nhitg budng vang, lam yéu kha
nang phan tu va sang tao doc lap. Cang hiéu qua vé mat k¥ thuat, hé théng cang
cing ¢ vi thé ciia chii thé nam cong nghé va cang lam nghéo di su da dang,
ngau hing, tinh bét toan sang tao von 1am nén nhén tinh. Dé thoat vong lap ay,
can dao ngugc triét hoc: chuyén tur 1y tinh cong cu hudng ngoai (phuc vu h¢
thdng) sang 1y tinh phé phan hudéng noi (dat cau hoi vé gia dinh nén tang, muc
tiéu toi hau, tinh chinh dang ctia thiét ké). Ly tinh phé phan khong chi hoi bang
cdach nao? Ma con dam hoi vi cdi gi? Muc ti€u phuc vu ai, c6 nudi dudng nhan
tinh hay chi tai 1ap bat cong trong bo dang k¥ tri? Trong y té, 1y tinh giai phong
doi thay doi goc nhin: tir quan tri hd so chi sb sang ton trong quyén tu quyét
ctia bénh nhan, xem ngudi bénh nhu chu thé toan dién (thé chat, tinh than, bbi
canh xa hoi), qua dé thiét ké quy trinh diéu tri minh bach, c6 thé giai thich, co
s déng thuan thue chat. Trong gido duc, thay vi chuan hoa tu duy bang thi cir

to1 uu hoa, can nudi dudng nang luc chat van, sang tao, tu kién tao tri thirc,
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gitip ngudi hoc hinh thanh ban sic doc 1ap. Trong cong nghé, thay vi hop den
tdi wu loi nhuan, can tiéu chuan kha giai, kiém toan doc lap va giam sat dan
chu cho cac mo hinh c6 tac dong cao.

Bién chung giita Iy tinh va nhan tinh cho thay: 1y tinh khong ty than giai
phong hay ap btic; no tré thanh cong cu gidi phong khi dugc neo vao gia tri
nhan vin va dit trong tay cong dong c6 kha ning kiém soat quyén lyc. Tir day
hinh dung mot mé hinh xa hdi méi, noi 1y tinh k¥ thuat khong con diang mot
minh, ma 1y tinh phé phan va sang tao nang d& nod, tai dinh hudng hé thong vé
phia con nguoi hién thue. Ly tinh giai phong vuot 1én logic cong cu bang viée
mo khong gian tai dinh nghia muc tiéu. Néu 1y tinh, cong cu trd 101 lam thé nao
dé dén d6? Ly tinh giai phong hoi di toi dau va vi sao? N6 giup nhan dién
quyén luc an hinh trong chi s6, quy trinh, thang do; vach ra nhiing kha thé khac
ctia doi song tap thé. Trong mot thé gidi duoc thuat toan hoa, 1y tinh giai phong
khang dinh: con nguoi khong phai bién sb trong mé hinh t6i wu, ma 1a chu thé
co quyén dit lai muc tiéu va luat choi. TUr d6 xuét hién dich dén: nhan tinh toan
dién. Toan dién vé nhan thirc: két hop tri thire phé phan véi truc giac sang tao
dé vuot khoi vung an toan cua tdi wu hoa. Toan dién vé ton tai: ndi than thé véi
tinh than nhu hai chiéu hd trg 14n nhau, thay vi chia cat thanh lao dong va
nguén luc tri thirc. Toan dién vé x3 hoi: kién tao khong gian noi khéac biét duogc
t6n trong, cong dong nang d& ca nhan, khong ép khuodn vao chuan muyc ap dat.

Mot hinh mau gan giii 12 gido duc nhan vin toan dién: phat trién dong
déu tri tug, cam xiic, ning luc xi hoi; chong lai xu huéng dao tao banh ring
phu hop cho guéng may. Khi truong hoc tr¢ thanh noi hoc sinh hoc cach dat
cau hoi, thir nghiém, sai va stra, ho truéng thanh nhu cong dan tu do, sin sang
kién tao mo hinh x4 hoi nhan van hon thay vi chap nhén vai tro thy dong trong
hé thong. Trong ky nguyén k¥ tri, cip ddi 1ap giai phong kiém soat 1a cau hoi
trung tdm. Cong nghé va dit liéu, néu khong duge dinh huéng béi 1y tinh giai
phong, dé truot thanh cong cu giam sat mém: camera, diém tin nhiém, go1y
ndi dung... cung nhau dinh hinh méi trudng sao cho c nhan tu diéu chinh
hanh vi. Cau tra 101 ndm & viéc tai dat con nguoi vao vi tri chu thé. Ty do khong

dén tir tuyén ngodn hay k¥ thuat thuan tay; n6 doi hoi niang luc phan tu va trach
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nhiém, kha nang hiéu, lya chon cta minh va chép nhan hé quéa dao duc—xa hoi
cua lua chon éy. Xa hot tu do khong déng nghia véi vo trat tu. Do 1a trat tu vi
tur do: luat 18, thiét ché, tiéu chuan k¥ thuat duogc thiét ké nhu phuwong tién mo
rong nang luc sang tao, tu duy doc 1ap, quyén tu quyét chir khong phai gong
kim kiém soat. Trong trat ty ndy, con ngudi khong bi gian lugc thanh cong cu
san xuét hay don vi ti€u dung, ma la chu thé toan dién: biét suy tu, biét sang
tao, biét gén két cong déng trén nén tang tu do, cong béng, trach nhiém.

pé nguyén tic éy di vao doi séng, can b tiéu chuan van hanh cu thé cho
hé théng dir licu Al quan tri. Th nhét, con nguoi 1a muc dich, thuat toan la
phuong tién: moi rng dung phai chiing minh tac dong nang cao nang luc nguoi
(cham séc, hoc tap, hop tac), khong chi cai thién KPI. Thu hai, quyén dit liéu
thue chat: thu thap t6i thiéu, dong thuan c6 y nghia, kha ning truy cp, sira, rat
lai, boi thuong khi xam hai. Thi ba, kha nang giai quyét theo murc d§ rui ro:
quyét dinh cang anh hudng dén pham gia va sinh ké, cang phai minh bach va
c¢6 co ché khang nghi. Thir tu, kiém toan doc 1ap va trach nhiém giai trinh:
khong dé nha phat trién vira d4 bong vira thoi coi. Thir nam, thiét ké bao trum:
do luong sai 1éch theo nhom, co ché sira sai bodi thuong, danh gia vong doi ca
chi phi méi sinh va tac dong nghé nghiép dé chu dong chuyén dich k¥ ning.
Quan trong khong kém 1a hoc tap cong nghé nhu 16i séng cong dan. Khi da sd
khong hiéu cach mé hinh hoc, cach chi s6 dan dat hanh vi, xa hoi dé chap nhan
quyét dinh cta hé thong nhu chan 1y ki thuat. Pho quat hoa hiéu biét vé dir liéu
Al 1a diéu kién bao vé tu do trong ha tr:fmg s6: giip nguoi dan nhan ra chinh tri
an trong k¥ thuat (cai gi dugc do, cai gi bi bd qua) va doi hoi co ché minh bach.
Song song, can sang tao xa hoi: tir thir nghiém mo hinh sé hitu quan tri méi tix
nén tang do cong dong sé hitu (platform cooperatives), dén hé sinh thai ma
ngudn ma, ti ha ting dit liéu cong ddng dé ngudi dung khong chi 1a ddi tuong
bi do lwdong, ma con 1a dong chir thé thiét ké va huong loi. Khi quyén luc phan
tan, phi tip trung khong con 1a khau hiéu k¥ thuat ma 1a ciu trac phin quyén
quyét dinh va chia sé gia tri.

Mot luu v thiét yéu: khong than thanh héa Iy tinh phé phan nhu lidu

thudc van nang. Ly tinh gidi phdng cling can dugc neo vao doi song cam x1c,
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dao duc, ngh¢ thuat, nhiing nguén lyc nuo6i dudng tri tuwdng tuong vé cac kha
thé x4 hoi. Su két hop phan tich sic bén véi truc giac sang tao gitip ching ta
khong mic ket trong phé phan thuan tiy (vach ra van d&) ma chuyén hoa thanh
thiét ké thé ché (kién tao 10i giai). Khi d6, nhiing linh vuc cu thé sé thay doi
cach do ludng thanh coéng. Trong y té, khong chi tinh thoi gian ndm vién hay
chi phi mdi ca, ma con tinh do ty chii ctia bénh nhan, chét lugng séng sau diéu
tri, kha niang tham gia quyét dinh. Trong gido duc, khong chi dém diém s6 ma
con do nang lyc dat cau hoi, hop tac lién nganh, dao dirc nghé nghiép. Trong
cong ngh¢ cong, thay vi d0 bao phu gidm sat, vu tién muc do tin cay xa hoi va
kha niang giai trinh khi hé thong sai. Nhu vay, 1y tinh giai phong khong phai
mot khai niém triru twong ma 1a nguyén tac t6 chirc: diéu hudng tién bo khoa
hoc—k§¥ thuat dé mé rong khong gian nhan vin. N6 nhan manh tién bo khong
dong nghia véi t6i uu hoa; ting toc khong dwong nhién 1a cai thién; do luong
duoc khong dong nghia véi quan trong hon. Muc tiéu khong phai pha bo may
moc, ma la dinh vi lai quyén quyét dinh: a1 dat muc ti€u, ai chiu trach nhiém,
ai dugc huong loi, ai ganh rui ro.

O chiéu séu, 1y tinh giai phong doi lién két tu do ca nhan véi cong 1y xa
hoi. Ty do khong thé bén viing néu phan 16n bi loai khoi diéu kién phat trién;
cong 1y khong thé chinh dang néu triét tiéu quyén tu quyét va sang tao. Thiét
ké thé ché phai 1am cho tt yéu tré thanh nén tang cta tu do: quy tic ton tai dé
moi nguodi cung an toan va cung cd khong gian thir nghiém, khong phai dé loai
trir khac biét. T4t ca dwa chung ta vé diém xuat phat: 1y tinh chi giai phong khi
gén lién v&i nhan tinh va dit con nguoi hién thyc vao trung tam cua cau tric
xd hoi. Vién canh nhan vin vi thé doi hoi mot cude chuyén hoa kép: phé phan
va udn nan cac thiét ché ky thuat, phép 1y, kinh té dé chung phuc vu nang luc
nguoi; nudi dudng nang luc cha thé & mdi ca nhan bang tri thirc phé phan va
co hoi sang tao. Khi hai chuyén héa Ay gip nhau, con ngudi khéng con 1a phan
tor b1 dong trong ) may, ma tr¢ thanh chu thé toan dién cua tu do, sang tao va
trach nhiém. Tir nén tang d6, bude ké tiép tu nhién 1 phén tich gia tri va gia
ca: tir quy ddi dén giai phong 1am rd cach cac co ché dinh gia dang ap dit 1én

nhan tinh, va bing phuong thirc nao chung ta c6 thé tai cAu triic quan hé gia tri
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dé bao vé, nudi dudng va phat trién con ngudi hién thyuc trong bdi canh day
thach thtrc cua thoi hién dai. Day s& 1a mic xich trung tdm dé bién 1y tinh giai

phong thanh chuong trinh hanh dong, khong chi 1a 161 kéu goi dao duc.

5.3.2. Gidi phong gid tri khoi gida cd

Trong cac x3 hoi hién dai, gid tri ngdy cang bi ddng hoa vao gia ca, con
nguoi bi do luong chi yéu bang kha ning sinh loi hodc murc d6 tiéu dung. Co
ché nay khong chi tai dinh hinh quan hé kinh té ma con bién ddi toan bo cach
con nguo1 nhin nhan chinh minh. Khi gia tri bi nén chat trong thudc do gia ca,
nhiig pham chat von 1am nén con ngudi nhu sang tao, cam xuc, kha nang phan
tu va nang luc kién tao ¥ nghia bi triét tiéu, nhudng chd cho logic thi truong
lanh ling. Pay 1a mot dang tha hoa su sic trong ky nguyén k¥ tri, noi moi thir
cO nguy co bi bién thanh dit liéu dé phuc vu t61 wu hoa loi nhuan. Gia trj theo
nghia nhan ban phan anh nhiing pham chat ndi tai khong thé quy vé con so:
tinh yéu, sy hy sinh, niém tin, hay nhimg sang tac mang du an ca nhan. Nguoc
lai, gid ca chi 1a biéu hién bén ngoai trong trao ddi, cho phép so sanh va mua
ban. Khi gia ca trd thanh thudc do duy nhat, thé gisi phuc tap cta gia tri bi
gian lugc, con nguoi bi xem nhu phuong tién cho hé thong san xuét thay vi 1a
muc dich t6i thuong. Trong nén kinh té toan cau, nghich 1y 16 1d: nhitng gi co
gia tri nhan ban sau sic nhu tri thirc phé phan, tinh than sang tao hay su gin
két cong dong thudong kho quy doi thanh gia ca, trong khi nhiing thir dugc dinh
gia cao chua chac chira dung gia tri twong ximg. Mot tic pham do thuat toan
tao ra c6 thé dugc ban véi gia hang triéu, nhung liéu gia d6 co phan anh trai
nghiém séng va tam huyét ciia nghé si? Mot thiét bi cong nghé duogc thoi gia
boi thuong hiéu, nhung no co that sy nudi dudng su phat trién toan dién cia
con ngudi hay chi cung cb vong lap tiéu dung?

Cap d6i 1ap gia trj - gia ca vi thé trd thanh diém trung tAm ctia phé phan.
Gia tri nhan ban can ton tai doc lap voi hé thong dinh gia, bang khong xa hoi
roi vao trang thai tha hda toan dién, noi ngay ca thoi gian, sy chl y va cam xuc
riéng tu cling bi hang hoa héa. Trong nén kinh té dit liéu, hanh vi va s thich

ca nhan bi thu thap, phan tich r61 ban lai, bién ban sac con nguoi thanh tai san

193



thuong mai. Day 13 budc trugt nguy hiém khi nhan tinh khong con tu tri ma bi
bién thanh ddi twong thao tang. Giai phong gid tri khoi sy kim kep cia gia ca
doi héi mot ddo nguoc triét hoc: con nguoi hién thuc phai tré thanh trung tam
va kinh té chi dong vai trd phwong tién. Tri thirc phé phén giir vai tro thiét yéu,
gitip chi ra co ché quyén luc 4n trong hé théng dinh gia, phoi bay cach cac
chuan muc thi truong len 161 vao nhiing linh vuc von khong thudc vé no. Cung
v4i d0, sang tao xa hoi can phat trién nhitng mo6 hinh phan phéi dya trén cong
bang va hop tac, thay thé cho canh tranh cuc doan va t6i da hoa loi nhuén.
Cong nghé co thé 1a don bay trong qua trinh nay, nhung chi khi né duoc dinh
huéng boi 1y tinh giai phong. Cac hé théng phi tap trung nhu blockchain hay
hop dong thong minh cho thdy kha niang phan phdi gia tri minh bach, trao lai
quyén kiém soat cho cong dong thay vi tap trung vao tay mot s it tap doan.
Pay 1a minh ching rang ta c6 thé thoat khoi vong xody noi gia ca quyét dinh
tat ca va md ra mot khong gian noi nhan tinh duoc ton trong.

Su 14n 4t ctia gia ca khong chi anh huéng dén kinh té ma con cham dén
cong 1y va dao duc. Khi thuat toan dugc dung dé du doan kha nang tai pham
hay goi ¥ muic 4n, quyét dinh dugc dua ra dya trén thong ké thay vi can nhéc
pham gia ca nhan. Khi do, cong 1y bi thu hep thanh t6i wu hoa k¥ thuat, con
con ngudi bi bién thanh bién sd trong cdc mé hinh toan hoc. Twong tu, trong
nghé thuat, gid tri sang tao ngdy cang bi thay thé boi lugt xem, luot tai hay
doanh thu quang cao. Nhiing thudc do ndy c6 thé mang lai con s6 cu thé nhung
lai x6a nhoa chiéu sau tinh than vén 1am nén sttc manh cta nghé thuét. Trong
nén kinh té dit li¢u, thong tin c4 nhan mot phan gan lién véi ban sac bi quy doi
thanh tai san dé mua ban. Vi tri, théi quen tim kiém, lich sir giao dich, tham
chi ca cam x1uc trén mang déu bi thu thap. Néu dir liéu 1a phén mo rong cua
con nguoi, viéc khai thac n6 nhu hang hoa chinh 1a sy tudce doat nhan tinh. Day
1a cau hoi triét hoc cbt 15i: lidu con ngudi con tu do khi chinh nhimg dau vét
doi séng ctia minh bi mua di ban 1ai? Bién chung gia tri gia ca cho thiy: gia ca
c6 thé phan 4nh mot phan gia tri trong trao doi, nhung khong bao gio bao trim
dugc toan bo chiéu sdu nhan ban. Mot Vv tuong 16n hay mdt giai diéu nhé céd

thé khong dem lai loi nhuan ngay 13p trc, nhung lai c6 sttc manh dinh hinh
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tuong lai xd hoi. Khi moi thir bi quy d6i, doi sdng tinh than tré nén nghéo nan,
bo1 nhitng khia canh tinh té va khong vu loi dan bién mat.

Ngay trong gia dinh, tinh yéu, su tin tudng hay niém an i khong thé do
ludng bang tién bac. Mot cai 6m hay mot 101 dong vién khong c6 gia ca nhung
lai mang gia tri khong gi thay thé. Khi chung bi dua vao hé théng do luong nhu
s6 luot thich hay murc 6 tuong tac, ban chit nguyén so mét di va bi dong hoa
vao logic k¥ tri. Dé thoat khoi tinh trang nay, can mot sy dao nguoc triét hoc:
kinh té va cong ngh¢ phai trd lai vi tri phuong tién, phuc vu cho su phat trién
toan dién cua con nguoi thay vi dinh nghia lai nhan tinh theo logic 1¢g1 nhuan.
Tri thitc phé phéan 14 nén tang, giup nhan dién quyén lyc an trong cac hé théng
dinh gia va khai thac dir liéu, mé dudng cho cac mé hinh kinh té méi lay gia
tr1 nhan ban lam trung tdm. Khi gié tri dugc giai phong khoi sy kim ham cua
gia ca, xa hd1 madi co thé hinh thanh mot khong gian noi con nguoi hién thuc
duoc cong nhan trong su da dang, sang tao va pham gia von co. Cong nghé,
thay vi 14 cong cu khai thac, tré thanh phuong tién hd trg cac mdi quan hé nhan
ban, giup phat trién toan dién c4 nhan va cong dong. Diéu d6 déng nghia véi
viéc xay dung mot trat ty moi, noi kinh té khong quyét dinh gia tri con nguoi,
ma chinh gia tri con ngudi tré thanh nguyén tic dinh hudng cho kinh té. Pay
1a sy chuyén tir logic quy d6i, noi moi thir bj do bang kha ning sinh loi, sang
logic giai phong, noi con ngudi 1a trung tim ctia moi hé thong. Nhitng sang
kién nhu thu nhap co ban vo diéu kién, cac nén tang chia sé tri thirc phi loi
nhuan hay kinh té nhan van 1a minh chtmg cho kha ning thoat khéi vong xody
gia ca va khang dinh gia tri ty than.

Cap dbi 1ap giai phong quy doi tré thanh van dé triét hoc cbt 15i khi x4
hoi k¥ tr1 dat dén cuc diém: dir liéu, sang tao va nhan tinh bi ép vao cac bién
s6 t6i wu hoa loi nhuan. Dé vuot qua, con nguoi can khﬁng dinh vi thé chu thé,
tir chéi vai tro thu dong trong hé thdng dinh gia. Chi khi quan hé xa hoi duoc
tai cdu trac trén co sé cong bang va nhan ban, cic gia tri tinh than va sang tao
moi1 thoat khoi rang bude ctuia thuong mai hoa. Trong xa hdi 1y tudng, gia tri
nhan ban phai dugc dat cao hon gia tri trao ddi. Cong ngh¢ can duoc tai ciu

truc dé phuc vu nhu cau thuc sy cua con ngudi, khong chi dé tao loi nhuan.
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Céc nén tang k¥ thudt s6 phai chuyén tir mé hinh khai thac dit liéu c4 nhan sang
hé théng minh bach, phi tip trung, noi mdi ngudi c6 quyén kiém soat thong tin
ctia chinh minh. Cac cong dong sang tao mi ngudén mé cho thay tri thic va
phan mém co thé duoc chia sé va duy tri ma khong 1& thudc vao thi truong,
khrfmg dinh tiém nang hop tac xa hoi vuot trén canh tranh kinh té. Sang tao can
duoc nhin nhan nhu gia tri tu than, khong phu thudc vao tinh kha thi thuong
mai. Khi su sang tao dugc giai phong khoi rang budc kinh té, nd méi trd thanh
dong luc xay dung xa hoi nhan ban. Viéc thic déy cac sang kién cong déng,
dau tu cho ngh¢ thuat, khoa hoc va gido duc nham phat trién con nguoi thay vi
chay theo lgi nhuan sé dat nén mong cho mot trat tuy méi, noi nhan tinh dugc
khoi phuc va mé rong. Giai phong gia tri khoi gia ca 1a bude thiét yéu dé bao
v¢ va tai tao nhan tinh toan dién trong ky nguyén k¥ tri. Pay khong chi 1a cai
cach kinh t& ma con 1a mot dao nguoc triét hoc: con ngudi khong con bi do
bang kha nang sinh 1¢i, ma dugc cong nhan nhu muc dich tbi cao clia moi hé
théng. Chi trong mot xa hoi nhu thé, cong nghé, dir lidu va cac thiét ché méi
thuc sy tr¢ thanh phuong tién phuc vu sy phat trién toan dién cta con nguoi
hién thye. Khi dat dén trang thai nay, nhan loai s€ budc sang mot vién canh
moi: con ngudi khong con 1a don vi san xuét hay tiéu dung trong hé thong toi
wu, ma 1a chu thé sang tao dinh hinh thé gidi trén co so tu do, cong bing va
nhan tinh. Dy khong phai khau hiéu ma 1 dinh huéng cho mot ky nguyén noi
gia tri dugc giai phong toan dién, mo ra kha nang kién tao mot trat tu nhan van

bén ving.

5.3.3. H¢ hinh con ngwoi hién thuc trong ky nguyén ky tri

Ky nguyén k¥ tri, véi nhitng budc nhay dai cua khoa hoc va cong nghé,
dang dat nhan loai trudc mot nghich 1y 10 rét: cac cong cu von duge sang tao
dé hd tro con nguoi lai ngay cang ¢6 xu hudng dinh hinh, tham chi kiém soat,
cach chung ta séng, nghi, cam va lién két v&i nhau. Tri tué nhan tao, dit liéu
16n, cong nghé sinh hoc va nhitng hé thdng quan tri tr dong khong chi thay d6i
phuong thirc tuong tac véi thé gidi ma con tai cdu tric quan hé xa hoi, chinh

tr1 va ca nhan thuc vé ban than. Trong boi canh ay, mot hé hinh triét hoc moi
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la diéu cép thiét, mot hé hinh dit con nguoi hién thuc ¢ trung tdim va phan tu
lién tuc vé moi quan hé gitra tu nhién, xa hoi, cong ngh¢ va nhan tinh. Xa hoi
k¥ trj (technocracy) thudng duge mé ta nhu mét co ché ra quyét dinh dua trén
tri thirc chuyén mén va Iy tinh k§ thuat nham téi wu hoa hiéu qua, giam sai sot
va nang cao kha ning kiém soat. Khdi nguyén cua 1y tinh k¥ tri 1a thién chi:
tim cach t6 chirc doi sdng tap thé theo nguyén tic chinh xac va minh bach hon.
Nhung khi tach roi khoi cac gid tri 1y con ngudi lam chuan, 1y tinh k¥ tri nay
sinh nhitng hé qua ngoai dy tinh: con ngudi bi quy gian thanh bién sb dé do
dém; tu do bi nén trong khudn khé giam sat tinh vi; tinh déc dédo va da dang bi
lam phang bai chuan muec ti vu hdéa. Mot ¢d may van hanh tron tru c6 thé 1a
an du hap dan cho trat tu, song chinh su tron tru 4y c6 thé bao mon kha ning
phan tu, sang tao va khang cu nhing yéu t6 1am nén nhan tinh song dong.

Tu day ndi bat cap doi 1ap: k¥ tri nhan van. K¥ tri nhan manh chuan héa,
do luong va tdi wu; nhan van dé cao tu do, sang tao va phém gia von khong thé
quy vé s6 liéu. K¥ tri cuc doan hoa sé& bién cong ddng thanh day chuyén, noi
c4 nhan chi con 12 mét xich c6 thé thay thé. Nguoc lai, mot dién ngoén nhan vin
khong tuong tac vai khoa hoc va cong nghé sé roi vao bat lyc, khong du suc
dbi thoai véi thuc tai do cong nghé dinh hinh. Van dé khong phai chon mét va
loai trir cai kia, ma 13 cau tric lai tuong quan: cong nghé phai 1a phuong tién
ctia muc dich nhan ban, con muc dich 4y can duoc soi roi bang 1y tinh phé phan
chtr khong phai ngau himg. Budc ngoit can thiét 1a mot dao nguoc triét hoc:
tra cong nghé va 1y tinh ky tri vé ding vi tri phuong tién, dit con nguoi hién
thue tré lai diém quy chiéu t6i hau. Nhitng hé théng AL nén tang dir liéu va co
ché ty dong hoa phai dugc thiét ké kém nguyén tac minh bach, kha ning giai
thich va kiém soét cong dong; quyén luc khong dugce tap trung vao vai tap doan
hay thiét ché ma phai phan tan theo nhimg co ché co trach nhiém giai trinh.
Viéc mo hop den thuat toan, thiét lap ti€u chuan kiém toan doc lap va co ché
phan bién x3 hoi 13 diéu kién dé ngan cong nghé truot thanh ¥ chi thay thé con
nguoi. Mot hé hinh con nguot hién thuc vi thé duoc phac ra nhu sau: ¢4 nhan
khong con bi dinh danh nhu nguoi ti€u dung dir liéu hay lao dong tri thire thué,

ma 14 chu thé sang tao c6 kha ning tu thiét ké doi song va tham gia dinh hinh
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trat tu chung. O ddy, tri thirc phé phan giir vai trd trung tm, giup nhan dién
nhimg co ché quyén luc an trong ha ting sd, chi ra cac gia dinh bi che gidu
trong mo hinh t6i wu va ma 16i cho cac hinh thirc to chirc méi. Ciing v6i nd 1a
su sang tao x4 hoi nd lyc thir nghiém cac cau tric hop tic ngang hang, chia sé
tri thirc, quan tri phi tip trung, nham pha v& logic so hitu tap trung vén nudi
dudng k¥ tri.

Trat tu gitta con nguoi, ty nhién va cong nghé cling can duoc sép dat lai.
Tu nhién khong chi 1a kho tai nguyén dé khai thac; cong nghé khong phai 1a
ctru canh tu than; ca hai phai dugc tich hop trong mot mang ludi twong tac bén
virng, noi con nguodi vua thy hudng, vira chiu trach nhiém. Nhitng phong trao
cong nghé mo, blockchain phi tap trung hay cac nén tang hoc tap cong dong
cho thay kha niang xay dung khong gian xa hoi trong d6 cong nghé hd tro chir
khong thay thé vai tro cha thé ciia mdi ngudi. Muc tiéu khong phai pha dinh
k¥ tri ma 14 chuyén hoa né: bién nén tang k¥ thuat thanh ha tang phuc vu mot
xa ho1 nhan ban. Khi dugce ghép v6i 1y tinh giai phong, 1y tinh k¥ tri thoi 1a
cong cu kiém soét, tré thanh don bﬁy mo rong ty do, sang tao va cong b.%mg.
D6 1a diéu kién dé hinh thanh hé hinh triét hoc méi, noi nhan tinh khong bi bop
méo béi chuan muyc tdi wu hda, ma duge nudi dudng, bao vé va phat trién toan
dién. Trong h¢ hinh nay, cau hoi phai dao chiéu: cong nghé phuc vu ai? Xa hoi
van hanh vi muc dich gi? Néu cong ngh¢ chi phuc vu loi ich cua mot thiéu sb
nam quyén kiém soat dit liéu va ha tang, no s& tai san xuat bat binh dang va
1am rong tu do. Nguoc lai, néu duoc dinh hudng badi tri thirc phé phan va nang
luc tudng tuong tap thé, cong nghé co thé trd thanh cong cu kién tao mé hinh
sdng mai noi tién bd duge do khong chi bang ting trudng hay toc do, ma con
bang kha nang mo rong tu do va pham gia. Mot xd hoi nhan ban trong ky
nguyén k¥ tri s€ c6 nhitng dac trung 1o rét.

Thtr nhét, cong nghé phai hd tro, khong thay thé hay diéu kién héa con
nguoi. Tri tu¢ nhan tao, robot va cac hé théng tu dong hoa nén dugc trién khai
dé giai phong con nguoi khoi lao dong ning nhoc, lip lai va nguy hiém, tao
thoi gian cho tu duy phan bién, nghién ctru, chdm soc va sang tao. Al co thé 1a

cong tac vién trong ngh¢ thuat, khoa hoc, gido duc; nhung viéc xac 1ap muc
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tiéu, chuin muc gid tri va quyét dinh cudi cung phai thudc vé con ngudi véi
day du trach nhiém.

Thir hai, cong 1y phan phéi can tré thanh nén tang. Trong khi xu hudng
k¥ tri hién nay don tai nguyén va quyén luc vao mot sd ngudi gitr cong, mot
xa hoi nhan ban doi hoi chia sé cong bang thanh qua sang tao va co hoi. Thu
nhép co ban vo diéu kién, hop tac xa cong nghé, nén tang chia sé tri thuc phi
loi nhudn, du con tranh luan, déu la nhimng thir nghiém dang gia dé tach sinh
ké khoi su 18 thudc mu quang vao thi truong lao dong bi thuat toan chi phdi.

Th ba, can bao vé su da dang nhan tinh. Chuén muc t6i vu hoa thuong
huéng toi dong nhat hoa, trong khi sang tao nay né tir khac biét. Mot trat tu
nhan ban phai nudi dudng ban sic, phong cach séng, nang lyc va nhu cau da
dang; chéng lai xu hudng lam phang ca nhan thanh ho so dir liéu.

Nhin theo tuyén nay, chung ta thay rd: cong nghé khong phai dich dén.
N 1a phuong tién dé hién thuc hoa mot khong gian séng noi con ngudi phat
trién toan dién vé tri tué, cam xtc, dao duc va nang luc cong tac. Ly tinh k¥ tri
chi tré nén lanh manh khi dugc dat dudi anh sdng cua ly tinh giai phong; khi
ay, xa hoi co thé thoat khoi vong 1ap kiém soat va budc vao khong gian sang
tao thyc su. Nhitng m6 hinh quan tri cong déng dua trén blockchain minh hoa
tiém nang phi tap trung hoa quyén lyc. Quyét dinh khong con bi dong trong
phong kin ctia quan 1y hay tap doan cong nghé; thay vao d6, co ché dong thuan,
hop dong thong minh va s6 cai minh bach cho phép cong dong tham gia truc
tiép vao viéc thiét ké luat choi. Pay khong chi 1a cai tién k§ thuat ma con 1a
chuyén bién nhén thuc: khang dinh con ngudi nhu chii thé, cht khong phai d6i
tugng bi diéu kién héa béi ha tang. Song tiém nang nao ciing di kém rui ro tha
hoa. Néu nhiing kién triic méi chi thay doi 16p vé ky thuat ma khong doi logic
quyén luc tir s¢ hitu tip trung sang sé hitu an danh cta thiéu sd nim cong cu,
ching s€ tr¢ thanh phién ban tinh vi hon cta ky tri. Can mot k¥ tri nhan van:
1y tinh k¥ thuat gan chit voi 1y tinh phé phan va gi tri con nguoi. Diéu nay doi
hoi con nguoi khong chi sir dung hé théng ma con phai tham gia kién tao, giam
sat va diéu chinh hé théng éy, bao dam moi cAu trac déu phuc vu tu do, sang

tao va pham gia.
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Triét hoc con ngudi hién thyc do d6 khong dimg & 1y thuyét triru tuong
ma phai trd thanh phuong phap hanh dong. Trudce hét 1a thuc hanh phan tu lién
tuc: dat cau hoi vé gid dinh cua mo hinh, chuin muc cua thuét toan, dong co
ctia ha tang va hé luy ddi véi doi sdng. Ké dén 1a sang tao xa hoi: thir nghiém
cac thiét ké t6 chirc méi trong gido duc, kinh té, cong nghé, doi sdng cong
ddng. Trong gido duc, cAn chuyén tir chudn hoa don tuyén sang ca nhan hoa,
giau trach nhiém, coi nguoi hoc 1a cha thé biét hoi vi sao, biét xay dung muc
tiéu sdng, chtr khong chi 1am theo quy trinh. Trong kinh té, cac hop tac xa cong
nghé va nén tang chia sé phi loi nhudn c6 thé phan nao chdng lai luc hat tap
trung quyén luc va tai san. Cot 16i ctia hé hinh nay 1 khang dinh nhan tinh toan
dién. Ly tri, cam xtc, tryc gidc va kha nang sang tao khong bi tdch ro1 ma
tuong tac trong thuc hanh hiang ngay. Sy hoa diéu ay gitip vuot qua nhiing nhi
nguyén cii: ¢4 nhan cong dong, ty do trat ty, hiéu qua pham gia. Ta khong loai
bo trat tu, ma thiét ké trat tu dé mo rong tu do; khong than thanh héa tu do, ma
dat n6 trong khuon kho trach nhiém va cong 1y.

Thach thirc ctia ky nguyén k¥ tri 1 chua timg c6: ha ting s co thé theo
ddi va diéu kién héa hanh vi & quy mo kho tuong tugng; dong thoi cling mé ra
kha nang cOng tac, hoc tap va kién tao nhirng hinh théi séng moi chua tung
nghi t6i. Trong thé gidng co dy, hé hinh triét hoc con ngudi hién thuc chinh 1a
go1 ¥ dinh hudéng: nang 1y tinh phé phan, nuéi dudng sang tao, bado vé nhan
tinh toan dién va chuyén cong nghé vé dang vi tri phuong tién. Khi do, Al,
blockchain, dif liéu 1én va cac hé thong toi wu khac méi thuc sy tré thanh cong
cu phuc vu con ngudi, thay vi tai san xuat nhimg cau trac quyén luc vo hinh.
Pit con ngudi vao trung tim khong chi 1 ménh dé dao dirc ma con 1a diéu
kién van hanh bén viing cua xa hoi trong mot thé gidi bién dong nhanh va phuc
tap. MGt trat tu bén viing 1a trat tu c6 kha nang tu phé phan va ty hi¢u chinh,
nhd d6 vira gitt duge nang luc td chirc, vira khong danh mét ngudén mach sang
tao ctia mdi ca nhan. Sy bén vitng iy khong dén tir viéc khoa xa hoi trong céac
bang diéu khién, ma tir viéc mo ra khong gian dé ngudi ngudi duoc lam chu
doi1 minh, cung nhau dat cau hoéi, cung nhau kién tao cu tra 10i. Hé hinh con

ngudi hién thuc, vi thé, vira 1a muc tiéu, vira 13 phuong phap. N6 moi goi chiing
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ta nhin lai myc dich t8i hau ctia moi hé théng: khong phai dé tbi da hoa céc chi
s6, ma dé mo rong kha ning séng tu do, sang tao va cd pham gia. Pi theo
huéng ay, nghich 1y cua ky nguyén k¥ tri cong cu thanh xiéng xich c6 thé dugc
hoa giai: cong nghé trd lai 1a canh tay ndi dai ctia con ngudi, con con ngudi trd

lai 1a cha thé dinh hinh tuong lai cia chinh minh.
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Két ludn

Trong toan bo hanh trinh triét hoc, cAu hoi 16n nhat khong bao gid chi
dirng & ban thé hay nhan thirc, ma ludn trd vé véi chinh con nguoi: con ngudi
1a gi, c6 thé trd thanh gi, va 1am thé nao dé giir duoc vi thé ciia minh trong thé
gidi dang bién ddi khong ngimg. Cudn sach nay, khai di tir bién ching giira
tha hoa va giai phong, da cb gang dit lai cau hoi 4y trong bdi canh dic thu cia
thot dai ky tri va dir 1i€u, noi ly tinh von tung duoc ca ngoi nhu dnh sang soi
duong lai c6 nguy co tré thanh xiéng xich, va noi cong nghé von ting htra hen
giai phong lai ¢6 thé bién con nguoi thanh phuong tién trong ¢d may t6i wu hoa
v tan. Diém then chét ma toan bo 1ap luan hudng dén 13: con ngudi khong thé
chi dugc hiéu nhu bién s6 cua hé théng, ma phai duoc khoi phuc vi thé chi thé
sang tao. Piéu nay khong c6 nghia 1a phu nhan khoa hoc, cong nghé hay 1y
tinh; trai lai, n6 doi hoi ta phai tai dinh nghia, tai cau tric va giai phong chinh
nhiing yéu td éy, dé ching tr¢ lai lam phuong tién phuc vu su séng, tu do va
pham gia, thay vi tré thanh muc dich tu than. Triét hoc, trong ¥ nghia nay,
khong phai 14 su chiém ngam thuan tay, ma 1a mot hanh vi séng: hanh vi chat
van, phan tu, ddo nguoc cac doi lap va mé ra kha thé.

Diém khai dau 1a nhan dién sy tha hoa. Ly tinh, khi bi cong cu hda, van
hanh nhu co ché do ludng, kiém soat va toi uu hoa, thay vi gitr vai tro phé phan
va sang tao. Cac thiét ché hién dai, tir quan tri kinh té dén quan tri dir liéu, déu
c¢6 xu hudng bién con nguoi thanh don vi tinh toan, thanh “nguyén liéu” cho
nhitng muc ti€u ngoai lai. O day, bién chung phuong tién — muc dich bi ddo
nguoc: phuong tién ki thuat trg thanh ciru canh, con con ngudi von phai 1a ciru
canh lai bi ha Xuéng thanh phuong tién. H¢ qua 1a nhan tinh bi lugng hoa, phém
gia bi che khuét va tu do bi bop nghet trong nhitng thuat toan tudng nhu hop
ly. Nhung tha hoa khong phai 1a dinh ménh tuyét d6i. N6 1a san pham ctia cach
sir dung, cach dinh ché héa va cach t6 chirc xa hoi. Vi thé, cling chinh trong

1ong tha hoa, kha thé giai phong c6 thé duoc khoi md. Ly tinh, néu duoc giai
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phong khoi vi tri siéu viét va khép kin, c6 thé tro thanh 1y tinh phé phan: ning
lrc nhan dién gidi han, boc tach quyén luc 4n gidu sau 16p vo trung tinh va mé
duong cho nhimg hinh thtc ton tai mdi. Cong nghé, néu thoat khoi vai trd muc
dich tu than, co thé trd lai lam cong cu mé rong tu do, giam bt lao dong cudng
blrc, nang cao nang luc hoc hoi va sang tao ctia con ngudi. Chinh & diém nay,
triét hoc dong vai tro trung gian: khong phi dinh, khong than thanh hoa, ma
phé phan va tai dinh hudng.

Mot truc quan trong khac cia bién chirng 1a tat yéu tu do. Trong mo hinh
tuyén tinh c6 dién, tat yéu thudng bi hiéu nhu rang budc khép kin, con tu do bi
day vao vi thé d6i 1ap, tham chi hu vo. Nhung trong vién tugng cua thé gidi
phtic hop, tat yéu va tu do khong tach rdi, ma dan xen trong mét tién trinh mo.
Tat yéu cung cap gidi han va nén tang, nhung khong khoéa chit lich sir; tu do
khong phu dinh tat yéu, ma van dung chinh nhiing gidi han dé sang tao ra cau
trac moi. Khi e”'ly, tu do hién ra khong nhu dic an si€u hinh, ma nhu nang luc
df’)ng sang tao v&1 mot h¢ mo, nhu kha ndng dinh vi don béy dé chuyén héa ciu
tric theo hudng nhan vin hon. Piéu nay c6 hé qua sdu xa vé mit thyc hanh.
Trong quan tri x3 hoi, thay vi coi bat dinh 13 ké thu, ta phai xem no6 13 diéu kién
clia sang tao. Trong thiét ké thé ché, thay vi dong khung vao téi vu hoa khod
cling, ta can xay dung kha ning hoc stra, cho phép thir nghiém c6 trach nhiém,
bao vé quyén sai 1am hop 1y va mé ra khong gian d6i thoai thuc chét. Trong
cong nghé, thay vi chay theo gidc mo kiém soat tuyét d6i, ta phai dat gidi han
dao dirc: minh bach, trach nhiém giai trinh, wu tién bao vé ngudi dé ton thuong.
Tat ca nhitng nguyén tic ay khong chi 1a ménh dé 1y thuyét ma con phai dugc
ma hoa vao thiét ké k¥ thuat, vao luat 18, vao co ché van hanh.

Bén canh bién chiing tat yéu tw do, cudn sach con nhan manh bién ching
song chét. Y thirc vé cai chét 1a diéu lam nén dac thu cia hién sinh nguoi.
Chinh nho biét minh hitu han, con ngudi mai co thé dit cau hoi vé ¥ nghia,
mé&i dam lya chon, d4n than va chiju trach nhiém. Trong khi cong ngh¢ hira hen
kéo dai su sé)ng vO han, cau hoi thyc su khong nam & thoi gian, ma ¢ phém
chét: séng nhu thé nao dé doi séng con giir duoc ¥ nghia? Mot than thé bat tur

nhung danh mat tu do, sang tao va lién d6i thi khong con 1a su séng theo nghia
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ngudi. Cai chét khong phai 1a ké thu tuyét doi, ma 1a dudng vién 1am sang to y
nghia cta doi séng. Hoc cai chét 1a hoc cach dit gidi han dung chd, biét budng
b6, biét wu tién va biét truyén thira. Chinh nho vy, doi séng méi co thé trd
thanh tac phém, mot du an c6 y thue, thay vi mot sy troi dat theo quan tinh. Tur
nhimg phan tich 4y, c6 thé rat ra mot sé dinh hudng phuong phap luan. Thir
nhat, 1y tinh phai duoc tai dinh nghia tir 1y tinh céng cu sang 1y tinh phé phan
sang tao. N6 khong con 1a nang lyc siéu viét dimg ngoai, ma 13 ning luc gin
lién v6i than thé, cam xuc, x3 hoi; khong con la ddc cong cua ) may tat dinh,
ma 13 nghé si cta kha thé. Thi hai, tu do phai dugc hiéu nhu ning lyc hanh
dong trong hé ma, c6 trach nhiém véi gii han, chtr khong phai quyén luc tuyét
ddi. Thu ba, cong nghé phai dugc dat lai vi tri, chiu gidi han dao dic, minh
bach va trach nhiém giai trinh. Thit tw, thé ché phai dugc thiét ké theo tinh than
dbi thoai, linh hoat, kha stra, va uu tién bao vé ngudi yéu thé.

Nhiing nguyén tic nay khong chi mang tinh 1y thuyét ma con c6 gia tri
thue tién trong nhiéu linh vuc. Trong gido duc, né doi hoi chuyén tir truyén dat
tri thirc khép kin sang rén luyén ning lyc phan tu, d6i thoai va trach nhiém
trong bat dinh. Trong kinh té, né yéu cau chuyén tir toi da héa loi nhuan thuan
tay sang toi wu da muc tiéu c6 rang budc dao dirc va xa hoi. Trong chinh tri,
né nhan manh su tham gia thuc chét cua nguoi dan vao thiét ké va kiém soat
hé théng. Trong khoa hoc, né khuyén khich cach tiép can lién nganh, mo, biét
gidi han cong cu va sin sang stra d6i. Tat ca nhimng diéu ndy quy vé mot ménh
dé trung tim: con ngudi khong phai 1a phuong tién, ma 1a muc dich t6i hau cia
moi tién trinh. Néu khoa hoc, cong ngh¢, kinh té hay chinh tri quén di ménh dé
nay, chiing s& tha héa, bién thanh 1ong sit giam ham chinh nhiing nguoi di tao
ra chiing. Nhung néu giit vilng ménh dé nay, chung c6 thé trd thanh cong cu
gidi phong, mdé ra mot trat ty hién sinh moi. Trat tu éy khong phai la giéc mo
utopia dong kin, ma 1a mot du &n mé, chua hoan tat, luon can duge viét lai. N6
khong htra hen loai bé moi bat cong hay bat dinh, nhung cam két dat su that,
sang tao va tu do lam nén tang dé cung nhau tim kiém.

Khi nhin lai toan bo tién trinh, ta co thé théy r0: su that khong phai la

kho bau bat bién, ma 1a kha thé xi hdi duoc kién tao qua ddi thoai; sang tao
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khong phai dic quyén ciia mot s it, ma 14 ning luc chung can dugc nudi dudng
trong thiét ché; ty do khong phai mon qua ban phat, ma 1a thanh qua cua diing
khi, trach nhiém va lién d61. Ba gia tri nay khong tach ro1, ma dan xen: sy that
ma khong gin véi tu do s& hoa thanh ap dit; tu do ma khong gin voi trach
nhiém s€ trugt thanh bao luc; sdng tao ma khong gén voi su that sé bién thanh
ao tuong. Chi khi ca ba dugc giir trong thé cang bién chimg, con ngudi mai
thoat khoi than phan bién s va trd lai vi thé chu thé hién thuc. Két luan cudi
cung la: triét hoc khong thé chi 14 lich sir cia nhiing ¥ niém ma phai tré thanh
hanh vi séng. N6 phai tham du vao doi séng cu thé, chit van quyén luc 4n sau
nhing diéu tuong ching hop 1y, bao vé quyén dugc sai va quyén lén tiéng, va
mo ra khong gian cho séang tao. N6 phai gitp con ngudi hoc cach song trong
hitu han ma khong tuyét vong, trong bat dinh ma khong budng trdi, trong tat
yéu ma van giit tu do. Triét hoc, khi éy, khong dong lai du an lich s, ma gitr
né mé: mé cho ddi thoai, md cho khac biét, mé cho nhitng kha thé chua timg
duoc nghi dén.

Con ngudi hién thue, trong vién tugng d6, khong con 1a banh ring trong
cd may san xuat hay dit lidu trong thuat toan. Ho tré thanh chi thé toan ven
cua su séng: hitu han nhung giau kha thé, bi rang budc nhung van c6 tu do, d6i
dién véi cai chét nhung biét kién tao y nghia, bi bao quanh bdi tat yéu nhung
dam sang tao trat ty moi. Chinh trong sy hién dién éy, triét hoc phuc hoi vi thé
ctia minh: khong phai nhu hoc thuyét siéu hinh, ma nhu nghé thuat song, nhu
hanh vi phé phan — khai phong, nhu 161 mo1 goi cung nhau xay dung mat trat

tu nhan van, noi sy that, sang tao va ty do tr¢ thanh gia tri nén tang.
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